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Slika 4.1 Interfejs aplikacije Virtuelne Robo Laboratorije

Interfejs simulacije kretanja

Izrada aplikacije koja bi simulirala kretanje programabilnog robo edukacionog sreds-
tva predstavljao je veliki izazov za na§ tim. Pored definisanja simulacionog seta bilo je
potrebno obraditi i izlazne funkcije u vidu grafickih izvestaja. Izazov je bio jo§ veci
kada smo odlucili da postupno uvodimo kinematicke elemente kao Sto su detalji pode-
Savanja geometrije tockova, izbor strukture samih tockova kao i izbor strukture terena
po kom se krece robo platforma. Slika 4.2 prikazuje izgled simulacionog interfejsa
VRL sistema.

Slika 4.2 Interfejs simulativnog programa Virtuelne Robo Laboratorije
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Graficki prikaz simulacionog kretanja

Po zavrSenom simulacionom kretanju moguée je dobiti graficki prikaz. U ovoj fazi
razrade projekta postoji samo prikaz linearnog kretanja. Moduli za druge prikaze i
ukljucivanje vremenske baze bi¢e obuhvaéeni sledecom etapom projekta VRL siste-
ma.

\ 1500 imm)

Slika 4.3 Graficki prikaz linearnog simulacionog kretanja Virtuelne Robo Laboratorije

5. ROBO PLATFORMA

Robotizovana platforma koju koristimo je savremeno programabilno nastavno sreds-
tvo koje svojim karakteristikama odgovara svim zahtevima savremenih fakultetskih
programa koji u svojim nastavnim planovima imaju informatiku, elektroniku, progra-
miranje ili robotiku. Mi smo razvili dva tipa robo platforme koje u zavisnosti od potre-
ba samih vezbi mogu da se koriste pojedinacno ili u paru (grupi). Nase robo platforme
opremljene su sa pet IR senzorora (tri napred i dva pozadi) [4], koji mogu da detektuju
prepreke i u zavisnosti od definisanja izlaznih parametara moguce je napraviti predi-
kciju kretanja robota [5].

6. KONTROLER ROBO PLATFORME

Projektovani univerzalni UPLC nalazi svoju primenu u nastavi robotike, digitalne
elektronike, informatike i tehni¢kog obrazovanja. Dizajniran je za eksperimente i
modularne sisteme. Zbog svoje namene, UPLC i PM modul podlezu RoHS preporu-
kama [6], Evropske agencije za Elektroniku. Posebna paznja usmerena je na zavrsnu
obradu.

Prikljucivanjem eksternih senzora UPLC postaje mocan alat u svakom nastavnom
kabinetu. Za rad sa UPLC-om postoje pripremljene aplikacije, vezbe i uputstva koja se
nalaze na instalacionom CD disku koji je sastavni deo seta sa kontrolerom u koji jos
spadaju kablovi i baterijski prikljucei.
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7. ZAKLJUCAK

U danasnjem tehnoloski dinami¢nom svetu Virtuelne Robo Laboratorije definitivno
streme ka tome da preuzmu primat klasi¢nim fakultetskim laboratorijskim vezbama
[7]. Razloga za to ima mnogo ali pomenimo samo slogan koji se upotrebljava za e-
learning ,,uéi i vezbaj kad mozes* koji studentu pruza velike moguénosti. Jo§ jedan
razlog koji ¢e VRL postaviti na primarno mesto u nastavnim programima je i moguc-
nost primene Sirokog spektra nastavnih modula iz oblasti tehnickih i informati¢kih
nauka. Predmeti kao §to su mehatronika, elektronika, informatika racunari i tehni¢ko
obrazovanje u svojim nastavnim planovima imaju predvidene vezbe.

Bez obzira da li Zelite da resavate zadatke dizajna robo-platforme ili realizovati zadato
kretanje robota, raspravljate na temu senzora sa svojim studentima pomocu prakti¢nih
primera, ili Zelite da razvijete nov simulacioni program u nekom od programskih jezi-
ka, predlozena Virtuelna Robo Laboratorija je prvi korak i idealno polaziSte za savre-
menu virtuelnu eksperimentalnu nastavu.
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Apstrakt: Stigmergijski procesi su kljucni faktor u razvoju informacionih sistema jer
predstavljaju, efikasno, primjenjivo, ekonomski isplativo i pouzdano rjesenje, njihova
buduéa primjena ée biti kljucna u razvoju i opstanku preduzeca baziranih na web
tehnologijama. U razvoju preduzeéa koja pruzaju softversku podrsku drugim, koji
koriste softvere ovog tipa u samostalnom razvoju, sistemi zasnovani na podrsci zajed-
nice, okupljene i posvecene razvoju takvih proizvoda igraju krucijalnu ulogu. U proce-
su razvoja softvera otvorenog koda presudan uticaj ima entuzijazam zajednice orjenti-
sane na razvoj, unapredenje funkcionalnosti, mehanizmi koordinacije rada svih ¢lano-
va na stabilnosti, efikasnosti i sigurnosti tako kreiranog softvera. Stigmergija je termin
preuzet iz biologije i predstavlja mehanizam okoline u svrhu kontrolisanja i koordini-
sanja rada pojedinacnih clanova i zajednice u cjelini, radi dobrobiti svih. Mnogi
procesi na Internetu su stigmergijski a njihovo shvatanje je kljucno u razumijevanju
buduéih procesa u razvoju Interneta i softvera koje sluze za njegovo promovisanje i
razvoj.

Kljucne rijeci: stigmergija, CMS, Drupal, ekonomska isplativost, ucenje na daljinu.

Abstract: Stigmergy processes are a key factor in the development of information
systems, they represent an efficient, applicable, cost-effective and reliable solution,
their future implementation will be crucial in the progress and survival of the Web
based enterprises. Development of the company which offers software supports to
their clients, use this type of software for autonomous development, systems based
community support, grouping and dedicated to the development of such type of prod-
ucts, plays a crucial part in products development. Enthusiasm of the community ori-
ented members has a crucial part in the open source software processes, where mem-
bers take active part in the development, improvement of functionality, mechanisms of
coordination, stability, efficiency, and the software security. Stigmergy is a term taken
from biology, presents a mechanism for controlling and coordinating the work of
individual and the environment, members and the environment as an enclosed system,
for the benefit of community and all their individuals. Many processes on the Internet
are stigmergy oriented and based, and its understanding is crucial for the future pro-
cesses of Internet development.

Keywords: stigmergy, CMS, Drupal, economic cost, distance learning.
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1. UVODNA RAZMATRANJA

Stigmergijski procesi su kljucni faktor u razvoju web informacionih sistema jer pred-
stavljaju, efikasno, primjenjivo, ekonomski isplativo i pouzdano rjeSenje, njihova
buduca primjena ¢e biti kljuéna u razvoju i opstanku preduzeca baziranih na web teh-
nologijama. U razvoju preduzeca koja pruzaju softversku podrsku drugim, koji koriste
softvere ovog tipa u samostalnom razvoju, sistemi zasnovani na podrsci zajednice,
okupljene i posveéene razvoju takvih proizvoda igraju krucijalnu ulogu. U procesu
razvoja softvera otvorenog koda presudan uticaj ima entuzijazam zajednice orjentisane
na razvoj, unapredenje funkcionalnosti, dok su mehanizmi koordinacije rada svih
¢lanova orjentisani ka stabilnosti, efikasnosti i sigurnosti tako kreiranog softvera. Sti-
gmergija je termin preuzet iz biologije i predstavlja mehanizam okoline u svrhu kon-
trolisanja i koordinisanja rada pojedinacnih ¢lanova i zajednice u cjelini, radi dobrobiti
svih. Mnogi procesi na Internetu su stigmergijski a njihovo shvatanje je kljucno u
razumijevanju buduéih procesa u razvoju Interneta i softvera koje sluze za njegovo
promovisanje i fleksibilnost. Komplesne softverske aplikacije, web sajtovi, ¢asopisi,
enciklopedije, socijalni sajtovi, su rezultat stigmergijskih procesa, pri ¢emu pojedinci
bez nadoknade i restrikcije, koriste sadrzaje, modifikuju ih dok je komercijalni mono-
pol iskljucen, ne predstavlja faktor ograni¢enja a proces napretka poroizvoda podrza-
nog zajednicom kotinuiran. Paradigma stigmergijskih procesa prestavlja nezaobilazni
faktor a “rad u progresu” samo jedan od rezultata te paradigme, gdje modifikacija
okoline sluzi kao vrsta eksterne memorije sistema, radovi grupa ili pojedinaca su u
kontinuiranom lancu nadogradnje.

U ovoj studiji o tim procesima, poseban osvrt ¢e biti posvecen razvoju Drupal sistema
otvorenog koda, softvera Cija je prakticna primjena osvjedocena u implementaciji na
vise od milion Web sajtova i aplikacija, njegov razvoj podrzan stotinama hiljada akti-
vnih korisnika, koji na svoju i korist zajednice, rade na aktivnom razvoju i implemen-
taciji softvera koji svojom snagom prevazilazi sve njih zajedno, ¢ija adaptivnost i
kreativost, sistemski resuresi, Siroka obalast primjene, ekonomska isplativost, pred-
stavlja izazov za sve konkurentske proizvode. Primjenjivost Drupal sistema je u slje-
de¢im oblastima: sistemu elektronske trgovine, web informacionim sistemima malih i
srednjih preduzeca, elektronskim ¢asopisima, turistickim agencijama, media web saj-
tovima, sistemima obrazovanja, projektima nauénih istrazivanja itd. U praktiénom
dijelu rada ¢emo prikazati nacin realizacije sistema uc¢enja na daljinu, implementaciju
u realnom vremenu kao efikasno rjeSenje on-line sistema edukacije.

2. SISTEM, INFORMACIONI SISTEM, EVOLUCIJA WEB IS

Pri analizi informacionog sistema koji u savramenoj interpretaciji ima daleko Siri zna-
¢aj, polazimo od sistema koji se najces¢e definiSe kao skup entiteta, najmanje dva,
organizovanih tako da izvrSavaju odredenu funkciju dok svojom interakcijom stvaraju
cjelinu. To je skup medusobno povezanih zavisnih dijelova koji zajedno ¢ine cjelinu
tako da taj skup ima odredenu svrhu, cilj, a promjena u bilo kojem dijelu dovodi do
promjene u nekom drugom dijelu ili dijelovima. [1]
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Informacioni sistem predstavlja objedinjeni sistem ljudskih aktivnosti i tehnologije
koja pruza podrsku operacijama, menadzmentu i donosenju odluka. Danasnja predsta-
va informacionog sistema je multidimenzionalna, predstavljena trima osama koje sa
svojim elementima na integracioni nacin obuhvataju podatake, standardizaciju mreza i
distribuirane aplikacije. [2]

3. SOFTVER OTVORENOG KODA, STIGMERGIJSKI PROCESI I NJIHOV
ZNACAJ

Procesi otvorenog koda su gotovo indenti¢ni procesima izgradnje kolonija terminta,
proces poznat kao stigmergija. Nema centralizovanog lidera koji upravlja termitima i
projektuje kako kolonija treba da izgleda. Stigmerg je simultani proces izmedu komu-
ne, udruzenja, zajednice i njenih ¢lanova koji koordinisano rade na unapredenju kako
pojedinacnih tako i interesa cjelokupne komune.

Osnovne osobine stigmergijskih procesa su:

- pojedinci ne odgovaraju na centralizovane instrukcije

- svaki pojedinac radi na njemu svojstven nacin

- nacin komunikcije je preko okoline (sajt, forum, blog, komercijalna podrska)

- sistem povratne sprege, benifit pojedinca od zajednice i zajednice od pojedinca

- greske se otkrivaju slucajno ali su preovladane brojno$¢u komune i njenom
voljom za pomo¢

- stabilnost i neuruSivost komponenti zavisi od okoline i svakog pojedinca

- sve strukture vode ka unapredenju, pojednostavljenju, primjenljivosti zajedni¢-
kog proizvoda oko kojeg zajednica funkcionise i radi

- stabilna stanja sistema su viSestruka

Stigmergijski procesi polaze od shvatanja da je hijerarhija krajnje neefikasna, svi se
oslanjaju na osobu koja se nalazi na vrhu, kreativnost i intuitivnost, inventivnost se u
potpunosti zanemariju. Softveri otvorenog koda su oni ¢iji je izvorni kod dostupan
javnosti, koji podlijezu samo osnovnim elementarnim pravilima koristenja. Takvi
proizvodi su: Firefox, Joomla, Drupal, LINUX, MediaViki, Wikipedija itd.

GNU General Public License (kratice GNU GPL i samo GPL) je vjerojatno najpozna-
tija 1 najSire koriStena licenca za slobodan softver, koju je originalno kreirao Richard
Stallman za projekt GNU, a o kojoj se danas brine Free software foundation (FSF).
GPL je napisan tako da sacuva slobode korisnika softvera: pravo na koristenje u bilo
koju svrhu, pravo na izradu kopija i pravo na proucavanje, mijenjanje i redistribuciju
modifikovanog programa. GNU GPL je, copyleft licenca, §to znaci da zahtjeva da sav
softver koji nastane kao modifikacija ovog softvera, takoder garantuje iste slobode (tj.
bude distribuiran pod istom licencom), a za razliku od srodne LGPL licence, to se
odnosi i na onaj softver koji se koristi u sprezi s njime. [3]

Klasi¢ni ekonomski model podrzava ideju da su ljudi sustinski sebicni i da nece uciniti
nista da bi pomogli drugima, kao S$to je pruzanje informacije o proizvodima — bez
naknade. Tradicionalna ekonomija se temelji na pretpostavci da su pravo na privatno
vlasnis§tvo potrebni kao poticaj za proizvodnju. Samo onda kada imate potpunu kontro-
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lu nad svojom proizvodnjom mozete traziti naknadu ljudima koji bi to zeljeli koristiti.
Osim toga, slobodni trzi$ni model pretpostavlja da je konkurencija potrebna kako bi se
optimizovala proizvodnja: ako ljudi ne kupuju vase proizvode jer oni viSe vole proiz-
vode od vasih konkurenata, vi ¢ete biti primorani da poboljSate svoju proizvodnju ili
da snizite cijene. Kada vec¢inski proizvodaci saraduju, kao u kartelu, konkurencija bi
bila ugrozena, a cijene se mogu povecati slobodno bez odgovarajuceg poveéanja u
kvalitetu. [4]

Ako su mala i srednja preduzeca Cesto prikazana kao organizacije, ukljucujuci kvalitet,
fleksibilnost i otpornost, s druge strane, auto-organizacije ¢ini se veoma rijetko odrza-
vaju u mreznim organizacijama. Ovdje nam inteligencija roja, koja ukljucuje fenomen
auto-organizacije u drustvima insekata, donosi elemente refleksije u svjetlu Cetiri
osnovna mehanizma koja ¢ine fenomen auto-organizacije:

1. Postojanje visestrukih interakcija

2. Razvoj uz pomo¢ pozitivne povratne informacije

3. Kraj pomocu negativne povratne informacije

4.  Amplifikaciju kolebanja [5]

Koriste¢i model drustava insekata omoguceno nam je prije svega da razmotrimo dru-
gacije mehanizme koordinacije i kontrole u individualnim umrezanim organizacijama,
grupisanje malih i srednjih preduzeca radec¢i na zajedni¢kim projektima.[6]

4. SLOJEVI DRUPAL APLIKACIJE

FRAMEWORK

’.:. Drupal

SOCIJALNA 1
SEMANTICKIA
WEB
PLATFORMA

Slikal. Drupal integraini pristup[7]
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Drupal je napisan u PHP programskom jeziku, JavaScript i JQuery biblioteke predsta-
vljaju standardni oslonac, dok su baze podataka zasnovane na PostgreSQL ili Mari-
aDB/MySql. Slojevi od kojih je izgradena drupal web aplikacija su:

Teme, blokovi, paneli i pogledi — HTML, CSS, XHTM, 1
1 l
Baza PostgreSQL ILI Mari- ™ PHP Aplikaciona logika

Sa sloganom “Dodite po softver, ostanite u zajednici”, Web sajtom kontinuirane podr-
Ske sa 647,863 ljudi 228 zemlje i 181svjetska jezika, Drupal predstavlja nezaobilaznu
snagu stalnog napretka i usavrSavanja. Na osnovnom web sajtu se mogu naci osnovne
informacije za pocetnike kao i napredne korisnike, obavjestenja o konferencijama koje
se organizuju, sigurnosne zakrpe, podaci o novim modulima i temama, detaljna uputs-
tva o instalaciji, softverskim i hardverskim zahtjevima sistema, zajednici i podrsci
zajednice, trzistu koje pruza specifi¢ne tipove podrske, Web sajtove na kojima mozete
naci knjige i video uputstva za kori$¢enje specificnih funkcija unutar sistema. [8]

Drupal je visoko modularan, otvorenog koda Web CMS (Sistem za upravljanje sadrza-
jem), svoju snagu bazira na velikoj podrsci i saradnji ¢lanova, timova koji rade na
stalnom usavrSavanju i poboljSanju sistema. Moguénost razdvajanja i odrzavanja je
integreisana u samu bit sistema tako da je prezentacioni dio u potpunsti odvojen od
sistema za odrZavanje, autorizaciju i modularizaciju. Drupal se stalno usavrSava od
strane drupal.org asocijacije i organizacije, kroz stalne forume, blogove, konferencije i
prezentacije. Mnoge organizacije angazuju timove kako bi radili na poboljsanju koda
ili pravljenju modula prikladnih za specificne poslovne zahtjeve te institucije. Koristi
se kao web portal, za on-line Casopise, sisteme elektronske trgovine, galerije fotografi-
ja i sisteme ucenja na daljinu. Drupal je u potpunosti modularan, funkcije se dodaju
putem modula koji se integriSu unutar jezgra kao relacine baze podataka sa svrhu pru-
zanja dodatne funkcionalnosti sistema.

Moduli su najéesc¢e napisani od strane ¢lanova Drupal organizacije ili trece strane koja
angazuje programere ili zvani¢ne Drupal grupe u svrhu pobolj$anja funkcionalnosti u
implementacije dodatnih objektnih struktura. [9]

5. PRAKTICNA PRIMJENA DRUPAL SISTEMA

Prakti¢na primjena se ocituje u razli¢itim djelatnostima: izrade web portala, blogova,
naucnih Casopisa i konferencija, elektronske trgovine, turisticke ponude, sistema uce-
nja na daljinu itd.
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A. Naucne konferencije

Web sajt: naucnu konfrencija EDASOL. Osnovno o sajtu: Sajt je uraden u Drupal
6.22, tipovi sadrzaja su definisani pomoc¢u CCK, pomocu View predstavljeni tipovi
sadrzaja, tema Orange, administratorska tema Garland, sajt dvojezican (srpski i engle-
ski), 61 ugradeni modul, optimizacija pretrage uradena preko SEO modula.

ECONOMIC DEVELOPMENT AND STANDARD OF LIVING Icasus Planrada Galerija  Odbori

ODEORI  WORMACUE DRICOSAOPETENE PRUNAZAKOWEREGUU KONIAKT

Konferencife i casopisi CILJ NAUCNOG SKUPA o \
Rl LN

Peneuropean University Apeiron - School of european knowledge

Plan rada konferencije Oraganizator Kontakti

Slika 2. Konferencija EDASOL [10]  Slika 3. Konferencija ICASUS [11]

Web sajt: Nauc¢na konfrenciju ICASUS. Osnovno o sajtu: Sajt je uraden u Drupal 6.22,
tipovi sadrzaja su definisani pomo¢u CCK , pomoc¢u View predstavljeni tipovi sadrza-
ja, tema BlueMaster, administratorska tema Garland , sajt dvojezican, 75 ugradenih
modula, optimizacija pretrage uradena preko SEO modula, uradena Gmap optimizacija

B. Naucni Casopisi

Osnovno o sajtovima: Sajtovi su uradeni u Drupal 7.6, tipovi sadrzaja su definisani
pomoc¢u CCK, pomoc¢u View predstavljeni tipovi sadrzaja, teme Ellington7 i Desk02,
administratorska tema Gradiel, 40 ugradenih modula, optimizacija pretrage uradena
preko SEO modula.

un  summones netucton | tswe ! Contact

UKA
FAKULTETA PRAVNIH NA

Univerzitet Apeiron Panevropski univerzitet Apeiron

PANEVROPSKI UNIVERZITET
ApEiRON
VUENSO)

FAKULTETA PRAVNIH NAUKA

Slika 4. Naucni ¢asopis EMC [12] Slika 5. Naucni casopis GFPN [13]
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C. Elektronska trgovina

Demo Drupal stranica sa E-commerce rjeSenjem i detaljima kupovine.

Drupal Commerce Demo

Messenger Bag

-2 Drupal Commerce Demo

[

Messenger Bag

Slika 6. E-commerce [14]

Slika 7. E-commerce procesi [15]

Poslije dodavanje ,,Messenger bag™ kupovina ima sljedeci prikaz. Sajt izgraden na E-

commerce Drupal rjesenju.

D. Socijalne mreZe

Socijalne mreze: omogucavaju korisnicima da organizuju svoje sopstvene grupe. Sva-
ka grupa posjeduje pridruzene ¢lanovi i ,,organizatora“ ili adminstratora grupe, kako bi
se komunikacija izmedu ¢lanova grupe odvijala po tacno odradenim pravilima. Da bi
komunikacija bila omogucena ¢lanovi publikuju posebne tipove sadrzaja- nodova kao
$to su: blogovi, price, stranice itd. Web Sajtovi uraden na drupal organic group modu-

Iu!

DOWNLOAD OUR

IPAD APP ‘wi"{‘
POPSUGAR

EEEETTT—

CELEBRITY FASHION BEAUTY SEX&CULTURE ENTERTANMENT HOME MOM HEALTH FOOD MONEY TECH PETS VIDEO

l PopSugar's Comml.jnity L - ﬁ

Bonjour

share fashion fincs,lear beau

zLaW Ohaprils
12341234 654123xia0
a3dse - 2485778

85 aaki
aaron1234nz AaronELBorg

aauger abaihaki

Slika 8. Socijalna mreza POPSUGAR[16]

Slika 9. Socijelna mreza clanovi [17]
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6. 1ZVODI 1Z SISTEMA UCENJA NA DALJINU *DRUPAL CMS*

A. Sesija za logovanje
Sesija za logovanje implementirana preko php koda:

global $user;
Sroles = array values($user->roles);

if (Buser->uid==1) { return 'admin’; } elseif(in_array("faculty”, $roles)){ dru-
pal_goto("faulty");

elseif(in_array("ispit 2 rok",$roles)){ drupal_goto("ispit2rok"”),

else { return 'node9'; }

Sesija usmjerava korisnike na njima pripadaju¢e dijelove sajta, shodno pravima
pristupa koja smo predhodno definisali — adminstrator sistema shodno konceptulnom
dizajnu sistema reguliSe prava pristupa za sve korisnike kao i duzinu sesije.[18]

B. Lista korisnika i filtriranje korisnika po grupama, prava pristupa

Prava pristupa i aktiviranje prava pristupa, ¢ekiranjem pojedinih polja i grupa korisni-
ka unutar sistema. Korisnici su podjeljeni u ta¢no definisane grupe u zavisnosti od
pripadajuc¢eg predmeta ili ispitnog roka. Po zavrSetku predispitnih obaveza korisnici
se prebacuju u grupu ispitni rokovi, po zavrSetku ispitnih obaveza veci dio prava pris-
tupa se blokira, osim provjere rezultata ispita i na¢ina bodovanja svih procesa tokom
edukacije. Korisnici su duzni da tokom logovanja ispunjavaju razli¢ite ankete “POLL”
i ostavljaju komentare na blogu kako bi se cjelokupni proces usavrsio i poboljsao.

C. CCK — CONTENT CONSTRUCTION KIT — SISTEM ZA UPRAVLJANJE
SADRZAJIMA

U ovom radu posebna paZenja ¢e biti posvecenja konstruktoru sadrzaja ili CCK modu-
lu, predstavljanje tih sadrzaja pomocu view modula. CCK modul dozvoljava da se
dodaju tipovi sadrzaja u saglasnosti sa zahtjvima korisnika, sadrzaji se mogu grupisati
i organizovati na nacin koji je definisan tokom procesa konceptualnog i tehnic¢kog
dizajna sistema. Klju¢ je kreirati srednji nivo prezentacije podataka kao vezu izmedu
sirovih podataka u bazi i korisnicke implementacije u obliku sadrzaja — nodova. [19]

Primjer 1: Bijeljina studeti: ime, prezime, broj telefona, E-mail, fotografija itd., i tacno
definisanim tipovima promjenljivih (integer, varchar, ...) koje odgovaraju pojedinim
sadrzajima, kao sirovom impelementacijom prikazu unutar relacione baze podataka.

Bijeljina studenti na¢in organizacije sadrzaja: Osnove informacije su grupisane u kate-
gorije kao $to su osnovne informacije o studentu, predispitni materijali, vjezbe, ispit,
ocjene itd. dok su pojedine funkcije uradene prilogodavajuéi objekte unutar php koda i
koriste¢i modularna rjeSenja drupal sistema.
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Primjer predstavljanja pojedina¢nog sarzaja preko prikaza polja predstavlja integralno
rjesenje, pri ¢emu se vizuelni dio procesira saglasno zahtjevima sistema i nacina
implementacije tog sistema shodno projektovnim ciljevima.

Priprema za dobijanje fotografije u Zeljenom formatu: Definisanje “Priseta — pre defi-
nisanog elementa” kod “Image cache — kesa fotografije” modula kako bismo dobili
fotografiju u trazenom formatu i vizuelni identitet putem Image cache akcija: predho-
dno smo definisali format fotografije (jpg, png, gif) tacno odredili veli¢inu npr: 100 x
100px, Frame — okvir, pomoc¢u “Define Canvas — Definisati platno” priseta. Imple-

mentacija je prikazana na View — pogled module, predstavljanjem fotografija studena-
ta.

D. CCK, implementacija preko menija

Configure how this content type's fields and field
. WEB - APEIRON
exclude an item from the $content value passed
Apeiron-web~  Web programiranje seminarski~  Cad seminarski~  Kontakt
Field Label Teaser  islina web programirne S— —
ErrmariiEs Da biste uspjesno uradii  Log out
Osnovne Rezuleati spica Bilina Cloud satey cominerton
i 1 A rada, Kiknite na meni cad  Web uputstvo za
informacije [Above  v| [fieldset da, Miknis d - Web upute
Kada se postavi pitanje kako definisati pojam Intemeta i udi koji su najzasiuznii za  seminarski . ko zelte
o studentu niegov razvoj daju razlite odgovore. Jedan od th odgovora je da jé o mreza svih provierit da i ste na D3 biste uspjeSno uradii
mraza, koja povezule univerztetske, driawne | privatne ratumare zajedno, | Spisku studenata kojisy to  upload vaSeg seminarkog
Prezime [sbove | [Default v predstavla infrastrukturu 2 koriSéenje elektronske poste, fail ariva, hipertekst veé uradii, mozete kiknuti 23, Kiknite na  meni
dokumenata, baza podataka i ostalih resursa. Veliki skup ratunarskih mreza koje na link cad rezultati, da  Seminarski Vﬂdk web
b postose i deluju zajedno za pranos podataka i poruka na dalinu i ratunar, koji mogu  biste 5@ uvjeril da se vase  Programiramie. Ak Zslte
fme Above ) |Default = bitiu susednoj kancelarii i na bilo kom mestu u svetu. ime i prezime nalaz na  Proviedti da i ste na
st spisku studenata koji su to
Broj Drugi adgovor je da je to najveéa mreza na svetu koja koristi TCP/IP protokole vet uradii, mazete Kiknut
indeksa Above [ [Default & paketnu razmenu  zvrSava se pomocu bilo koje komunikacions podioge. Cad upis ocjena na  fnk  privieni
Upis ocjena iz izbormog  Seminarski i provierii da
Broi 8oz obzira na definicitu koja se koristi moze se 23Kt da Je Intemat promenio natin  predmets CAD-CAM-CIM ée S€ vale ime i prezime
- Zivota, razmigijanja i poslovania. O razvoju | moguénostima Intemeta mogu posluZitii  biti u ponedeliak 04.07, u  nalazi na s,
lef Above [ |Default | sledeti podaci koji govare o rastu broja servera (host raunara) tokom godina 12,000
telefona Upls ocjena
¥ Who's online Upis ocjena iz predmeta
Email  [Above  ¥| [Default ] " [l Thore a cumantly 1 user \web programianie  web
- LN R e ™ e o
subotu 02.07. u 16,000,
Above  v| [100x100 image ‘
Fotografija 4 I

Slika 10. CCK kofiguracije Slika 11. Implementacije sadrzaja

Student kreira osnovne informacije i uploduje predispitne materijale, studenti u pripa-
daju¢em predmetu mogu pregledati, pojedinacne, zajednicke kategorije koje pomazu
brzem savladavanju predmetnog gradiva. Informacije dostupne studentu (student ispu-
njava i edituje) :
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WEB- APEIRON WER - APEIRON

PE—— 5 Apeiron-web~  Web programiranje seminarski~ Cad seminarski~ ~Kontakt

Home » Kurtovié Sanja

Hone » Create content

o . Kurtovié Sanja
Create Bijeljina studenti

view || Edit || Track

u Osnovne informacije o - -y
rezime: * = Osnovne informacije o
stdetu studentu, Prezime: *
v Vowbuaries [ Kutorié
No tems. Smjer: *Nastavnitka
nfomatia me: +
Notin studranga: *Stud
acans ) [sanis
:

Ine: ¢
u predisptn materjai
spit

udija: *Treta

Broj indeksa: *
roj ndeksa: - o predispiti materialii | o) 0ok
; 7409

| Priispitni rok Brof telefona: *

o + Odene sess21120
= Menu settings .
Not in menu Email:
Email:

| Authoring information sanjakurtoiic@gmail com

By sanja on 2011-06-27
3 Fotografija: *

Fotografija: * .

Revision information
No revision
Zrove. || Upoes | Publishing options
o Published
sloved excansions: 17 9720 122

= URL path settings
No alias

u | File attachments.
—_—— No attachments
e _Feven

Slika 12. Informacije dostupne za studenta Slika 13.Informacije dostupne za profesora

E. PREDSTAVLJANJE SADRZAJA POMOCU VIEW MODULA

Drupal je stabilna platforma bazirana na relacionim bazama podataka, (najcesce
MySql), View —pogled, predstavlja modul, odnosno nacin na koji te podatake filtrira-
mo iz “kutije” i prezentujemo na stranici. View modul omogucéava administratoru da

kreira, konfigurise i prikazuje sve sadrzaje u sistemu na nacin unaprijed definisan
moduliranjem sistema. [19]

The views 2
user interface
oo wenr
Slika 14. View administrativni panel Slika 15. Konacni prikaz view procesa
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Interpretacija View 2 interfejsa. (osnovni pojmovi)

1. Nacini predstavljanja View 2 korisni¢kog interfejsa u ovom slucaju putem
bloka

2. Aktivna tacka je osjenCena, oblast s kojom radimo
3. Osjencena tacka je italik, ukazuju na trenutno podeSavanje difoltnih veli¢ina

4. Tacke sa zupCanikom su one stavke koje se mogu dodatno konfigurisati

Osnovne veli¢ine u View iterfejsu:

a. Fields — polja, predstavljaju individualne tipove podataka koja se predstavlja-
ju

b. Relationship — relacije predstavljaju odnose elemenata jednih prema drugima
kao §to su veli¢ine podrzane sa CCK node referentinim poljima

c. Arguments — argumenti, su dodatni parametri za dinami¢ko podeSavanje re-
zultata views- pogleda, kao npr. putanja.

d. Sorting criteria — krijterijumi sortiranja, predstavlja nafin prezentacije po-
dataka pod odredenim uslovima numerickim, alfabetskim, datumom..,

e. Filters — filteri, su ograniavaju¢i faktori izbora podataka iz baze, mogu se
definisati preko API ili upita.

f. Displays — prikazi, konrolisu gdje su izlazni podaci prikazani npr. u obliku
stranice ili konfiguracionog bloka, lokacije bloka na stranici, definisanje pu-
tanje stranice.

Tokom instalacije View modula moraju se instalirati odredeni “uslovni” moduli kako
bi ovaj integralni alat funkcionisao. Obavezno je instalirati i konfigurisati CTool kao
dodatni modul kako bismo implementirali .inc fajlove, AJAX responder, keSiranje
objekata, modelni dijalog.

F. Koncepti u View Modulu, Pogledi - view u www.web-aperion.com sistemu

Rezultati pretrage imena Dragan: Pretraga se vr$i pomocu filtera unutar View —
modula, dok su podesavanja uradena unutar administrativnog dijela, kako bismo omo-
gucili pretragu po kategorijama pojedinih prikaza kao konfiguracioni filter unutar
termina definisanih sadrzaja. Selekcijom na fotografiju se ulazi u profil studenta, gdje
je moguce promijeniti samo sopstveno kreirane elemente i ostaviti komentare na poje-
dine sadrzaje unutar sistema. [20]
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Slika 16. Pretraga korisnickog imena Slika 17. Rezultati ispita

Predstavljanje rezultata ispita u tabelarnom, View prikazu, iz predmeta CAD-CAM-
CIM.

WER - APEIRON

Apeiron-web~  Web programiranje seminarskiv  Cad seminarskiv  Kontakt
Home
Prezime Ime Cad prisutnost Cad viezbe Cad seminarski rad Cad ispit  Ukoupno bodova Cad konacna ociena~
Tomic: Crago 5 10 30 50 95 10
Vasic sleksandar 10 10 30 43 B 10
Tesanovic Predrag 10 10 25 50 95 10
Stojakovic  Dusan 10 10 30 45 a5 10
Pejic Milog 10 10 30 S0 100 10
Vukavié Dejan 10 10 30 45 95 10
Trivuncevic  Dragan 5 10 30 50 a5 10
Blazevic Srdjan 10 10 30 45 93 10
Jaié Vedran 10 10 25 50 95 10
Kezi¢ Wladimir 10 10 30 45 a5 10
Gavri¢ Dugko 10 10 23 50 £ 10
Trifunavic Aleksandar 10 10 30 45 a5 10
Hejni fleksandar 10 10 30 45 95 10
Sikanji¢ Nedeliko 10 10 30 45 93 10
Savidic Marko 10 10 25 40 85 9
Males Robert 10 10 25 40 as 9
Djuricic Wladimir 10 10 20 45 85 9
Bosic Marko 10 10 20 45 as 9
Misic Branimir 10 10 20 45 89 9
Domazet  Vladimir 10 10 23 43 a0 9

1 2 3 4 5 6 nexty last»

Slika 18. Rezultati sortirani po konacnoj ocjeni
G. Prava pristupa, ankete, okidaci

Kontrola korisnika tokom rada na sistemu je precizno definisana, kompletno vrijeme
provedeno u radu na sistemu, vrijeme provedeno u izuéavanju odredenih sadrazaja,
pregledanje video prezentacija, popunjavanje upita, su precizno evidentirani, ¢ime se
oCituje aktivnost studenta na sistemu. Rezultati ankete od strane studenata, za prezen-
taciju sadrzaja i video tutoriala iz predmeta web programiranje:
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ideo tuto

treban

Prezentacije i video tutorial su nepotpuni i trebaju se doraditi

stiée potrabno zanje za polaganje ispita

Total vatas: 193

1% (2 votes)

Slika 19. Rezultati ankete

Kontrola sesija i logovanje korsnika na ta¢no definisane sadrzaje unutar sistema:

user 2011-08-16 20:45

user 2011-08-16 20:47
user 2011-08-04 20:05
user 2011-08-04 20:10
user 2011-08-04 20:11
user 2011-08-04 20:19

user 2011-08-04 20:22

user 2011-08-04 20:26

Message

adnan
adnan
adnan
adnan
adnan
adnan

adnan

adnan

Slika 20. Kontrola sesija korisnika

Kreiranje ispita u tacno definisanom vremenskom X intervalu,

datom vremenskom Y intervalu.

zatvaranje sesije u

Menu settings .
Not in menu Publish on:

2U117097U2| 17-00-00

Scheduling options

Menu settings .
Not in menu Publish on:

2011-09-02
Scheduling options

17:00-00

Scheduled for publishing Seniampe o[ 9 v | 2LiStt Stheduled for publiehing,  Fermat: 2011-08-16 Format: 21:51:11
) Jblishing. Scheduled for Leave blank to disable scheduled publishing.
Authoring unpublishing
By webapeiron MO TU WE TH FR SA SU Unpublish on: *
1]z 4 Authoring information
Revision information 5 5 7 8 9 10 11 By webapeiron 2011-08-02 18:30-00
No revision . 205111
12 13 14 15 16 17 1g [ 2Lt ot Septembel v |[2011 |
Publishing options 19 20 21 22 23 24 25 on
bl MO TU WE TH FR SA SU
iR 26 27 23 23 30 Publishing options R
URL path settings Fu Bz 5 6 7 B 9 10 11
No alias URL path settings 12 13 14 15 16 17 18
(o zs 19 20 21 22 23 24 25
Save | [ Preview

Slika 21. Otvaranje sesije ispitnog roka

Slika 22. Zatvaranje sesije ispitnog roka

ZavrSavanje sesije ispitnog roka, vrijeme za upload rijeSenih ispitnih zadataka, preko
koje ograni¢avamo moguénost studenta da pristupi sadrzaju izvan utvrdenog vremen-
skog intervala se regliSe preko “Data”, “Schedular” i C-Tool modula. [21]

H. Google analitic

Google analitic - za www.web-apeiron.com. statiska posjecenosti, kao sistem povratne

sprege. [22]
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Slika 23. Googl analiticki alati

7. ZAKLJUCAK

WEB sistemi otvorenog koda, zasnovani na podrSci zajednice, integraciji zajednice i
pojedinca ¢e predstavljati kljuéni faktor pri odabiru implementaciong rjeSenja web
informacinog sistema. ProsSirivost, adaptivnost, moguénost korekcije, velikobrojnost
modularnih rjeSenja ¢e biti kompetitivni faktor koji ¢e naglasiti integralnost tako
izgradenih sistema (Drupal sistem posjeduje 8458 modularnih rjeSenja, avgust 2011.
godine). Edukacija menadzmeta da uoCi znacaj softvera otvorenog koda, priprema
informacionih timova za realizaciju poslovnih procesa primjenom ovih sistema i stalna
edukacija zaposlenih predstavlju klju¢ni faktor opstanka na trzistu. Zasnovani na nasoj
zelji za inovacijom, odgovorom na stalno mjenjajué¢e okruzenje, nasoj fleksibilnosti,
kao i pravilnim razumijevanjem Web informacionih rjeSenja kao prostora kotinuirane
nadogradnje i promjene, stigmerijski procesi sa softverima otvorenog koda u narednim
decenijama ¢e biti klju¢ni faktor razvoja Web informacionih sistema.
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Informacione tehnologije za elektronsko obrazovanje ApPEIRON
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MHNPUMJEHA CUCTEMA 3A OBPA30OBAILE HA JA/BUHY Y
HACTABHOM INPOLECY HA ITEJAT'OIIKUM
OAKYJITETUMA

APPLICATION OF DISTANCE LEARNING SYSTEMS IN
EDUCATIONAL PROCESS AT THE FACULTIES OF
PEDAGOGY

IBujerun Kusanosuh', Urop Conaxouh’, Ana Cnpemuh Conakosuh’
! Maneeponcku ynusepsumem ,, ATEMPOH “, ** IJenmap 3a o6pazosny mexnonozujy Penybnuxe Cpncke

Ancmpaxkm: Hosu obnuyu komynukayuja (UHQOPMAyUoHa mMexHoniocuja) ycnjeutno
npesnaoasajy Heoocmamre 00Cadaurbux 00PA306HUX 00IUKA U Memooa padd y Hac-
maeu. Jeona 00 Hosux 06pazoenux mexwonocuja xoja he omozyhumu ymemesverbe
,, wikone 6yoyhnocmu “ jecme u 006pazosarse Ha OA/bUHY.

Y pady aymopu obpasnascy pasnoze 3a uzosajare 0bpazosne mexmonocuje Kao yice
Hayune Oucyuniume y OKeupy Oudakmuxe, me HABOOe OCHOGHE KApaKmepucmuke
obpazosara Ha Oamuny u oopelene MocyiHoOCmu Fe206e npuMjeHe y HACMAGHOM
npoyecy. 3amum je npedcmasmern u onucarn mooen Cucmema 3a obpazogarve Ha
oasnuny Yuumenckoe paxynmema Ynusepsumema y beoepady. Haseoenu cy u ocnos-
HU 3aKBYUYU Peanu308aH0E Ne0A2OWK02 UCIPAICUBARA O OUOAKMUYKO-MENMOOUYKO]
egpuxacnocmu npumjere mooena Cucmema 3a obpasosarbe Ha Oamuny Yuumenckoe
Qaxyrmema Yuusepsumema y beoepady u npenopyxa 3a damu pazeoj obpasosarsa Ha
O0a/bUHY HA NeOA2ouKUM QaKyImemuma.

Kwyune pujeuu: odopaszosna mexnonocuja, o0opazosarse Ha 0dbUHY, CUCmeM 3d 00pa-
308arbe Ha 0A/bUHY, OUOAKMUYKO-MEMOOUYKA eqUKACHOCHI.

Abstract: New ways of communication (informationa technology) successfully make
up for the failures of so-far educational forms and methods of work in the classroom.
One of new educational technologies which will enable founding of “school of future
is also distance learning.

In this work the authors elaborate reasons for separating out educational technologies
as one narrower scientific discipline in the scope of didactics, as well as pointing out
main educational features of distance learning and certain possibilities of its applica-
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tion in teaching process. One more issue presented and explained in this work is the
model of System of distance learning made by Faculty of Pedagogy of University of
Belgrade. There are also basic conclusions of implemented pedagogic research about
didactic-methodical efficiency of use of System of distance learning made by Faculty
of Pedagogy of University of Belgrade and recommendation for further development
of distance learning at faculties of pedagogy.

Key Words: educational technology, distance learning, system for distance learning ,
didactic-methodical efficiency.

1. YBOJ

CaBpeMeHO IPYIITBO KapaKTEpUITy AMHAMHYHE IIPOMjeHE, HHTCH3MBAH Pa3B0j MPOU3-
BOJIHHX, HH()OPMAIMOHNX W TEIEKOMYHUKAIIMOHNX TexHoioruja. Ha Taj HauwMH cTBa-
pajy ce mpemycioBU 3a KBAIWTATHBHE MPOMjEHE Y CBUM cdepama KHBOTa, a CaMUM
THUM U 00pa3oBamAa.

CnoXeHOCT M KOMILIEKCHOCT HalleT CHCTeMa 00pa3oBamba, ca jelHe CTpaHe, a OIleT U
BEJIMKa WHEPTHOCT, MOMPHHOCE Ja C€ CBE jacCHHjE€ HCIIOJhaBajy H-ETOBE CIIa0OCTH.
CaMuM THM je HEOITXOAHO AWO pedopMe CIIPOBECTH Ha HUBOY TEXHOJIOIIKHUX MPOM)e-
Ha uH(OpPMATHUKE IIMBHIH3aIHMje. Pa3io3u 3a TO ce HaJla3e y YHECHUI[AMA ITO MPHM-
jeHa caBpeMeHMX JUAAKTHUKUX MEJHja, puje cBera nHpopMaTHKe 1 MHHOpMAILMOHE
TEXHOJIOTHje, 13 OCHOBA MHUjela TPaAULIMOHATHE METOE U O0JINKE pafa y HaCTaBHOM
IIpollecy Ha CBMM HMBOMMa 00pa3oBama U y CBUM HACTAaBHHUM INPEIMETHMA.

IIpema ayropuma oBor uiaHka [1] pa3Boj uH(pOpPMAIHOHE M TEIEKOMYHHKAI[HOHE
TEXHOJIOTHje M MacoBHHUje kopuiihewme MHTepHeTa oMoryhuinu Ccy HHTEPaKTHBHO
yuere Ha JajbhHYy 0a3upaHo Ha CHCTEMCKOM IPUCTYIY Y3 KopuIlnhemne eIeKTPOHCKUX
n3Bopa uapopmanuja. Kopuirhemem HoBe TeXHOJIOTHje 00pa3oBambe 1MOCTaje TOCTILY-
HUje IUPEM KPYTY JbY/N 3aMHTEPECOBAHMX 3a YNOTpeOy HOBHX HACTaBHUX METOJA M
HOBY OpraHHU3allljy HacTaBe 4uMe OU ce HeNOCTAIM TpaJulMOHAJHE HACTaBe MOIJIH
CBECTH y I'PaHUIIE TOJIEPAHIIH]E.

2. I3YYABAIBE OBPA30BHUX TEXHOJIOT'NJA

Kako ce momume y [2] 0Opa3oBHa TEXHOJIOTHja, Ka0 yKa HaydHa 00JacT AUJAKTHKE,
o0OyxBaTa pa3IHuuTe HAYMHE TPOBOhema mporieca o0pa3oBama. Y MOCIEeNBE BPHjeMe
OBa 00JIaCT MHTEH3UBHO c€ TIPOoydYaBa 300T BHUIIIE pasiora.

Kao mpBo, camo oOpazoBame 1ocCTaje CBe BakKHHje W MOTpeOHHUje Hero mkan. Ocum
TpagUIMOHATHOT 00pa3oBama Ha MOYETKY XMBOTHE NOOW, MOjaBJbyje ce MOoTpeda
CTHIIalba HOBHX 3Hama M KacHHje, Ha pagHOM MjecTy. To je pe3yiraT CTaTHHX
NpOMjeHa TEXHOJIOTHje U IpoIeaypa Ha pagHoM Mjecty. Jlobap mpumjep 3a To jecte
yBOh)eHE KOMITjyTepCKE TEXHOJIOTHjE y TOTOBO CBa MOAPYYja JbYICKE [IjEaTHOCTH.
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Jbymu koju Cy roguHaMa paauiid CBOj [10CA0 Ha jelaH HAYWH OMjSIHOM Cy C€ MOpPAaJIH
00yYHTH U MPUXBATUTH HOBH HAYUH Paja.

Jlpyru OuTaH pas3gor wH3y4aBama o00JacTH OOpPA30BHHMX TEXHOJIOTHja Cy HOBE
MoryhHOCTH KOje ce 0TBapajy pa3BojeM HOBHX KoMyHHKanuja mehy pyauma. Jbyau cy
OlaBHO HACTOjaJldi MCKOPHUCTHTH OBE KOMYHHKAIMje 3a MPOBOhEmE IMpoIeca
obpazoBama. Tako cy pasziIM4YMTH JONHCHH KypCEBH M CIIMYHHM MPOjEKTH HACTOjalln
3aMHjEHATH TPAJUIHOHATHE OOJMK oOpa3oBama y y4dHoHHIM. OBaKkBH OOIHIH
oOpa3zoBama KOJ KOjUX HEMa HENOCPEJHOI KOHTAaKTa 0co0e Koja BOIM IIpolec
obpasoBama (yunTesb, MEHTOpP) M ocoba Koje oOpa3oBame NPHUMajy (yUCHHIH,
CTY/IEHTH) Ha3WBa ce obpaszosare Ha Oawmury (eHrn. Distance Learning, Distance
Education).

3. OBPA3OBAILE HA JAJBUHY Y HACTABHOM ITPOLIECY

O0pazoBame Ha JaJbUHy MPEACTaBba MHCTPYKIMOHH HAYKMH MPEAaBamba KOju He 3aX-
THjeBa MPHUCYCTBO MMOJIa3HUKA U €AyKaTopa y UCTOj MPOCTOpUjU. 3axBasbyjyhu TexHu-
YKO-TEXHOJIOIIKOM HAMPETKY, TOCeOHO yBOhermeM U pas3BojeMm MHTepHETa 00pa3oBambe
Ha TAJbHHY je OCTBApHUIO KBATUTATUBHU CKOK M HATOBUjeCTHIIO 030HJbHE MPOMjCHE Y
JIMIAKTHYKO-METOJMYKO] OpraHU3alliji TPAJAUIMOHATIHUX IIKONA Y Pa3BHjCHUM 3¢M-
Jpama Beh kpajem 20. Bujeka. OOpa3oBame Ha JaJbUHY je JaHAC PEaTHOCT Koja ycIije-
[IHO KOHKYPHIIIE ,,HACTABH JIUIIEM Y JIUIIE", @ Y HEKUM eJIeMEHTUMA MMa y OJIHOCY Ha
Y U HU3 MPETHOCTH.

HoBe TtenexoMyHMKallMOHE TexHoJOTuje oMoryhyjy naknie, Ja c€ CBaKM HAacTaBHH
Nporpam | yueme peannsyjy y Ouio koje BpujemMe, Ha OMII0 KojeM MjecTy U 'y u3Bole-
BY HajOOJBHX CTpyYHbaka M AUJAKTHYApa U3 LHjeNior cBUjeTa. THME ce MOXKE 3HATHO
noBehatn edukacHOCT yd4ema, MOOOJBIIATH HWHTEpaKnWja M OCTBAPUTH aKTHBHH]jA
NO3UIKja YYeHHKa (CTyJeHaTa) Y HaCTABHOM MPOLECY.

3a kopumheme caBpeMeHE TEJICKOMYHHMKAI[OHE TEXHHKE, padyHapa W padyHapcKe
orpeMe MOTpeOHa Cy 3HaYajHa MaTepHjayiHa CpeIcTBa, ald M oarosapajyha 3Hama
KOja y4eHHIM (CTYJEHTH) NPETXOAHO MOpajy mMmartd. HemonmujesbeHa Cy MHILBEHa
CTPYUmaka y O0BOj 00JIacTH Jla je WHBECTHPAme Yy MOJEPHE TEXHOJIOTH]E ONPABIaHO.
Ha ocHoBy HaBenenor Bunorujesuh y [3] HaBoan na xopumheme HajMOICpHHjE TeX-
HOJIOTHje 3a ToTpebe oOpa3oBama Ha JaJbUHY TMOOOJBIIAaBa MPUCTYI 0Opa3oBamy U
00yIIH, IOIIKE KBAJUTET yUckha, CMambyje TPOIIKOBE 00pa3oBama 1 nmopehara eKoHO-
MUYHOCT 00pa3oBama.

IIporpamu o6pazoBara Ha JaJbUHY MOTY OWTH NpWIaro)eH! pa3IuIuTUM OcoOnHaMa
TOJIa3HIKA, a PA3IIUKY]jy Ce 10 TEXHOJIOTHj! KOja ce KOPUCTH, TI0 CTPYKTYPH MporpaMa
MW IO CTENEHY KOHTPOJIC AKTUBHOCTH Mojia3Huka. Koj TmosasHuka Koju mo0ujajy
JUIIOMY WJIHM MTOTBPAY HAaKOH noxaljara, Mopa ce OCUTYpaTH BHIIH CTEIeH Ipahema u
BpPCIHOBaa 3HAKA O] MpPOrpaMa Koje Mojia3HUIM moxahajy ca IUJbeM Ja OBJIaaajy
HEKOM BjEIITHHOM MIJIM Hay4e HEKY HOBY TEMY.
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VY caBpeMeHOj HacTaBu 00pa3oBame Ha NajbuHy uMalie cBe BHIle MjecTa. 3aTo ce y [4]
roBopH Ja he HAaCTaBHUIM KOjU TPHUCTYINAjy HACTABH CTBapalaykKy MPEy3UMaTH MaTe-
pujaine ca MHTepHeTa M APYrUX Mpeka W IpuiarohaBaté X KOHKPETHUM MOTpebama
canpyaja HaCTaBHOT MporpaMa KOju peajusyjy. Y TOM IOrJiely 3a HacTaBy Ha CBHM
HUBOMMa 00Opa3oBama IocToje OpojHe MoryhHocTn u 6e3 orpanmuema. OHO MWTO je
norpebHo 00e30ujemuTn 3a 0Opa3oBambe Ha JaJbMHY Cy: (PUHAHCH]CKM, TEXHHUKH,
MPOCTOPHH M KaJPOBCKH YCIIOBH.

HoBu o06nuim KoMyHHKaIMja yCIIjelHO MPEeBIaaaBajy HelocTaTKe MPETXOJHUX METO-
Jla, Kako ce MoMHmbe y [5], unMe fomase 1o n3paxaja OpojHE MPEAHOCTH 00pa3oBamba
Ha JJaJbUHY Tpe]] TpaJULHOHAIHAM 00IuIMMa 1 MeToiama pazaa. Jlobpa cBojcTBa oBor
MoJienia TOJIMKO Cy OWTHA JJa MHOTH JbYIIU Jajy MPEJAHOCT OBOM HauMHy 00pa3oBamba.
MHore 00pa30BHE YCTaHOBE yCBajajy HOBY TEXHOJIOTH]y W IpHiIarohasajy cBoje moc-
tojehe mporpame 3a oOpazoBame Ha HasbuHy. [10jaBIbyjy ce m MHOTE HOBE (hPUpME Koje
3aCHHBAjy CBOj€ MOCIOBALE HA OBOj TEXHOJIOTHjH.

ITocraBpa ce muTame ePHKACHOCTH OBAKBOI HayMHa oOpa3oBama. [IpoBexeHa cy
MHOTA HCTPaXHBamkha M Pe3yJTaTH YTIIABHOM IOKa3yjy na je oOpa3oBame Ha JaJbUHY
jemHako epukacHO Kao M TPAAWIHOHAIHO, 2 y MHOTHM CIy4ajeBHMa IOKA3alo je |
Behy edukacHOCT.

4. MOJIEJI CUCTEMA 3A OBPA30BAIGE HA JIAJBUHY

Y oBoM nujeny pana mpeactaBjbaMo Kao npumjep u3 [6] momen Cuctema 3a o0paso-
Bame Ha JasbuHy (DLS) Yuuressckor ¢dakynrera YHuBepsurera y beorpany (y nabem
TekcTy - CucreM 3a obpasoBame Ha gajbuHy DLS Y@ BI') koju je uspaljen 3a motpebde
peanm3anyje MeAaromKkor NCTpaKMBamba Koje je MMajo 3a IHJb IIOTBPAY WM Ofdanu-
Bambe KapaKTEpPHUCTHKA IIpUMjeHE 00pa3oBama Ha JaJbMHY y HAacTaBU M3 IpEAMeETa
O6pazoBHA TeXHOJOTHja Ha YUHUTEIJbCKOM (akynTeTy YHuBep3uTera y beorpamy, kao
1 TIpOBjepy ePUKACHOCTH 00pazoBarka Ha JaJbHHY mopehemeM ca MpUMjEeHOM JAPYTror
MoJieNna, TPaIUIMOHAITHE HACTaBe.

IIpema HacraBHoM miaHy cMjepa 3a oOpa3oBame npodecopa paspeHe HacTaBe Yuu-
TeJbCKOT (akynTeTa YHUBEp3UTeTa y beorpany Ha Tpehoj roanHu cTynuja y OKBHPY
npeamera OOpa3oBHA TEXHOJIOTHja IIpOyYaBa ce TeMarcka jeauHuria Obpaszosare Ha
Odamuny (Ydeme mpeKo eIeKTpoHcke Mpeke). OBH HACTaBHHU CafpKajH Cy BEoMa CIie-
nuduYHN U OUTHU 32 Jlajbe MPAaBUIIHO YCBAjame 3Hambha M NPAKTHYHUX YMHjCHa U3
o0nacTH 0Opa30BHE TEXHOJIOTH|C, Tj. MPABHIHE MUAAKTUIKO-METOAMYKE MPUM]jCHE
uH(popmanmoHe TexHoyoruje y oopazoBamy. Kako 0 cryneHTn Yuutesbckor daxys-
Tera YHUBep3uTeTa y beorpaay nmany npuiMKy YHO3HaTH € ca MPaKTUYHOM IPHM-
jeHoM o0pa3oBama Ha JaJbHHY, Ka0 M OWTH y NMPWIMLM YYUTH U MPUIPEMATH ce 3a
moJIaramke UCMKTA Ha Ta] HauywH, uspalhen je momen Cucrema 3a 00pa3oBame Ha J1ajbu-
ny DLS Y@ BI'. Takole, ucrimrana je n epuKacHOCT U TUIAKTHUKO-METOINYKA BPHU-
jeanoct mozena Cucrema MpUIIMKOM 00pajie HACTaBHUX cajpxaja u3 npeamera Oopa-
30BHA TEXHOJIOTH]ja, KaO ¥ IyTEM CTaBOBA M MHUIbEHA CTYJEHATa O NMPHUMH]CHCHOM
MOJZEITy HaCTaBe.
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Be6 ammkarnmja Cucrem 3a obpasoBawe Ha nasbuHy DLS Y@ BI' mozpenoBaHa je u
KpeupaHa y CKJajay ca npeaBuljeHuM caaprkajuma u3 npeamera OOpa3oBHa TEXHOIO-
rija npema HactaBHOM Tutany YduTeJbCKOT (hakyaTeTra YHUBep3uteTa y beorpany 3a
Tpehy roauny cryauja, cmjep mpodecop paspenHe HacraBe. Calp)KH CBE HAacTaBHE
MaTepujane u MH(OpMaIje, Ka0 U MHOIITBO caJpkaja KOju xojmaTtHo oborahyjy u
MPOLIMPY]jy HACTABHE TEMe KOje ce M3y4aBajy y OKBHpPY npenmera OOpa3oBHA TEXHO-
noruja. (Bumu Cruka 1).

UCITELJSKI FAKU
UNIVERZITET U BEOGRADU

> Vesti > Dobrodosii > Aktivnosti fakulteta

o rekreatmitamp } Casopis novacie
Fracac PoStovani student, et
U periodu o 5. do 12 jula | Dobrodosli u eksperimentaini program Sistema za obrazovane na daljinu (Distance
2008 godne studenti | Leaming System - DLS) Udteliskog fakuleta u Beogradu. Pred vama se nalaz
nastawic Usite > plaorma za online uCenje koja vam omogucava bize | funkcionainie napredovanje |
usawavanje tokom vasih studia, kao i sticanie altetnieg obrazovania.
s Lt ‘Sadrfaji | materijali za vade studije koje vam nudi Sistema za obrazovanje na daljinu
Dugan Troojewé, pianista (DLS) Uttelsko akulteta use sve prostore | wiemenske bariere je su vama sada
muziti pedagog, gostovaoje  GosIUpni U Svako viame | na svakom mestu. Pored toga oni su saviemeni, altetn
0. aprita 2008 3 reatini, to predstadiaju odigno redenje za aHno uéenie po mer svakog
pojedinaénog studenta

Promocija novog Kiavira

é daljinu (DLS) Ué
Beogradu usvojti sawemena znan;a, veStine | spos0D0St koja Ge vam biti 0d velke. Biitish Council

G 1e6 d
decembra 2007. godine o bofetat at, TISHCO

Autori
Arhiva vesti>

205 Loon

Korisnieko ime:

) R 2a sva avanitna deSavania

Sita informaciie koisnici rebaju
nmclodte poseit zvanicni sat

Uttelskog fakulteta
Ulogujse Beogracu

Biografia > Biografiia >
Bibliografia > Biblograta >

Saraonici
‘Copyight® Centar 2 obrazounu tehnologiu RS - 2007 c,m,, 28 obeazovmu Greated & Hosted by
Sva prava zadizana.

Cnuxa 1. [louemna cmpana (Home Page) Cucmema

Ha nouetnoj crpanu Cuctema 3a obpaszoBawe Ha aasbuny DLS YO BI' cBakom mocje-
tuony nonyhere cy ciujenche cexiuje: CucreM 3a o0Opa3oBame Ha najbuny, Ctymuje,
Crynentcke uH(popmanmje, Bed cepucu, Kopucae Be6 nokamnmje n Konrakr. Caka
ceknuja Cucrema MMa cBoje caapikaje. Takolje, Ha ITPpBOj cTpaHM Hajlase ce W JIMHKOBU
0 akTHBHOCTMMA (hakynrera: Yaconmc ,,JHoBamuje y Hacrasu“, udopmarmje o tec-
THHT TEeHTpy ¢axynTera 3a EBporcke kommjyrepcke Bozauke mno3oie (ECDL) m
nHpopmanmje o MoryhHOCTHMa cTyaupama mpeko British Council Serbia. ¥V momem
IFjerry mpBe CTpaHe Hanase ce Ouorpaduje n obubmmorpaduje ayropa Crucrema.

Kanma ce xopucank Cucrema 3a obpazoBame Ha gasbuny DLS Y@ BI' mpujaBu mpeko
cekxije DLS login y Cuctem moTpebHO je na omabepe HUBO CTyAHja (OCHOBHE CTYIH-
je, MacTep cTynuje, TOKTOpPCKe CTyauje), Kao u cMjep (pa3peiHa HacTaBa, BaCIIATAuN).
Takobe, nma nonyheny u cexuujy ,,HactaBHunu u capagHuiu™ ca cBuM Ouorpaguja-
Ma 1 Oubnmorpadujama aHra)KOBaHOT HacTaBHOT ocoOJpa Ha (akyirery. Onmabupom
HHMBOA CTY/Mja U CMjepa KOPUCHHUKY Cy MOHYHEHH CBU MPEAMETH 32 Ty TOANHY CTY/IH]ja
Ha u3abpanoM cMjepy. Kama uzabepe oapelienu mpeamer nonyheHe cy My Cekimje ca
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IpeIMETHHM MaTepujaiuMa (IpegaBarma, TeMe 32 CEMUHAPCKH pall, HCIIUTHA NUTamba,
muTepaTypa, online TECTOBH 3a caMOBpenHOBame 3Hama). Cekiuja ,IIpemaBama
canpxu y .doc u .ppt popmary pazHOBpcHa HpepaBarba M3 00JIACTH TOT IpeAMETa.
Cexknuja ,,Teme 3a ceMUHApCKU paa’™ caap Ky CIMCAaK TeMa U MHCTPYKLH]jE 3a U3paay 1
MOCTYMaK BpeIHOBama ceMHUHApcKor pana. Cekiuja ,,/IcmUTHA MUTama™ CaapiKu JIc-
Ty Moryhux mcmutHux nutama. Cekuuja ,Jlureparypa™ canpku y eIeKTPOHCKOM
(dopmaty cBy MOTpeOHY CTpYUYHY JUTEPaTypy 3a oJabpaHu MpeaAMeT CTyAnja (OCHOBHY
n pomyHcky). Cekmmja ,,Online TecToBH 3a caMOBpeZHOBame 3Hama* camgpxu 10
online TecToBa 3a CAaMOBPEIHOBAEK-E CTEUCHOT 3HAKA KOJH YKYIHO canpxe 126 muta-
a, Kao M JINHK ca CMjepHUIaMa 3a Kopumheme U pjerraBame online TectoBa. Tecto-
BU cafpke 6 Tpyna INHMTama Ha Koja ce OIrosapa 4EeKHpameM OAroBopa 3a Koje ce
cMmarpa Ja cy TauHH, 1300poM OArOBOpa 3a KOje ce cMarpa Ja cy TayHu U3 nanajyhux
JUCTa W YIUCHBAakEeM pHjedr/TepMUHa KOju Henoctajy. [Ipu mpenacky Ha cBako
Hape/HO MUTamhe KOPUCHUK (CTYAEHT) A00Wja nHpOpMAIM]y Ja JIM je TAYHO WM HeTa-
YHO OJI'OBOPHO Ha MPETXOAHO NMuTame. Ha kpajy Tecta oTBapa ce crpaHa ca pe3yJra-
TMa online TecTa, OCBOjeHH ITOCHHU U oIfjeHa. (Buau Cruka 2.)
UNIVERZITET U BEOGRADU
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Cnuxa 2. Pesynmamu online mecma 3a camospeoHo8awe 3HARA

5. IMJAKTHYKO-METOANYKA E®OUKACHOCT IPUMJEHE MOJEJIA
CHUCTEMA 3A OBPA3OBAIBGE HA JAJBUHY

Ha ocHOBY no0ujeHuX pe3ynTaTa peald30BaHOI MEeJarolIKOr UCTPAKUBAKBA O HMPUM-
jeHu oOpa3oBamba Ha JajbUHY Yy HacTaBH U3 mpeamera OOpa3oBHA TEXHOJIOTHja Ha
YuntessckoM ¢akynrery YHuBep3urera y beorpamy koju ce HaBoze y [6] nzBeneHH
cy cnujeaehu 3aKIbyyIu:
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1. Cucrem 3a obpazoBame Ha gasbuHy DLS V® BI' ce mokaszao kao edukacHa
cTparervja yuemwa. ExcriepuMeHTanHa rpyna y UCTpakuBamwy je Ouia 3Ha4aj-
HO 0oJha y TMO3HABaBY canpikaja u3 mpeamera OOpa3oBHA TEXHOJIOTH]ja KOje
je yuuna nomohy Cucrema 3a oopa3oBame Ha qasbuny DLS YO BT

2. TIlpema NpUKyNJbEHMM W CTaTHCTHUKU oOpahenum mopammma (t-tect, y> u
KOe(UIMjEeHT KOHTUTEHIIM]e) eKCIIepIMEHTalHa TpyIa Koja je yunia nomohy
Cucrema 3a obpaszoBame Ha nasbuHy DLS Y@ BI' je HakoH 3aBpuieTka
eKCIIepHMEHTAIHOT (haKTopa U peanusanyje GUHAIOr TecTa 3Hama MOCTUIIIA
6ospe pesynrare. [locturnytn Behu KBanuTeT 3HaMma ce Oriieia y HUBOY perl-
pOdyKIMje, TPUMH]jCHEHO-0NIEPaTHBHOM HHBOY U CTBapaJlaykOM 3Hamy INTO
HEe MOXeMO pehir 3a KOHTPOJIHY TpyITy KOja je Y4Hia IPHMjEHOM TPaanIHO-
HaJTHUX 00JIHKa paja.

3. OaroBopu NPHUKYIUBEHH Ha OCHOBY aHKETHOT YINHTHHKA M JOOWjeHHU Iojanu
0 ycIIjexy CTy/eHaTa TOKOM IIpBE T'OANHE CTy/Wja MOKa3ajy Cy Ja Cy CTyJeH-
TH €KCIIEPUMEHTAIIHE TPpyIe HMai O3UTUBHE CTaBOBe O NpuMjeHr CrucremMa
3a obpazoBame Ha qasbuHy DLS YO BT

4. CryneHTy eKCIlepuMeHTalIHE IpyTie J00po cy npuxBartmim npumjeny Cucre-
Ma 3a oOpazoBame Ha nasbiHy DLS Y@ BI' Ha yacoBuMa 1 BjexxOama U3 mpe-
mvetra Obpa3oBHA TexHOJNOTHja. Bumre uMm ce gomana npuMmjeHa Cucrema 3a
obpazoBame Ha masbuHy DLS Y@ BI' y omHOCY Ha yoOudajeHe 9acoBe H Bje-
K0e u3 peamera OOpa3oBHA TEXHONOTHja Ha (PaKyITETy.

6. 3AK/bYYAK

AJIeKBaTHA 3aCTYMBCHOCT CHCTEMA 3a 00pa30Babe HA TAJbUHY Y HACTABHOM IMPOLIECY
Ha BHCOKOIIKOJICKAM YCTaHOBama IMOJpa3yMHjeBa mope] Kopuiinhema WHOCTPaHUX
wiathopMu/CUCTEMa 3a 00pa30Bamke Ha JAJbMHY W Pa3Boj, U3paay U ynorpely aoma-
hux mnardopmu/cucrema 3a 00pa3oBame Ha NAJBHHY KPEHPAHUX HUCKIBYYUBO IpeMa
HACTAaBHUM MPOTPaMUMa THUX BHCOKOIIKOJCKMX yCTAaHOBA 3a ojpeljeHe HacTaBHE mpe-
JIMETE M Y CKJIAy Ca TUIAKTUIKO-METOANYKMM MOTYHHOCTHMA TUX HAYYHUX 00IacTH
U Y)KUX HAyYHHUX JUCIUIUIAHA.
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Cnpemuh Conaxosuh, A. u Conakosuh . , ITpuMjena My ITHMeINjalHIX HACTABHUX CaipxkKaja y
HIDKMM pa3penuma ocHoBHe Likosie, bamwa Jlyka, 2009

ConakoBuh, U. ,,IIpumena obpa3oBamwa Ha nasbudy y Cpouju u Penyonuuu Cprckoj®, Beorpan, 2009
Bunorujesuh, M. ,,Jinnaktuka 3: opranusaimja Hacrtase®, beorpan, 1999
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PRIMJENA ALGORITAMA U BANKARSKOM POSLOVANJU —
KREDIT SCORING

APPLICATION OF ALGORITHMS IN THE BANKING
BUSINESS PROCESSES - CREDIT SCORING

Olja Latinovié¢
Panevropski univerzitet Apeiron, Banjaluka

Apstrakt: Ogroman rast u kreditnoj industriji potaknuo je potrebu za kredit skoring i
njegovu primjenu. Kredit skoring sistem koji znatno olaksava proces donosenja odluka
0 odobrenju kredita, te da je to, takode, proces analiziranja istorijskog ponasanja u
cilju predvidanja buduceg ponasanja. Metodologija Kredit skoringa predstavlja tehni-
ku kojom banke ostvaruju dva izrazito bitna cilja: snizavanje troskova i kvantifikova-
nje potrebe za preuzimanjem rizika. Kredit skoring omogucava visok stepen automati-
zacije pri donoSenju odluka o odobravanju kredita, ¢ime se smanjuje ljudski angaz-
man. Da bi se doslo do validne ocjene kreditnog rizika i kreditne sposobnosti debitora
pri kratkorocnom kreditiranju privrede u ovom originalnom primjeru jednog ekspert-
nog sistema, primjenicu kombinaciju dvije poznate metode analize kreditnog rizika i
kreditne sposobnosti: preliminarnu analizu kreditnog rizika tzv. metod "5C" i Z - Sco-
re analizu, odnosno algoritam.

Kljuéne rijeci: Inforacioni sistemi, Ekspertni sistemi, Bankarstvo

Abstract: Huge growth in the credit industry has spurred the need for credit scoring
and its application. Credit scoring system which greatly simplifies the process of mak-
ing decisions on loan approval, as well as process of analyzing the historical behavior
to predict future behavior. The methodology of credit scoring is a technique by which
the bank realizes two very important goals: reducing costs and quantification of the
need to assume risks. Credit scoring allows a high degree of automation in making
decisions in regards to granting loans, thus reducing human involvement. In order to
reach a valid assessment of credit risk and ability of the debtor to assume credit, with-
in a short-term lending of the economy in this original example of an expert system, I
will apply a combination of two known methods of analyzing credit risk and credit
ability: a preliminary analysis of the credit risk, so-called method "5C" and Z - Score
analysis, i.e. algorithm.

Key Words: Information Systems, Expert Systems, Banking
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1. UVOD

Kao nacin podizanja Zivotnog standarda Sirokih slojeva stanovnistva, kreditiranje je
kompleksan ekonomsko — politicki, pravni i socijalni problem. Krediti prozimaju
materijalnu oblast Zivota i bili su neophodnost prisutna u svim fazama razvoja drustva.
I pored viSedecenijskog iskustva, moderne drzave nisu bile u stanju da predvide do
¢ega bi moglo dovesti nesmotreno Sirenje trziSta zasnovano na odobravanju sredstava
bez realnog pokrica.

Savremene tendencije i kretanja u bankarstvu zahtijevaju brzi i jednostavniji nacin
poslovanja, pa se zato dosta paznje obrac¢a na osavremenjavanje rada u svim bankar-
skim segmentima. Sveobuhvatna analiza i prikaz bankarskog poslovanja konkretno na
polju primjene algoritama u istom, §to ovom radu daje konkretnu, jedinstvenu i aktu-
elnu primjenu.

2. CILJEVIIISHODI

e Kredit skoring je rezultat matematickih modela koji daju kvantitativhu mjeru
vjerovatnosti da ¢e objekat posmatranja (klijent) pokazati odredeni tip pona-
Sanja (default).

e Da se vidi da je Kredit skoring sistem koji znatno olaksava proces donoSenja
odluka o odobrenju kredita.

e Kredit skoring je metoda za pretvaranje velikog broja tesko uporedivih poda-
taka u jednu jedinu brojku koja olak$ava poredenje.

e Kredit skoring je proces analiziranja istorijskog ponasanja u cilju predvidanja
buduéeg ponasanja. [7]

3. METODOLOGIJA

Metodologija Kredit skoringa predstavlja tehniku kojom banke ostvaruju dva izrazito
bitna cilja: sniZzavanje troskova i kvantifikovanje potrebe za preuzimanjem rizika.
Kredit skoring omogucava visok stepen automatizacije pri donoSenju odluka o odob-
ravanju kredita, ¢ime se smanjuje ljudski angazman. Smanjenje ljudskog angazmana
rezultuje nizim troskovima, te smanjenjem subjektivnosti pri donosenju odluka o odo-
brenju plasmana. [1]

Faze u razvoju kredit skoringa su sledece: [2]

Prikupljanje podataka iz raznih sistema banke
Cisc¢enje podataka i provjera kvaliteta podataka
Primjena statistickih metoda

Verifikacija modela i definisanje nivoa rizika
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e Primjena u IT sistemima banke

e Primjena u poslovanju

e  Pracenje kvalitete kredit skoringa kroz:
o  Mjerenje preciznosti
o Mjerenje prediktivnosti
o Mjerenje stabilnosti

Opsta sposobnost banke da podnese rizik poslovanja naziva se solventnost ili adekvat-
nost kapitala. U razvijenim ekonomijama solventnost mjeri sposobnost banke da na
duzi rok osigura vra¢anje pozajmljenih sredstava, odnosno, da u momentu likvidacije
osigura isplatu svojih kreditora. Mjerenje solventnosti banke u stvari se svodi na kredi-
tnu sposobnost banke ili njenu prihvatljivost za deponente i kreditore i adekvatnost
kapitala u odnosu na rizik gubitka.

Kako je osnovna funkcija banke odobravanje kredita, a kako svaki kredit u sebi sadrzi
odredeni rizik, bitan dio kreditne politike predstavlja procjena kreditne sposobnosti
debitora, a time i stepena kreditnog rizika. U osnovi, prihvaceni stepen rizika od strane
banke je rezultanta njenih preferencija u odnosu na profitabilnost i likvidnost.

Da bi se doslo do validne ocjene kreditnog rizika i kreditne sposobnosti debitora pri
kratkoro¢nom kreditiranju privrede u ovom originalnom primjeru jednog ekspertnog
sistema, primjenic¢u kombinaciju dvije poznate metode analize kreditnog rizika i kredi-
tne sposobnosti: [3] [5]

1. preliminarnu analizu kreditnog rizika tzv. metod "5C" i
2. Z - Score analizu, odnosno algoritam

Analiza kreditne sposobnosti debitora predstavlja osnovu na kojoj treba da se zasniva i
izvede ocjena o njegovoj kreditnoj sposobnosti. Obuhvata debitorove pojave vezane za
proslost i sadasnjost, kao i buduce uslove poslovnog ambijenta debitora srazmjerne
duzini eventualnog perioda kreditiranja. Americko poslovno bankarstvo ovom anali-
zom analizira pet faktora kreditne sposobnosti debitora i naziva ih "5 Cs of Credit" ili
skraceno "5C", pri ¢emu favorizuje prva tri faktora u odnosu na ostala dva. Ti faktori
su: [4]

e character - karakteristike debitora,
capacity - kapacitet debitora,
capital - kapital debitora,
collateral - zalog ili obezbjedenje kredita i
conditions - ekonomski uslovi u okruzenju.

Karakter debitora u savremenom kontekstu podrazumijeva osobine debitora ili zajmot-
razioca u smislu njegove poslovne reputacije, pripadnosti vrsti djelatnosti i pravnog
statusa. Karakter se razlaze na Cetiri elementa:

e odgovornost (osobine menadzera i vlasnika preduzeca),
integritet (sopstvena i tuda poslovna iskustva sa debitorom),
tacnost (blagovremenost izvrSenja obaveza) i
dosljednost (stanje poslovnih knjiga).

114



U ovoj analizi svaki od navedenih elemenata vrednovan je sa tri stepena (odlican,
dobar ili 103).

Kapacitet debitora predstavlja sposobnost debitora da vra¢a odobreni i uzeti kredit.
Zasniva se na sljede¢im elementima:

e likvidnost debitora,

e  operativna efikasnost preduzeca,

e rentabilnost debitora,

e zaduZenost debitora.

Likvidnost debitora, u sluc¢aju kratkoro¢nog kreditiranja, podrazumijeva osnovni krite-
rijum procjene kreditne sposobnosti debitora. Likvidnost se definiSe kao sposobnost
debitora da pravovremeno pokriva dospjele obaveze. Osnovni indikatori likvidnosti su
stopa tekuce aktive i stopa finansijske aktive.

stopa tekuce aktive = tekuca aktiva / tekucée obaveze
stopa finansijske aktive = tekuca aktiva — zalihe / tekuce obaveze

U zavisnosti od vrijednosti koeficijenata likvidnost dobiva ukupnu ocjenu odli¢na,
dobra ili losa likvidnost.

Operativna efikasnost preduzeca se procjenjuje na bazi prosjecnog obrta sredstava
debitora, uz pretpostavku da debitor sa vecim prosje¢nim koeficijentom obrta sredsta-
va formira veci obim otplatnog potencijala i ima manju potrebu za dodatnim finansij-
skim resursima. To onda znaci da banka u eventualnom kreditnom odnosu sa takvim
debitorom ima manji kreditni rizik. Indikatori operativne efikasnosti izrazavaju se
sljede¢im odnosima:

prosjecan obrt zaliha = godisnja realizacija / (koeficijent obrta zaliha) prosjecan
obim zaliha

operativna efikasnost potrazivanja = godisnja realizacija / (konverzija potrazivanja u
gotovinu) prosjecna poslovna potrazivanja

U zavisnosti od vrijednosti koeficijenata dobija se ukupna ocjena odli¢na, dobra ili
lo$a operativna efikasnost preduzeca.

Rentabilnost preduzeca je posebno znacajan indikator za dugoro¢no kreditiranje, ali
ima svoju ulogu i kod kratkoro¢nog kreditiranja. Ovim indikatorom se mjeri rentabil-
nost debitora da bi se kreditni resursi usmjerili najperformansnijim preduze¢ima. Ren-
tabilnost se izrazava stopom neto dobiti. Neto dobit se dobije kada se ukupan prihod
umanji za troskove i poreze.

stopa neto dobiti = neto dobit / realizacija

U zavisnosti od vrijednosti stope neto dobiti dolazi se do ocjene rentabilnosti: odli¢na,
dobra ili losa.
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Zaduzenost debitora kvantitativni indikator kreditnog rizika banke. Izrazava se stopom
zaduzenosti:

stopa zaduzenosti = dugovi / aktiva

U zavisnosti od vrijednosti stope zaduzenosti, ekspertni sistem zaduzenost debitora
tretira kao dobru ili loSu.

Kapital debitora definiSe se kao trajno ulozeno sredstvo osnivaca i akcionara. To je u
stvari finansijska vrijednost komitenta, odnosno, njegove firme i mjeri se kao neto
vrijednost imovine vlsnika, Dobiva se tako $to se od ukupnih sredstava (aktive) oduz-
mu ukupne obaveze (pasiva). Ovde treba voditi raCuna da knjigovodstvena vrijednost
ne reflektuje trzi§nu vrijednost. Imovina debitora je gornja granica visine kredita i
sigurnost za vracanje kredita. U ovom primjeru finalno moze imati dvije vrijednosti da
ili ne.

Kolateral debitora predstavlja obezbjedenje kredita i pokriva slabe tacke kreditne spo-
sobnosti preduzeca debitora. Kolateral se odnosi na bilo koje sredstvo (u aktivi), koji-
ma debitor raspolaze kao specifiénom zalogom za obezbjedenje vracanja kredita. U
ovom primjeru ekspertni sistem kolateral kao ulazni element analize uzima sa da ili ne.

Kondicije ili ekonomski uslovi poslovanja odnose se, prije svega, na konjukturu trzista
na kojem debitor posluje. U ovom primjeru bitne su ekonomske projekcije u periodu
vracanja kredita. Te projekcije daju ekspertnom sistemu vrijednost povoljne ili nepo-
voljne konjukture.

Z-Score analiza je specifican metod mjerenja finasijskih teSkoca debitora a time i
rizika banke. Sustina ove analize je u predvidanju realnosti finasijske pozicije debitora
na osnovu kori$¢enja preciznih indikatora, pri ¢emu ovi indikatori ne zamjenjuju veé
dopunjuju prethodno izloZene indikatore.

Z-Score analiza je zasnovana na primjeru americkih preduzeca srednje veliCine i pre-
moscava jaz izmedu koeficijenata konvencionalne kreditne analize i egzaktnih para-
metara dobijenih na bazi statistickih multivarijacionih metoda analize boniteta debito-
ra. Z indikator kvaliteta kredita dobiva se sljedeCom jednac¢inom: [9]

Z=1,2x1+1,4x2+3,3x3+0,6x4+1,0x5, gdje su:

x1= tekuca aktiva / ukupna aktiva

x2=neto dobit / ukupna aktiva

x3= bruto dobit / ukupna aktiva

x4= trzi$na vrijednost kapitala / knjigovodstvena vrijednost ukupnih obaveza
x5=realizacija / ukupna aktiva.

Kriti¢ne vrijednosti Z indikatora su:

Z > 2,98 performansno poslovanje debitora,

1,81<7<2,99 minimalne performanse debitora i

7<1,82 bankrotstvo debitora.
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Na osnovu ovih vrijednosti indikatora Z, ekspertni sistem proizvodi ocjenu odlican,
dobar ili lo$. Ovaj indikator ima eliminacioni karakter u ocjeni kreditne sposobnosti
debitora. [6]

Primjer jedne Kredit skoring kartice ¢u prikazati u tabeli, gdje ¢u pretpostaviti da dva
klijenta imaju sledeée karakteristike pri apliciranju za kredit:

e Osoba A
o 36 godina
o 5 godina u Banci
o Uredan u proslosti
o 144 mjeseca otplate
e OsobaB
o 44 godine
o 12 godina u Banci
o Neuredna u proslosti
o 84 mjeseca otplate
e Rezultat
o Osoba A: 80 bodova
o Osoba B: 78 bodova

VARIJABLA RAZRED BODOVI
<40 10
Godine starosti —20 30
Godine trajanja poslovnog <10 15
odnosa s Bankom (u godi-
nama)
>=10 28
Urednost po kreditima u uredan 35
proslosti
neuredan -10
Broj mjeseci otplate kredita 120 30
>=120 20

Tabela 1. Primjer Kredit skoring kartice

4. ZAKLJUCAK
Bonitet preduzeca je znacajna determinanta u procesu vlasni¢kog prestrukturiranja

preduzeca, narocito tamo gdje se primjenjuje emitovanje “eksternih” akcija. Smanji-
vanje boniteta preduzeéa, ovde bi vodilo direktnom smanjenju cijene emitovanih
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HOV. Analiza boniteta iz tog razloga doprinosi objektivnoj valorizaciji preduzeca na
finansijskom trzistu.

Imajuéi sve ovo na umu, moze se zakljuciti da je $iri koncept boniteta preduzeéa adek-
vatniji u odnosu na uzi koncept, koji se svodi na ocjenu kreditne sposobnosti i ocjenu
likvidnosti preduzeca. No, iz prakti¢nih razloga ovdje ¢e biti prikazan samo uZi kon-
cept ocjene boniteta preduzeca. Koncepcija same analize kreditne sposobnosti predu-
zecCa, poznata je u literaturi kao pravilo ”5C”, kao §to je ve¢ napomenuto.

U okviru sintetskih pokazatelja najpoznatija je Z-score analiza ili tzv. Altmanov sintet-
ski pokazatelj finansijske nesigurnosti.

Ovaj pokazatelj predstavlja ponderisani broj vi$e pojedinaénih finansijskih pokazatelja
i na temelju tog broja procjenjuje se finansijsko stanje poduzeca.

Prednost Z-Score modela je u tome Sto “amortizuje” obavljene manipulacije pojedinih
pozicija u finansijskim analizama. [8]
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Apstrakt: U ovim radu autori isticu izuzetan znacaj podrske informacionih tehnologi-
Jja u ucenju na daljinu ruskog jezika kao stranog. Ona je aktuelna i u velikom zamahu,
iako je u ovom trenutku nedovoljno razredena, kako sa organizacionog, tako i naucno-
metodickog aspekta. Dobro je poznato da je osnovni cilj nastave ruskog jezika kao
stranog stvaranje komunikativne kompetentnosti, Sto podrazumeva osposobljavanje
nastavnika i studenata za inovacije u oblasti medunarodne komunikacije. Komunikati-
vna kompetentnost je u tesnoj vezi sa lingvistickom, pa i sa kulturoloskom kompetenci-
Jjom. Internet pruza maksimalne mogucnosti za upoznavanja sa kulturom zemlje Ciji se
Jezik izucava, ¢ime se obezbeduje medukulturni uticaj, Sto opet u velikoj meri doprino-
si uspostavljanju kontakata s nosiocima jezika, cime se stvara prirodna jezicka sredi-
na. Ako se pravilno, razumno i stvaralacki primenjuje, ternet moze da postane korisno
i moc¢no sredstvo ne samo u nastavi stranog jezika, ve¢ i u prihvatanju nove kulture od
strane studenata koji izucavaju ruski jezik kao strani. U zakljucku autori ovog rada
smatraju za potrebno da ukazu kod primene ove sasvim nove metodike u nastavi stra-
nog jezika na sve one brojne pratece poteskoce s kojima se suocavaju nastavnici rus-
kog jezika kao stranog, a ticu se razlicitih nacina i oblika ucenja na daljinu. Pre sve-
ga, to je nedostatak tehnicke pripremljenosti nastavnika. Medutim, to su, po svoj pri-
lici, samo privremene poteskoce, koje prate sve pionirske poduhvate, pa i ovaj. Bitno
je da smo svesni preke potrebe za ovakvim inovacijama u ucenju stranog jezika, jer se
nalazimo na pragu tehnoloskih promena koje ¢e u bliskoj buducnosti uticati ne samo
na oblike i metode predavanja savremenog ruskog jezika kao stranog, vec i na to na
koji nacin e studenti stranog jezika osvajati prostore relevantnih kulturnih kompo-
nenata.

Kljuéne rijeci: kompjuterske telekomunikacije, informacionih tehnologija, kompjuter-
ske tehnologije, Internet, ucenje na daljinu (e-Learning).

Abstract: In this paper, the authors emphasize the great importance of information
technology to support distance learning Russian as a foreign language. It was a big
swing in the current, although at present not sufficiently diluted, as the organizational,
scientific and methodological aspects. It is well known that the main goal of teaching
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Russian as a foreign language communicative competence creation which includes
training of teachers and students to innovate in the field of international communica-
tion. Communicative competence is closely related to linguistic and cultural compe-
tence and the. The Internet provides the maximum opportunity to familiarize them-
selves with the culture of the country whose language is studied, providing cross-
cultural influence, which in turn greatly contributes to the establishment of contacts
with the holders of languages, creating a natural linguistic environment. If properly,
intelligently, and creatively applied, the Internet can be a useful and powerful tool not
only in foreign language teaching, but in accepting a new culture of the students who
study Russian as a foreign language. In conclusion, this study considered it necessary
to indicate the application of this completely new methods of teaching foreign lan-
guages to all those supporting numerous difficulties faced by teachers of Russian as a
foreign language, related to different modes and forms of distance learning. First of
all, it is the lack of technical preparedness of teachers. However, these are, presuma-
bly, only temporary difficulties, monitoring all pioneering endeavors, including this
one. It is important that we are aware of the urgent need for such innovations in learn-
ing a foreign language, because we are on the verge of technological changes in the
near future will affect not only the forms and methods of teaching modern foreign
languages as Russian, but also on how it will foreign language students win places
relevant cultural components.

Key Words: computer telecommunications, information technology, computer tech-
nology, Internet, distance learning (e-Learning)

Pod ucenjem na daljinu (e-Learning) mi podvodimo sistem uzajamno povezanih sred-
stava, oblika organizacije, metodickih postupaka uzajamnog delovanja subjekata u
obrazovnom procesu koji se zasniva na specifiénom nastavno-metodi¢kom kompleksu
i koji predvida znatno povec¢anje udela samostalnog rada studenata.

Program ucenja na daljinu zasniva se na osnovnim udzbenicima koji sadrze osnovnu
nastavnu informaciju, uz napomenu da ovi udzbenici ne moraju biti iskljucivo orijenti-
sani na uéenje na daljinu, ali treba da sadrZe osnovnu informaciju, da pruzaju osnovna
znanja o njemu. Kao prirucna dopunska literatura koriste se profesionalno usmerene
metodicke razrade odgovarajucih nivoa znanja, audiomaterijala, video-snimaka, kom-
pakt-diskova i, najzad, mogucnosti telekomunikacionih tehnologija, kao $to su elek-
tronska posta, audio-posta, elektronske konferencije, elektronska oglasna tabla, pro-
gramski sistemi na internetu i neki drugi [1].

Svaki oblik telekomunikacije na daljinu ima svoj specifikum i on moze da odredi pro-
gramske osobenosti obrazovnog procesa. I obrnuto, potreba primene raznih obrazov-
nih tehnologija zahteva iznalazenje adekvatnih telekomunikacionih sredstava i infor-
macionih tehnologija [2], [3], [4]. Tako, primera radi, intenzitet i ucestalost uzajamnog
delovanja nastavnika i studenata nije odve¢ velik u vreme individualnog rada sudenta,
te su stoga, u cilju obezbedenja takve nastave i konsultacija, dovoljne sve one mogu¢-
nosti koje pruza elektronska posta. Za grupno uéenje na daljinu, gde kvantitet i kvalitet

120



obrazovnih uzajamnih uticaja utie direktno na efikasnost nastave u celini, struénjaci
se zalazu za primenu elektronskih konferencija. Za rad koji zahteva viSestruko ponav-
ljanje 1 individualnu proveru, a ti¢e se korekcije ortoepskih normi, pro§irivanja voka-
bulara polaznika, sumiranja stecenih znanja u oblasti gramatike itd, postoje raznovrsni
programi na kompakt-diskovima. Treba istac¢i da je informaciona podrska za ucenje na
daljinu ruskog jezika kao stranog ne samo fundamentalna, ve¢ i najteza, a uz to je u
ovom trenutku nedovoljno razradena, kako sa organizacionog, tako i sa naucno-
metodickog aspekta. Istrazivanja naucnika, pedagoga — prakticara svedoce o tome, da
savremene kompjuterske tehnologije, posebno Internet, ako se primene na adekvatan
nacin, mogu bitno uticati na efikasnost u nastavi stranih jezika, pa i ruskog. To je
moguce pre svega zahvaljujuéi tome Sto medunarodna kompjuterska mreza pruza
mnoS§tvo informacija studentima, pa oni u toku njihove obrade ne samo da akumuliraju
znanja, ve¢ 1 sami ne$to stvaraju, tako da se nadu u ulozi stvaralaca. Internet pojac¢ava
motivaciju onih koji izu€avaju strani jezik, te tako pozitivno utiCe na Citav proces
ucenja, omoguéava pristup autentiénim materijalima, pove¢ava komunikativni uzaja-
mni uticaj, obezbeduje nezavisnost od jednog, a ponekad i jedinog izvora informacija.
Poznato je da je osnovni cilj nastave ruskog jezika kao stranog, u ovom trenutku stva-
ranje komunikativne kompetentnosti, §to podrazumeva razvitak sposobnosti za komu-
nikaciju medu razli¢itim kulturama. Komunikativna kompetentnost je u tesnoj vezi sa
lingvistickom, kao i sa kulturoloskom kompetencijom. Internet pruza izuzetne moguc-
nosti upoznavanja sa kulturom zemlje ¢iji se jezik izu€ava, omogucavajuci uzajamne
medukulturne uticaje, pruzajué¢i moguénost slusanja i komuniciranja s nosiocima jezi-
ka, odnosno on stvara prirodnu jezi¢ku sredinu. [5]. Zahvalju¢i svemu tome, u ovom
trenutku nastavnici ruskog jezika kao stranog kadri su da uspesno realizuju produktiv-
nu nastavu uz pomo¢ razli¢itih oblika aktivnosti na stranom jeziku, kao $to su govor,
slusanje, Citanje i pisanje; pa, nadalje, upoznavanje polaznika s kulturolo§kim znanji-
ma, ukljucujuéi kulturu govora, specificnosti govornog ponasanja u uslovima komuni-
kacije, osobenosti kulture, tradicije zemlje ¢iji se jezik prouc¢ava. U danasnje vreme se
intenzivno razraduju razli¢iti metodicki postupci nastave ruskog jezika kao stranog uz
koris¢enje Interneta [2], [3], [4]. [6], [7]. Ima zagovornika ideje da se strani jezik izu-
¢ava samo uz pomo¢ medunarodne mreze, bez tradicionalnog kori§¢enja udzbenika.
Medutim, na osnovu nase pedagoske prakse, prednost bi trebalo dati koris¢enju inter-
neta, i to paralelno sa tradicionalnim sredstvima, integriSuéi ga u proces ucenja.

Najjednostavnija primena interneta je da se koristiti kao izvor dodatnog materijala
prilikom pripreme za nastavu. Materijal se otvara i koristi u toku tradicionalne nastave.
Naravno, u tom slucaju se koristi samo jedan deo mogucénosti koje internet pruza.
Medutim, ¢ak i kod takve primene medunarodne mreZe, nastava ruskog jezika kao
stranog se drasticno menja: korisnik ima pristup aktuelnoj i autenti¢noj informaciji
koju tesko moze preuzeti iz drugih izvora.

Navescemo primer moguceg odvijanja nastave uz koris¢enje kompjuterskog progra-
ma:
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1. USVAJANJE LEKSIKE.

Prilikom uvodenja i obrade tematske leksike, na primer, kupovina, prehrambene
namirnice, odeéa itd., mogu se koristiti razli¢iti ruski kompjuterski programi. Etape
rada sa kompjuterskim programima su sledece: demonstracija, utvrdivanje, provera.

Na primeru kompjuterskog programa "IlyremectBue" (,,Putovanje®) razmotricemo
sledece etape.

U prvoj fazi — uvodenje leksike, na primer, na temu "[loroma" (,,Vreme*). Koriste¢i
demonstracioni kompjuter predavac bira automatski rezim rada: na ekranu se pojavlju-
ju slike koje prikazuju prirodne pojave: sneg-cHer, pljusak-muBens, oluja (nevreme)-
rpo3a, tmurno - MacMypHO, inje-u3Mopo3b, vedro-scHO, suncano-comHedHo, hladno-
X0JI01HO, oblacno-o6mauno, grad — ropon i dr. Zatim slede fraze:

e Bas je lep dan! - Kakoii npekpacHblIii 1eHb!
Bas je ruzno vreme! - Kakas y>xacHas moroza!
Ovde je uvek tako (vruée)? - 3nech Bcerna tak (3xapko)?
Kakva je prognoza vremena za sutra? - Kako#i mporHo3 norosl Ha 3aBTpa?
Duva jak vetar! - [lyet cunbHbIN (IIKBaJIbHBIN) BeTep!

Studenti gledaju i sluSaju. Vreme trajanja je oko 1 minut.

U II fazi se radi na izgovoru i utvrdivanju leksike. Predavac ili student prebacuju pro-
gram sa automatskog rezima na normalan, klikne miSom vode¢i kursor na potrebnu re¢
ili frazu. Studenti u horu ponavljaju za spikerom. Ako u ucionici ima vise kompjutera
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studenti rade individualno ili u grupama, koriste¢i slusalice i mikrofon. Vreme trajanja
je oko 5-10 minuta, a zavisi od broja re¢i u vezi sa temom koja se obraduje.

U III etapi se vrsi provera znanja usvojene leksike. Studenti biraju zadatak koji sadrzi
razli¢it broj pitanja vezanih za temu: 10, 20, 30. Na kraju polozenog ispita na ekranu
se pojavi tabela sa rezultatima u procentima. Naravno, svaki student se trudi da ostvari
§to bolje rezultate.

Ako je u ucionici samo jedan kompjuter, on se koristi kao demonstracioni prilikom
uvodenja i zajedni¢kog utvrdivanja leksike. U tom slucaju, provera tematske leksike se
moze vrsiti individualno, koriste¢i podeljene kartice. Zadaci na karticama mogu biti
sli¢ni onima iz kompjuterskog programa, na primer:

Oznacite pravilnu varijantu prevoda

Mertens - tennis, soba, mecava, sneg, kisa, hladno
Koja se od navedenih reci razlikuje po smislu
3uma, gpespanw, x0100HO, Oekabpb, AHEAPS.
Odaberite frazu koja najviSe odgovara re¢i - Temio

- Kakas yxacnas noroga! Jlyer cumpnbiit Betep! Ilagaer noxns! S He mMory cmaTs!
Kaxoit mpekpacHsiii 1ens! O4eHs xapko!

Odaberite frazu koja najmanje odgovara datoj frazi - Kaxoii npoeHo3 nozooei Ha
s3asmpa?

- Yocacnas nocooa! Cunvnviii semep! Obaauno u enaxcno! A ne moey cnams!

2. UVEZBAVANIJE IZGOVORA.

Mnogi programi za obuku predvidaju nacin rada sa mikrofonom. Posle slusanja reci ili
fraze student ponavlja za spikerom i na ekranu se pojavljuje graficki prikaz zvuka
spikera i studenta, da bi se njihovim poredenjem uocile sve greske. Student tezi da
dobije graficki prikaz izgovorenog zvuka koji je ¢e biti najblizi obrascu. Istina, ovakav
nacin rada zahteva mnogo vremena, medutim, ipak se nekoliko minuta nastave moze
posvetiti takvom radu, tim pre $to on daje pozitivne rezultate. A van nastave ili kod
kuée, kada postoje odgovarajuci uslovi, moze se vezbati duze. Mnogi kompjuterski
programi imaju mogucnost rada sa mikrofonom.

Ovakav rad je koristan kako u pocetnoj fazi ucenja ruskog jezika, tako i u kasnijim
fazama. Ovaj program se moze koristiti u nastavi za vreme fonetskih vezbi, uéenja
poslovica, izreka, rimovanih izraza (grupa), na primer:

Mama Muny mvina mwviiom

Mboirom mdama Muny muina.
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Muiny mama moLiom molia.

Muna 30ecw, a 20e e molio?

Exanu medsedu na serocunede,

A 3a Humu Kom 3adom-Hanepeo

A 3a HUM KOMAPUKU HA 8030YUWHOM Wwapuxe.
Eoym u cmeromea npanuxu scyrom [6].

° B YCTBCPr' YCTBCPTOIrO0 UYHCIa B UYCTBIPEC C UYCTBCPTHIO Yaca HYCTLIPC
YCPHCHBKUX, YYMA3CHbKUX Y€PTCHKA YCPTUIIN YCPHBIMU YCPHUIIAMHU YCPTCIK.

e UpesBbIYaifHO YHCTO, YPE3BBIYAIHO YETKO.
e Umkuk, mryka, TpH Jiella 9yioT YyepTa, Tpenenia.
e  Koponesa Knapa crporo kapana Kapia 3a kpaxxy Kopasuios.

° Ha JABOpEC TpaBa, Ha TpaBC ApOBa: pa3 ApoOBa, ABa APOBA, TpU APOBA; ApOBa
BHIWPb ABOpa, ApOBa BAOJb ABOpA.

3. UVEZBAVANJE KOMUNIKACIJE PUTEM DIJALOGA.

Primer rada na dijalogu jednog od kompjuterskih programa. Od predlozenih dijaloga
biramo jedan, na primer “B cocmunuye”

Na ekranu se pojavljuje nekoliko slika — scena datog dijaloga. 1. faza — upoznavanje sa
osobenostima dijaloga.
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B zocmunuye

Hnocmpannwiti 6usnecmen: 3npaBCTBYiTE, U1 MEHS 3ape3epBUPOBaH HOMEp B Balleit
TOCTHHUIIE HAa HEJIEIIIO.

Aomunucmpamop: 3npaBctByiite. Bama dpamunus?
Huocmpannviii busnecmen: bpanncinaB Muand. Bot Moii macmopr.

Aomunucmpamop.: Jla, ns Bac ICHCTBUTEIBHO 3ape3epBHUPOBAH OJHOMECTHBIN
HOMep. Ber Oyznere xuth Ha 12 (aBeHammaroM 3Taxke) B HoMepe 1206 (mBeHamnaTh
HOITb IIIECTh). BOT, 3amoHuTe, moXamyncTa, aHKeTy IIPUEKAIOIIETO.

Hnocmpannwiti 6usnecmen: TloxaryicTa, 3aroIHAN.

Aomunucmpamop: BoT Bamia kapTouka, 5TO JOKYMEHT, IIOATBEPKIAIONIUN, YTO BBI
OCTaHOBWJIMCHh B Hallleil TOCTUHUIIE, 1 OJJHOBPEMEHHO MPOMYCK B TOCTUHUILY. A BOT
KJIIOYH OT Balllero Homepa.

Hnocmpannoiii busnecmen: Cnacu0o.

Aomunucmpamop: He 3a0bIBaiiTe, moxanyicra, ciaBath aJMHHUCTPATOPY KIHOY OT
HOMepa, Koryia OyJeTe yXOIuTh U3 TOCTUHUIIBI [6].

I faza — uvezbavanje dijaloga.

Ako u ucionici ima nekoliko kompjutera, studenti rade u parovima ili u grupama po
troje. Oni ponavljaju za spikerom fraze, a moze se koristiti i nacin rada sa mikrofo-
nom. Oni na pocetnom stadijumu ucenja ruskog jezika mogu raditi vezbe sastavljanja
recenica od grupa reci, na primer: HOMep, TOCTHHHIIA, AJAMHUHHUCTPATOp, IPOIYCK,
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KapTouKa, OCTAHOBHUTHCS, OMHOMECTHBIH. Student navodi kursor na Zeljenu rec¢, klikne
miSem 1 tako sastavlja redenicu - Bor Bamia kaprouka, S5TO JIOKYMEHT,
MOJTBEPIKAAIOIIMH, YTO BBl OCTAHOBWJIMCH B Halleil rocTuHumIe, U T.1. Broj pravilnih
recenica se pojavljuje na ekranu. Na taj nacin studenti kroz igru usvajaju pravopis i
uvezbavaju dijalog.

IIT faza — insceniranje dijaloga.

Studenti insceniraju dijalog, oslanjajuci se u pocetku na slike, a kasnije improvizuju
samostalno.

Sledeca etapa je provera dijaloske komunikacije posle naucenih svih dijaloga. Studenti
biraju karticu sa zadatkom (predava¢ sam priprema kartice sa opisom situacije) i sas-
tavljaju svoj dijalog, koriste¢i leksiku iz datog programa i svoju mastovitost.

4. UCENJE PRAVOPISNIH PRAVILA.

Kompjuterski program uc¢enja ruskog jezika pomaze da se reSe odjednom dva zadatka:
pravilno pisanje ruskih reci i ovladavanje tastaturom. Gotovo svaki zadatak podrazu-
meva kucanje na tastaturi ruskih reci i recenica.

5. UVEZBAVANJE ODREPENIH GRAMATICKIH STRUKTURA.

Svi kompjuterski programi ucenja na ovaj ili onaj nacin podrazumevaju uvezbavanje
odredenih gramatickih struktura. Na svakom c¢asu uvezbavaju se gramaticke teme:
potvrdne, odri¢ne, upitne i uzvicne recenice, stepeni poredenja prideva, particip, pasiv,
zamenice, predlozi itd. Svi oblici rada na jednom Casu usmereni su na uvezbavanje
odredene gramaticke teme, na primer: prosto buduce vreme koje predstavlja poseban
problem srpskim studentima koji uce ruski jezik. Posle sluSanja dijaloga studenti gap-
reprecavaju, oslanjajuéi se na sliku, da bi kasnije to ¢inili samostalno.

Pored toga treba naglasiti da se govor najbolje uci u zivoj komunikaciji. Kompjuterske
telekomunikacije omogucavaju studentima jedinstvenu priliku da stupe u zivi dijalog
sa realnim partnerom i usavrSavaju vesStine monoloskog i dijaloskog izrazavanja.
Neophodnost komuniciranja usmerava njegove ucesnike ka moguénostima telekonfe-
rencija, ¢et-tehnologija, ka ucestvovanju na medunarodnim projektima, vezanim za
razli¢ite probleme, $to stimuliSe i razvija takve komunikativne navike, kao §to su:
vestina vodenja razgovora, argumentovana odbrana svog stanovi$ta, vestina nalazenja
kompromisa sa sagovornikom, lakoni¢no izlaganje svojih misli. Na taj nacin jezik
ispunjava svoju glavnu funkciju — oblikuje i formulisSe misli. To i jeste adekvatno
okruzenje za ucenje, adekvatno udubljivanje ne samo u problem istrazivanja, ve¢ i u
same aktivnosti na stranom jeziku, u drugu kulturu.
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Internet omogucéava usavrSavanje vesStina audiranja na osnovu autenti¢nih zvuénih
tekstova, budu¢i da student moze: slusati i Cuti sabesednika; popunjavati svoj fond reci
leksikom savremenog stranog jezika koja odrazava odredenu etapu razvoja kulture
naroda, socijalnog i politickog uredenja drustva. U tu svrhu se mogu koristiti razli¢iti
zapisi poslednjih radio i TV novosti, brojni audio i video programi na kompakt-
diskovima.

Koris¢enjem informacionih resursa svetske mreze, njihovim integrisanjem u nastavni
proces otvara se mogucnost efikasnijeg ucenja razli¢itih oblika ¢itanja: edukativnog,
istrazivackog, informativnog, neposrednim koris¢enjem autenti¢nog materijala razlici-
tog stepena sloZenosti.

Uvodenjem onih koji u¢e ruski kao strani jezik u komuniciranje putem elektronske
poste mogu da se steknu vestine pisanja, tako §to ¢e oni sastavljati odgovore partneri-
ma, ucestvovati u pripremi referata, radova itd., i na taj nacin usavrSavati ne samo
lingvisticka znanja, ve¢ i razvijati vestine generisanja ideja. U vezi s tim, u poslednje
vreme se na internetu sve ¢eSce javljaju razliciti prakti¢ni kursevi ucenja na daljinu
nekih oblasti stranog jezika .

Medutim, bez obzira na izuzetnost didakti¢kih svojstava kompjuterskih telekomunika-
cionih mreza kao §to je internet, o¢igledno je da se kod pripreme sli¢nih kurseva prak-
ti€no ne vodi racuna o specificnostima u njihovoj metodici koja odrazava osobenosti
psiholosko-pedagoskih uslova koje ima ucenje na daljinu. Zbog toga ne iznenaduje
¢injenica da ignorisanje uzajamnih veza i uticaja uslova i sredstava u nastavi i oprav-
danosti odredenih metodickih pristupaka dovodi do slabih rezultata u postojecoj nasta-
vi ruskog jezika na daljinu.

Kod nastave na daljinu putem interneta, karakteristicna osobenost medusobne komu-
nikacije na ruskom jeziku izmedu predavaca i studenta je njen posredan karakter. S
jedne strane, mogucnost stalne komunikacije na daljinu u toku nastavnog procesa
razlikuje ucenje na daljinu od vanrednog studiranja i u izvesnoj meri ga priblizava
redovnom, s druge strane — medusobna komunikacija putem interneta ne moze u punoj
meri da nadoknadi odsustvo neposrednog “zivog” komuniciranja.

Upravo pomanjkanje “zivog” komuniciranja i jeste glavni faktor koji odreduje specifi-
¢nost psiholosko-pedagoskih uslova koje ima ucenje na daljinu putem interneta.
Medusobna komunikacija putem telekomunikacija uglavnom obezbeduje funkcional-
no kvalitetan Sablon ostvarivanja nastavnog procesa, ukljucujuéi direktnu i povratnu
vezu izmedu studenta i predavaca. Ipak, funkcije poslednjeg su prilicno ogranicene i
svode se na usmeravanje toka rada studenta sa didaktickim materijalom. Predavac u
ovom slucaju nije glavni i neposredni izvor edukativne informacije. I zbog toga se
osnovni metodicki problem nastave ruskog jezika kao stranog prakti¢no svodi na to
kako obezbediti realizaciju postavljenih ciljeva u nastavi pored ograni¢enih moguénos-
ti da predava¢ utiCe na proces nastave, odnosno kakvim metodickim sredstvima se
moze kompenzovirati nedostatak tog upravljanja. Ocigledno da se ova ograni¢ena
uloga predavac¢a moze neutralisati onim metodic¢kim sredstvima koja se nalaze u dida-
ktickim materijalima koje student koristi. Upravo ta sredstva treba da obezbede realne
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mogucnosti telekomunikacionog opsStenja koje ¢e biti dovoljne da se resi zadatak nep-
rekidnog postizanja nastavnih ciljeva uéenja stranih jezika na daljinu [8].

Kao §to je poznato, delotvornost bilo kog oblika uc¢enja na daljinu zavisi od Cetiri ele-
menta: 1) efikasne saradnje predavaca i studenta; 2) pedagoskih tehnologija koje se pri
tom koriste; 3) efikasnosti razradenih metodic¢kih materijala; i 4) produktivnosti povra-
tne veze. Drugim reéima, uspesnost i kvalitet uenja na daljinu u velikoj meri zavise
od organizacije i metodickog kvaliteta koriS¢enih materijala, organizacionih i drugih
sposobnosti pedagoga koji uéestvuju u tom procesu.

Istrazivaci izdvajaju niz karakteristika efikasne nastave na daljinu:

- Preciznije i detaljnije planiranje rada studenta, organizacije rada; jasnu razradu zada-
taka i ciljeva nastave; izbor neophodnog nastavnog materijala;

- Interaktivnost — klju¢ni pojam obrazovnih programa nastave na daljinu. Nastava
mora da obezbedi najbolju mogucu interaktivnost izmedu studenta i predavaca, povra-
tnu vezu izmedu studenta i nastavnog materijala, a takode i da pruza moguénost uc¢enja
po grupama;

- Computer telecommunications, information technology, computer technology, Inter-
net, distance learning (e-Learning) efikasna povratna veza — studenti moraju biti ube-
deni u tacnost svojih reSenja i napredovanje od neznanja ka znanju.

- Motivacija predstavlja najvazniji element svakog kursa ucenja na daljinu; zbog toga
je vazno da se upotrebe raznovrsne metode i sredstva.

- Strukturiranje kursa po nivoima — studentu treba da se obezbedi mogucnost uvida u
svoje napredovanje od jednog nivoa do drugog, od jedne komponente (modula) ka
drugoj, da bira neki neki od nivo a po svom nahodenju ili savetu nastavnika.

- Zvutna pratnja moze biti realizovana ili putem mreznih tehnologija ili na CD-ROM.

U danasnje vreme savremene informacione tehnologije pruzaju neograni¢ene moguc-
nosti za smestanje, cuvanje, obradu i plasiranje informacija na bilo koje rastojanje, bilo
kog obima i sadrzaja. Zbog toga u prvi plan izbija pedagoska, sadrzajna i strukturna
organizacija nastavnog materijala ucenja na daljinu.

Za predavaca je veoma vazno da uzima u obzir one konceptualne postavke na osnovu
kojih je svrsishodno da se pravi bilo koji savremeni kurs ucenja ruskog jezika kao
stranog na daljinu. Prvo, u centru procesa u¢enja mora biti spoznajna aktivnost studen-
ta. Upravo samostalna aktivnost na ovladavanju razliCitim tehnikama verbalnog
komuniciranja, sticanju neophodnih navika i vestina predstavlja specifi¢nost u ovoj
oblasti znanja.

Drugo, postovanje principa interaktivnosti ima veliki znacaj. Predava¢ mora sistemat-
ski u toku cele godine da prati, koriguje, kontroliSe i ocenjuje rad studenta.
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Trece, efikasna povratna veza, kako u odnosu na koris¢eno nastavno gradivo, tako i u
odnosu na spoljasnju povratnu vezu kod rada u grupama, u konsultacijama s nastavni-
kom obezbeduje moguénost samokontrole.

I na kraju, primena razli¢itih oblika samostalne aktivnosti (individualnih, u paru, i u
grupi) onih koji uée jezik, takode doprinosi postizanju znacajnijih rezultata kod uéenja
na daljinu.

Najpotpunije se moguénosti interneta oc¢ituju kod njegove neposredne primene u stu-
dentskoj auditoriji. Idealni uslovi za takav rad su postojanje kompjuterske u¢ionice sa
prikljuc¢kom na internet. Najrasprostranjeniji oblik rada u danasnje vreme su razli¢iti
internet-projekti. Internet daje projektu veéu dinamiku, menja njegove vremenske
okvire. U toku rada na projektima studenti primenjuju i prosiruju svoja jezicka znanja,
dobijaju mnostvo informacija.

Postoje dve vrste projekata, koji se razlikuju u planiranju, sprovodenju i rezultatima:
WWW-projekti i E-mail projekti. Oni mogu da se presecaju, prozimaju i dopunjuju.
Uopste uzev, WWW-projekti podrazumevaju da studenti dobijaju zadatak za ¢ije resa-
vanje im je potrebno da nadu informacije na internetu i da zatim prikazu rezultate
svoje pretrage. To su obicno domaci zadaci studentima. Tema projekta moze odgova-
rati nastavnoj temi, ili moze biti sasvim nezavisna od udzbenika. U svakom slucaju
ona mora biti interesantna studentima i uklapati se u opsti kontekst nastave jezika.
Teme mogu biti sledece: — proucavanje informacija o nekom gradu, regionu, zemlji; —
sastavljanje plana puta avionom, vozom ili drugim transportnim sredstvom po zemlji
¢iji se jezik uci; — traZenje i nalaZzenje informacija o moguc¢nostima zaposljavanja ili

......

Nastavnik treba ne samo da formuli$e temu projekta, ve¢ i da brizljivo pripremi njego-
vu realizaciju: odredi vremenske okvire projekta; osmisli koja sve grada osim interneta
moze biti kori$éena; izabere optimalan nacin prezentovanja rezultata. Pri tom treba
naglasiti da u tim situacijama rad predavaca postaje sloZeniji: ¢ak i kod najbrizljivije
pripreme projekta rezultati pretrazivanja na internetu nisu uvek predvidljivi. Nastavnik
mora biti spreman da brzo reaguje na sva pitanja studenata, da im pomaze i usmerava
ih u radu. Moze se reéi da se kod primene interneta u nastavi na daljinu pred nastavni-
ka se postavljaju kud i kamo sloZeniji zahtevi, koji se ti¢u profesionalne kompetent-
nosti i licnih kvaliteta nastavnika. Internet-projekti se mogu razlikovati po svojim
vremenskim okvirima, viSefazni, sloZzene namene, i znacajnim po prezentovanim
rezultatima. Projekat moze da se okonca publikovanjem rezultata na svojoj internet-
stranici tranici internetu ili cak otvaranjem takve stranice [9]. .

Internet pruza nove mogucénosti i za E-mail-projekte. Razlukuju se dva nacina pismene
komunikacije na internetu: sinhrona (Chat) i asinhrona(E-mail). Ucesnici sinhrone
komunikacije razmenjuju saopsStenja u realnom vremenu, koristeci pri tom jezik karak-
teristican za usmenu komunikaciju. U ucionici je teSko organizovati ovakav nacin
rada, tako da on viSe odgovara individualnom uéenju ruskog jezika kao stranog.

Asinhrona pismena komunikacija dopusta precizniji rad na tekstu, ostavljaju¢i moguc-
nost da se razmisli, ispravi, prepiSe svoj tekst. Komunikacija putem elektronske poste
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se najbolje ostvaruje preko E-mail-projekata. Garancija uspeha takvih projekata je u
njihovom preciznom planiranju, interesantnom izboru tema, kao i to Sto odgovaraju
nivou onih koji uce jezik.

Korist od E-mail-projekata je oCigledna: oni pruzaju moguc¢nost komunikacije na rus-
kom jeziku sa realnim pertnerima. A to za posledicu ima odgovorniji odnos prema
tekstovima kojima se operise, §iri se jezi¢ka kompetentnost onih koji uce jezik i pove-
¢ava motivacija za dalje ucenje stranog jezika.

Mnogi autori sve ¢e$ée naglasavaju "revolucionarnu ulogu" interneta u promeni samog
procesa ucéenja jezika. Ako koristi resurse svetske mreZe u nastavi, nastavnik nemino-
vno mora da menja celu strukturu nastave i njenu sveukupnu koncepciju.

Ako se pravilno, razumno i stvaralacki primenjuje, internet moze postati korisno i
neophodno sredstvo ne samo u nastavi stranog jezika, ve¢ i u prihvatanju nove kulture
od strane studenta.

Ipak, treba pomenuti i probleme s kojima se sre¢u nastavnici ruskog jezika kao stra-
nog, opredeljujuci se za razli¢ite nacine i oblike ucenja na daljinu. Pre svega, to je
nedostatak tehni¢ke pripremljenosti nastavnika. Medutim, sve su to, po svoj prilici,
samo privremene poteskoce. Najvaznije je da se shvati da se svi mi nalazimo na pragu
monumentalnih tehnoloskih promena koje ¢e u bliskoj buducnosti uticati ne samo na
oblike i metode predavanja savremenog ruskog jezika kao stranog, ve¢ i na nadine na
koje ¢e studenti uciti taj jezik.

Sav materijali i kompletni kursevi ucenja ruskog jezika na daljinu mogu se naci i na
slede¢im adresama:

http://www.ozon.ru/context/catalog/id/11983/
http://www.imop-spbspu.ru/ru/texts/rus_language department/
http://www.museum.ru/CPIK katalog CD-ROM/cd.asp?UID=64

http: // www.rudn.ru / fpkp / programs / program0112.html

Najefikasnije je koriS¢enje mreze interneta za organizaciju telekomunikacionih proje-
kata s nosiocima datog jezika.

Edukativni telekomunikacioni projekat je zajednicka saznajno-spoznajna stvaralacka
aktivnost ucenika-partnera koji imaju zajednicki program, cilj, usaglaSene metode,
nacine rada usmerene ka postizanju zajednickog rezultata, organizovana na bazi kom-
pjuterskih telekomunikacija. Telekomunikacioni projekti omoguéavaju da se resi naj-
sloZeniji i ujedno za metodiku najvazniji zadatak - stvaranje jezicke sredine i na osno-
vu toga stvaranje potrebe za koris¢enje ruskog jezika u praksi.
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Projekti mogu da se realizuju kako u nastavi, tako i van nastave. Rad na projektu je
najefikasniji ako uspe da se poveze sa programskim materijalom, znacajno prosirujuéi
i produbljujuéi znanja studenata.

U osnovi projekta uvek lezi neki problem. Ako je on interesantan kako domaéim stu-
dentima, tako i studentima iz drugih zemalja, onda nastaju odgovarajuéi uslovi za
ogranizovanje medunarodnog telekomunikacionog projekta. Program
http://www.kidlink.org predlaze prosvetnim radnicima iz raznih zemalja sveta da se
prikljuce tom projektu.

Ucesnici u radu na projektu su mnogostruko angazovani: oni i razmisljaju, i istrazuju,
tragaju, prikupljaju i vr§e odabir neophodnih informacija, raspravljaju o njima medu-
sobno i zajedno sa partnerima. I §to je najvaznije — jezik se ovde javlja u svojoj pri-
marnoj funkciji — kao sredstvo oblikovanja i formulisanja misli. Upravo to predstav-
lja prirodnu edukativnu sredinu, pravo udubljivanje ne samo u problematiku koja je
predmet istrazivanja, ve¢ i u samu aktivnost u datom stranom jeziku, kao i u drugu
kulturu. Zajednicki problem koji se istrazuje moze biti: ekoloski, politicki, istorijski,
kulturoloski, lingvisticki itd. Najvaznije je da se on istrazuje, da ucesnici o njemu
raspravljaju i reSavaju ga na ruskom jeziku, prihva¢enom za jezik komunikacije u
odredenoj grupi uéesnika.

U procesu izrade projekta iskoriSéene su prakticno najraznovrsnije mogucnosti i
resursi mreze interneta. Potraga za potrebnom informacijom dovodi ucesnike projekta
u virtualne biblioteke, baze podataka, virtualne kafee i muzeje, na razne informativne i
obrazovne servere. Potreba za zivom komunikacijom sa realnim partnerima upucuje
njegove ucesnike na moguénosti elektronske poste, telekonferencija, ¢at-tehnologija
(IRC). Neophodnost pripreme zajednickog rezultata ovog ili onog projekta zahteva
komunikaciju sa urednicima teksta i graficarima, primenjivanje razli¢itih mreznih
programa koji omogucuju kori$éenje grafike, animacije, multiplikacije tj. multimedi-
jalnih sredstava. Na taj nacin projekat postaje multidisciplinaran.
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Rezime: Razvijanje svijesti ucenika o potrebi ocuvanje prirode je jedan od prioritetnih
zadataka i ciljeva na svim nivoima obrazovanja. Primjenom racunara u vaspitno-
obrazovnom procesu na razvijanju ekoloske kulture mogu se u velikoj mjeri otkloniti
slabosti tradicionalne nastave. U radu je dat pregled i kraci osvrt na mogucnosti upo-
trebe kompjutera i znacaj multimedija u savremenoj nastavi, kao i perspektive takve
nastave u buducnosti. Znacajan dio rada odnosi se na pedagoske aspekte ove nastave,
te na ulogu koju kompjuter ima u promovisanju ucenja sadrzaja o zastiti i ocuvanju
Zivotne sredine.

Kljucne reci: zastita zivotne srdine, nastava pomocu kompjutera, multimedij

1. UVOD

U novije vrijeme razvoj kompjuterske tehnologije izazvao je promene u konceptu
obrazovanja, nastavnim sadrzajima, tehnologiji nastave i odnosu izmedu nastavnika i
ucenika. Racunar je postao integralni dio obrazovnog sistema u savremenoj Skoli i
predstavlja znacajnu komponentu obrazovanja. Primjenom raCunara u vaspitno-
obrazovnom procesu na razvijanju ekoloske kulture mogu se u velikoj mjeri otkloniti
slabosti tradicionalne nastave. Tradicionalan model nastave nije viSe u moguénosti da
udovolji naraslim potrebama savremenog drustva. Kompjuterizacija nastave predstav-
lja jedno od mogucih rjeSenja za bolje i efikasnije ucenje sadrzaja o zastiti i unaprede-
nju covjekove okoline. Stoga kompjuterizacija nastave zasluzuje da bude detaljnije
proucavana, narocito kada se zna da su mnogobrojna istraZivanja koja su obavljena u
svijetu i u nas, pokazala da je proces kompjuterizacije neophodan i neminovan.

Primena racunara kao didakti¢kog medija u vaspitno-obrazovnom procesu za izucava-
nje sadrZaja o zastiti Zivotne sredine u nas jo$ uvek predstavlja novinu, koja nailazi na
jak otpor tradicionalizma. U uslovima savremene nauke, napretka tehnike i tehnologije
danas se viSe ne moze spreciti ulazak tehnologije u nastavni proces. Naime, ako se Zeli
da nastava i ucenje postanu efikasniji, da se ostvari racionalizacija, da se prevazide
kriza koja je zahvatila obrazovanje, nuzno je sve vise koristiti dostignuca nauke, teh-
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nike i tehnologije. Prema N. Mijanovicu: ,,Izlaz iz postojece situacije treba traziti u
permanentnom osavremenjivanju programskih sadrzaja, uspjesnijoj motivaciji i veéem
individualnom angazovanju uéenika, te primjeni celishodnijih nastavnih medija i pris-
tupa. Pod uticajem nezaustavljivog nau¢no-tehnoloskog razvoja ostvarena su revoluci-
onarna dostignuca u oblasti informatike i telekomunikacija, ¢ija su saznanja omogucila
proizvodnju kompjuterskih konfiguracija 1 uspesno programiranje obrazovno-
softverskih pokreta“[1].

2. PRIMJENA KOMPJUTERA U NASTAVI

Pronalazak i neposredna primjena kompjutera u vaspitno-obrazovnoj djelatnosti ima
svoju relativno kratku, ali istovremeno bogatu istoriju. Prve kompjuterske konfiguraci-
je bile su vrlo rijetke, glomazne, limitiranih aplikativnih moguénosti, a uz to sve i
izuzetno skupe. Medutim, tehnologija izrade kompjutera je u meduvremenu toliko
napredovala da je danas konfiguracija veli¢ine manje knjige u mogucnosti da, bez
problema za samo jednu sekundu pomnozi do milion brojeva. Primjena kompjuterske
tehnologije u obrazovanju nema dugu tradiciju, ali je od njenog nastanka do danas
moguce identifikovati pet medusobno razlicitih razvojnih etapa, i to:

Prva etapa pocinje od 1959. i traje do 1965. godine, kada je upotrebljena prva genera-
cija raunara u obrazovanju. Za nju je karakteristi¢no da je postojao mali broj ratunara
koji su se koristili u nastavi i ucenju. Drugi period traje od 1965. do 1972. godine. U
tom periodu razvijeni su novi koncepti i strategije ucenja, koje su omogucavale koris-
nicima da stupe u direktnu vezu sa racunarom, da eksperimentiSu i istrazuju, da se
procene vrednosti primene racunara u nastavi i ucenju. Treca etapa pocinje 1972. i
traje do 1978. godine. Ona predstavlja vreme u kojem je formirano mnogo globalnih
lokalnih mreza iz kojih je njihovim povezivanjem nastala mreza svih mreza — internet.
KarakteriSe je razvoj raunarskih mreza na koje se mogu prikljuéiti veliki i mali siste-
mi. U obrazovanju egzistiraju dva razli¢ita pristupa — decentralizovan i centralizovan.
Mali sistemi bili su decentralizovani, a veliki centralizovani. Cetvrta etapa se javlja
1980. godine. Za ovu etapu karakteristi¢an je visok stepen razvoja tehnologije i pojava
PC racunara koji su omoguéavali rad u ,,Off-line* sistemu, a u ,,On-line” sistemu. Peta
etapa razvoja kompjutera, koja traje do danasnjih dana, zasniva se na najnovijim dos-
tignuéima i1 programima aplikacija. Tako su stvorene sve pretpostavke za sihronizova-
no funkcionisanje Citavog niza povezanih kompjutera u cilju rjeSavanja slozenijih
problema.

Nastava i ucenje pomocu kompjutera realizuje se razli¢itim nastavnim strategijama
koje podrazumijevaju interaktivnu primjenu racunara u nastavi i ucenju u kojoj se
primjenjuju pravila upravljanja interakcijom izmedu ucenika i racunara, pri ¢emu se
uvazavaju pravila upravljanja pedagosko-psiholoski i didakticko-metodicki zahtjevi. U
sistemu organizovane nastave uz pomo¢ kompjutera, on postaje ne samo nastavno
sredstvo, ve¢ preuzima cjelokupni proces od pripreme, realizacije, pa sve do evaluacije
ostvarenih vaspitno-obrazovnih rezultata. Moguénosti primjene kompjutera u vaspit-
no-obrazovnom radu su veoma S§iroke, ,.krecu se od nastave, preko rasporeda Casova,
komponovanja u¢eni¢kih odjeljenja, evidencije ocena, saradnje sa roditeljima, rada u
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biblioteci, opSte organizacije, upravljanja, istrazivackog rada, do $kolske administraci-
je“.[2] Kompjuterski medij, izmedu ostalog, podsti¢e vecu angazovanost i motivaciju
ucenika, doprinosi neposrednijoj ociglednosti, kvalitetnijoj organizaciji raznovrsnih
vjezbi, kontinuirano obezbijeduje povratnu informaciju i neposrednu komunikaciju na
relaciji nastavnik — ucenik; doprinosi razvoju i formiranju kritickog misljenja prema
sadrzaju koji se izucava; neposredno aktivira i radno angaZuje ucenika, te omogucuje
efikasnukontrolu i objektivnije vrednovanje ostvarenih obrazovnih postignuc¢a“.[3]

3. PEDAGOSKI ASPEKTI NASTAVE POMOCU KOMPJUTERA

Brzi napredak tehnologije u oblasti nastave na svim nivoima, pocevsi od osnovne i
srednje Skole i fakulteta pomoc¢u kompjutera je ovoj oblasti rezultirao proizvodnjom
softverskih programa i alata koji omogucavaju da se lakSe osmisle i dizajniraju razno-
vrsne aktivnosti u nastavi i u ucenju sadrzaja koji se odnose na razvijanje ekoloske
svijesti ucenika. Aktivnosti se pre svega zasnivaju na principu interaktivnog ucenja,
Sto je vaze¢i trend kada je u pitanju upotreba obrazovne tehnologije i socio-
kognitivnog pristupa ucenju.

Kompjuterski softver i alati nastali u toku evolucije nastave pomocu kompjutera su u
sluzbi razli¢itih pedagoskih ciljeva. Kompjuter moze da poducava direktno, moze da
sluzi kao alat koji navodi ucenika da istrazuje, rjeSava zadatke, provjerava tacnost i
povezuje novo sa starim gradivom, te da pruzi ucenicima autenticno okruzenje u
kojem uce. Pri tome se ostvaruju razni nivoi interakcije, od interakcije uc¢enik-racunar
do interakcije uéenik-ucenici. Uloga kompjutera u nastavi na izu¢avanju sadrzaja eko-
loskog vaspitanja i obrazovanja se moze posmatrati sa tri aspekta:

» Kompjuter kao sredstvo koje poducava: Kada se upotrebljava na ovaj na¢in, kompju-
ter je masina koja ,,zna odgovore na pitanja“, pa je njegova uloga da uéenicima daje
direktnu povratnu informaciju u obliku koji simulira realnost objektivnog testa.

» Kompjuter kao alat: U ovom modelu zastupljen je kognitivni pristup, jer se ucenik
dovodi u situaciju da u potrazi za pravilnim odgovorom bira i kontroliSe svoj izbor, pa
samim tim ostvaruje interakciju u procesu ucenja.

» Kompjuter kao stimulans: Ovaj model upotrebe kompjutera je odgovor na kognitiv-
ni, odnosno socio-kognitivni pristup ucenju poSto omogucava medusobnu saradnju
ucenika. Ona se, prije svega, ogleda u tome da uéenici imaju priliku da medu sobom
diskutuju i promisljaju na temu zastite covjekove sredine.

Iz navedenog mozemo zakljuciti da je ucenje sadrzaja o zastiti i o¢uvanju Covjekove
sredine pomoc¢u kompjutera pedagoski opravdano jer nudi Sirok spektar moguénosti za
ucenje, od primene kontrolisanih vjezbanja i strukturalnog pristupa uc¢enju, do mogu¢-
nosti autonomne eksploatacije materijala i moguénosti zadovoljavanja pragmati¢nih
potreba u oblasti elektronske pismenosti uéenika i studenata. Pedagoski aspekti uc¢enja
sadrzaja o zastiti i unapredenju zivotne sredine pomocu kompjutera se ogledaju u
mnogim karakteristikama.

Ucenje je efikasnije; Integrisanje kompjutera i multimedija u nastavu doprinosi eﬁka-
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snijim ishodima te nastave, jer dodatnim potencijalom obogacuje okruzenje u kojem se
uci. U poslednje vreme Internet se sve vise koristi ne samo za samostalno sticanje
znanja i uc¢enja na daljinu, ve¢ i kao veoma snazna podrSka organizaciji nastave insti-
tucionalnog tipa. Internet je ,,jedinstvena kombinacija racunara i komunikacija i pred-
stavlja najaktuelniji fenomen elektronskog doba.” [4] Kompjuter omoguéava kombi-
novanja medija u nastavi, npr.: prirode i drusStva, biologije, geografije, fizike, ekologije
i sl. mogu se koristiti sve vrste medija kao pisani tekstovi, slike, zvuk i video zapisi.
Svaki od pomenutih medija Salje odredenu poruku i na sebi svojstven nacin moze da
pospijesi jezicku komunikaciju. Mo¢ upravo lezi u sinhronizovanoj upotrebi vise
medija istovremeno uz angazovanje vise cula. Snaga materijala koje dobijamo pomocu
kompjutera lezi u ¢injenici da takav materijal stvara situaciju u kojoj ucenik radi sam
ili u grupi i pri tom ostvaruje interakciju sa datim i slicnim materijalima. Takva intera-
ktivnost omogucava ucenicima kontrolu nad elementima ucenja tako $to im omoguca-
va da materijalu pristupaju kada pozZele i da rade ono §to odaberu. Oni viSe nisu pasiv-
ni ve¢ angazovano rade i promisljaju o datim ekoloskim problemima, reaguju na njega
i tako postaju ukljuceni u proces aktivnog ucenja. Primjenom kompjutera omogucava
se posStovanje individualnih razlika uc¢enika Ucenici se razlikuju medu sobom po pot-
rebama, interesovanju, motivaciji, stilovima ucenja itd. Osobina multimedija da se
fleksibilno koriste kao izvor za samoobrazovanje moze biti od velike koristi kada su u
pitanju navedene razlike medu ucenicima. Ucenici se mogu usredsrediti na samo one
oblasti u kojima im je potrebna pomo¢ u ucenju, a mogu zanemariti neke druge oblas-
ti. Sami biraju $ta, kada, kojom brzinom i koliko ¢e uditi, §to u potpunosti postuje
individualnost svakog uéenika u procesu uc¢enja. Autonomnost i kontrolisanje uéenja
je jedna od karakteristika u¢enja na kompjuteru. Kao i kod izvora namenjenih samosa-
tlnom uéenju, ucenik treba da preuzme odgovornost za svoje odluke i kod upotrebe
multimedija. On odlucuje o tome $ta, kada, kako i koliko ¢e uciti. Multimediji sa boga-
tom sadrzinom materijala i ugradenim povratnim odgovorima su veoma prikladni za
autonomno ucenje. On i ucenici koji su ovladali vestinom autonomnog ucenja bolje
uce, te ovladavanje veStinom autonomnog ucenja ucenicima moze samo doneti odre-
denu korist. Multimediji se mogu koristiti na razli¢ite na¢ine i u razli¢itim situacijama,
Sto nastavu ¢ini fleksibilnijom Kako je ve¢ prethodno receno, najcesca i najociglednija
upotreba je upotreba kompjutera kao izvora znanja kojem pristupamo samostalno. Ovi
materijali koji sadrze tekst, zvuk, digitalni video zapis, vjezbe i sl. Mogu posluziti i
nastavnicima u pripremi ¢asova predavanja i raznovrsnih oblika vjezbanja. Upotreba
multimedija dramati¢no uti¢e na promenu uloge koju nastavnik zauzima u ucenju.
Nastavnik je sada osloboden obaveze da sam osmisljava unos informacija, da prati i
ukljucuje video i kasete, da bira nastavni materijal prilagoden prosje¢nom uéeniku i
ciljevima masovnog ucenja, da svim ucenicima daje povratnu informaciju — on postaje
slobodan da radi individualno sa svakim ucenikom. Njegova struc¢nost i vrijeme sada
moze da se usmjeri na to da nadgleda i kontroliSe rad pojedinca, da pruza savjete i
pomaze pri rjeSavanju odredenih problema i nedoumica, jer kompjuter i multimediji u
proces ucenja unose nove dimenzije (kontrolu, ritam, brzinu, izbor, stil, materijal, itd.).
Primjenom racunara omogucuje se racionalnost ucenja, koje se ogleda u ustedi vreme-
na, koli¢ini dostupnog materijala i broju ucenika. ,,Web softverski sistem, kao inte-
gralno-funkcionalni dio Interneta, raspolaze sa gigantskim hipertekstovima spremnim
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da korisnicima istovremeno ponude slike dokumenta, zvuéne zapise i animacije sa
svih kontinenata“. [4]

Iskustva u svijetu nedvosmisleno govore da se kompjuter u nastavi prihvata sa entuzi-
jazmom, jer je za ucenike zanimljiviji od ve¢ tradicionalnih udzbenika. Razlog verova-
tno lezi u ¢injenici da kompjuter predstavlja nesto novo i savremeno, odnosno u dopa-
dljivim osobinama multimedija, ili zapravo u obje Cinjenice. Kompjuter je neumorni
radnik i za razliku od nastavnika moze da radi bez prekida. Na interaktivnu prirodu
multimedijskog softvera i date zadatke, ucenici reaguju preko tastature ili misa tako
$to daju i povratno dobijaju odgovore i evaluaciju svojih postignuc¢a. Po naSem mislje-
nju, ni jedan udzbenik ili priru¢nik namenjen za izucavanje sadrzaja iz oblasti zastite i
oCuvanja zivotne sredine ne sadrzi autenti¢ne slike, video zapise do pojave CD ROM-
ova 1 World Web sajtova. Internet je izuzetno pogodan za razmjenu elektronske poste,
pretrazivanje razudenih baza podataka, koriStenje stru¢nih i nauénih informacija, orga-
nizaciju obrazovanja na daljinu, te podrZavanje $kolske nastave i u¢enja. On, zapravo,
otvara nove mogucnosti za obrazovanje i usavrSavanje neograni¢enog broja zaintere-
sovanih korisnika. [5]

ZAKLJUCAK

Nastava usmerena na uéenje koja koristi savremene obrazovne tehnologije, je danas
postala imperativ i nezamisliva je bez upotrebe kompjutera. Klasi¢na nastava u kojoj
nastavnik poducava se danas smatra prevazidenom. Umjesto da ucenicima iskljucivo
pruza znanje o zastiti i oCuvanju prirode, uloga skole je da ih nauci da preuzmu odgo-
vornost za svoje ucenje tako §to ¢e ih obuciti za taj odgovoran zadatak, koji se sastoji u
stvaranju preduslova za transformisanje uc¢enika od pasivnog ka aktivnom i samosves-
nom uceniku. Razvoj obrazovnih tehnologija uklanja granice, otvara nove puteve,
dodeljuje nove uloge i zahteva nove paradigme nastave. Oni nastavnici koji aktivno
koriste nove tehnologije u nastavnom procesu su ve¢ otkrili nove na¢ine u poducava-
nju uc¢enike novim vjestinama. U nastavnom procesu na realizaciji ekoloskih sadrzaja
uz pomo¢ kompjutera stvaraju se znatno povoljniji uslovi za aktivan rad i neposredno
angazovanje svakog pojedinca; ekonomic¢niju i o¢igledniju organizaciju nastave; kvali-
tetnije izvodenje laboratorijskih i prakti¢nih radova i dobijanje pravovremenih infor-
macija. KoriS¢enjem kompjutera vrata ucionice su postala otvorena za otkrivanje
novih svjetova i novih ideja, §to nove nastavne koncepte ¢ini izazovnim i primamlji-
vim. U eri informatike i druStvu znanja moguce je pretpostaviti da ¢e sposobnost uspe-
$nog Citanja, pisanja i komuniciranja pomoc¢u umrezenih kompjutera postati najvaznija
vestina u skoro svim sferama zivota.
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Apstrakt: Nacin razmisljanja koje je uvelo objektno-orijentisano programiranje omo-
gucava kreiranje malih, ponovo upotrebljivih edukativnih dijelova digitalnih informa-
cija koje edukatori, treneri mogu da arhiviraju i koriste u kreiranju svojih kurseva.
Takode mogu i da se dijele sa drugima. Arhiviranje i dijeljenje stimulise saradnju i
inteligentno ponasanje i pruza bogatu podrsku ucenju. Ovi edukativni dijelovi digital-
nih informacija nalaze se u mnogo razlicitih formi: tekst, video, grafika, multimedijal-
ni tutorijali, scenariji, simulacije, studije slucaja, zadaci. Opste prihvacen termin za
edukativne dijelove digitalnih informacija jeste edukativni objekat. Potreba edukativ-
nih objekata za standardima i normama ponasanja je razvila repozitorijume edukativ-
nih objekta.

Kljuéne rijeci: edukativni objekat, repozitorijum, metapodaci, SCROM.

Abstract: The way of thinking that introduced object-oriented programming enables
the creation of small, reusable educational parts of digital information that educators,
trainers can archive and use in the creation of their courses. Also they can share it
with others. Archiving and sharing stimulate collaboration and intelligent behavior
and provides rich support for learning. These educational components of digital in-
formation can be found in many different forms: text, video, graphics, multimedia
tutorials, scenarios, simulations, case studies, assignments. The need of educational
objects for the standards and norms of behavior has developed educational object
repositories.

Key Words: educational object, repository, metadata, SCROM.
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1. UVOD

U ovom radu e biti opisan proces akvizicije 1 upravljanja edukativnim objektima. Trend
u e-obrazovanju se mjenja, sadrzaj postaje kljuéni problem, a razvoj edukativnih materi-
jala namijenjenih sistemu studija na daljinu se oslanja na razvijanje dobrog nastavnog
programa kao i na sistem koji upravlja njima. Upotreba edukativnih objekata je postala
izvodljiva tek sa napredovanjem racunara i mreznih tehnologija. Pored toga upotreba
standarda edukativnih objekata i arhitektura repozitorijuma za pohranjivanje ovih digi-
talnih informacija ne samo da garantuje efikasnost, nego i ohrabruje razmjenu edukativ-
nih materijala. Kljuéni problem je taj Sto su repozitorijumi edukativnih objekata kao i
mnoge druge tehnoloske inovacije ¢esto su dizajnirane da iskoriste moguénosti tehnolo-
gije nego da prepoznaju potrebe korisnika u nasem slucaju studenta. Cilj ovog rada je
unaprijediti repozitorijum edukativnih objekata sistema studija na daljinu Panevropskog
univerziteta ,,Apeiron i time pomo¢i u razvijanju $to potpunijih kurseva ¢ime se olaksa-
va studiranje na Univerzitetu.

2. PRINCIPI NA KOJIMA JE BAZIRANO OBRAZOVANJA NA DALJINU NA
PANEVROPSKOM UNIVERZITETU ,,APEIRON*

Obrazovanje na daljinu na Panevropskom univerzitetu ,,Apeiron® bazirano je na razvoju
1 integraciji informaciono-komunikacijskih tehnologija (ICT) primjenjenih u obrazova-
nju i nastavi, te na razvoju originalnih pedagoskih i didaktickih metoda koji proizilaze iz
primjene savremenih ICT sredstava na kojoj osnovi se omogucava stvaranje fleksibilne
infrastrukture univerzalno dostupne po vremenu i prostoru kako studentima tako i profe-
sorima i razvoj visokokvalitetnih obrazovnih sadrzaja, podizanje opste digitalne pisme-
nosti akademske populacije, nove motivacione aspekete, razvoj kreativnosti u procesu
ucenja i povecanu efektivnost procesa ucenja i studiranja.

Na Univerzitetu u sistemu obrazovanja na daljinu primjenjuje se adaptirani asinhroni
model obrazovanja na daljinu koji je uslovljen prirodom univerzitetskih kurseva koji
su uvedeni, tehnoloskim ogranienjima i ekonomskim razlozima i koji je baziran na
sljede¢im principima:

e  Studenti su slobodni da uce tempom koji im odgovara (asinhrona komponen-
ta modela), ali imaju fiksne rokove u kojima treba da predaju rjeSenja prim-
ljenih i preuzetih zadataka/projekata (adaptacija modela);

e Na pocetku akademske godine upoznati su sa nacinom izvodenja nastave
putem instruktivnog seminara. Svaki student dobija plan nastave, gdje se
upucuje na medije-izvore znanja, a takode se upoznaje i sa zadacima koje tre-
ba samostalno da izradi i preda na ocenjivanje;

e Pedagosku bazu obrazovanja na daljinu predstavljaju Web-based instrukcije.

e Na raspolaganju su Stampani i elektronski udzbenici, takode tu su prezentaci-
je svih predavanja u formatu elektronske prezentacije (Microsoft
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PowerPoint), kao i snimljena predavanja dostupna na Web-u i na opto-
medijima.

e U nastavnom planu definisane su lekcije (poglavlja) iz elektronskog udzbeni-
ka prema rasporedu nastave (za svaku radnu nedjelju predvidena je programi-
ran broj lekcija). Kada je potrebno, studenti se upucuju i na jedan ili vise kla-
si¢nih udzbenika;

e Od studenata se oc¢ekuje da studentske zadatke/projekte urade prema progra-
miranom rasporedu i predaju elektronskom poStom. Studentski zada-
ci/projekti se evaluiraju, prihvataju i ocjenjuju, vraé¢aju na doradu sa komenta-
rima profesora ili prihvataju i komentariSu, a studenti se obavjestavaju o
rezultatima.

e Studenti imaju mogué¢nost da medusobno razmenjuju znanja i postavljaju
pitanja (diskusiona grupa i elektronska posta).

3. EDUKATIVNI OBJEKTI

Edukativni objekat u raznim literaturama se nalazi i pod terminom objekat ucenja ili
objekat znanja. Zavisno od pristupa ovoj tematici daju se razne definicije od kojih je
najpoznatija definicija IEEE Learning Technology Standards Committee (LTSC):
»Svaki entitet, digitalni ili ne-digitalni, koji se moZe koristiti, viSestruko iskoristiti
ili se na njega referencirati tokom ucenja potpomognutog tehnologijom*.[1]

Edukativni objekat moze da sadrzi samo jedan element potreban za savladavanje kur-
sa, kao §to je npr. slika ili tabela. Takode moze sadrzavati kompletnu Web stranicu,
predavanje o odredenoj temi ili cijeli kurs $to definisanje i primjenu ovog termina
ponajvise otezava. U dosadasnjoj praksi se pokazalo da Sto je sadrzaj manje definisan
objekat je lakSe primijeniti i dijeliti. UopSteno se smatra da je veli¢ina edukativnog
objekta obrnuto proporcionalna moguénosti njegove ponovne upotrebe i prilagodava-
nja.[2]

Osobine edukativnih objekata[3]:

e ponovna primjenjivost (reusability, sharability) - primjena u razli¢itim
obrazovnim prilikama

e pretraZivost (accessibility, discoverability) - pronalazak i preuzimanje
sadrzaja

e interoperabilnost (interoperability, portability) - upotreba u raznim sis-
temima, primjenom raznih alata

e trajnost (durability) - oCuvanost kroz razne verzije programske podrske
vezane za edukativne objekte
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e modularnost - moguénost rastavljanja sadrzaja i njegovog kombinovanja s
drugim objektima

Mnoge od ovi osobina povezuje i osnovna osobina granularnosti (granularity) -
veli¢ine edukativnih objekta - ali sama granularnost nije ni dovoljno mjerljiva ni pre-
cizna.

Na Panevropskom univerzitetu ,,Apeiron” se sistematski vrs$i akvizicija edukativnih
objekata i to na vise razli¢itih nacina u zavisnosti od vrste edukativnih objekta.

Da bi uspjeli razumjeti akviziciju prvo je potrebo objasniti koji se to edukativni objeki
i na koji nacin koriste u sistemu studija na daljinu Panevropskog univerziteta ,,Apei-
ron®.

Na slici 1. je prikazan uprosten princip funkionicanja sistema studija na daljinu Uni-
verziteta.
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Slika 1. Uprostena Sema sistema studija na daljinu Panevropskog univerziteta “Apeiron”

Iz ove Seme se vidi da se repozitorijum edukativnih objekata sastoji iz :
e Tekstualnih objekata koji su obi¢no udzbenici i skripte u Word formatu
e  Grafike bilo da je vektorska ili rasterska
e Video, zvuk i animacija su znacajan dio naseg sistema ucenja na daljinu

e PowerPoint prezentacija na kojima u slajdovima profesori objasnjavaju
gradivo

142



e Hiperlinkovi prema drugim izvorima i obrazovnim materijalima kao §to je
EBSCO baza nau¢nih radova na koju je Univerzitet pretplaéen predstavlja
jedan od dodatnih izvora za studiranje.

4. METAPODACI EDUKATIVNIH OBJEKATA

Metapodaci (engl. metadata, meta data, metainformation) predstavljaju ,,podatke o
podacima® u bilo kojem medijumu. To su podaci koji opisuju karakteristike nekog
izvora u digitalnom obliku. Korisni su kod pregledanja, prenosa i dokumentovanja
nekog sadrzaja. U digitalnom smislu to su ,,strukturirani podaci koji opisuju, objasnja-
vaju, lociraju ili na neki drugi na¢in omogucavaju lakse upravljanje resursima.* [4]

Svrha metapodataka je obezbijediti informacije o sadrzaju kako bi onaj koji taj sadrzaj
pretrazuje uspjeo Sto lakse da locira komponente sadrzaja koje su mu potrebne i da na
osnovu informacija koje su mu ponudene §to lakSe donese odluku o tome da li ¢e mu
te komponente biti od koristi. Kori§¢enjem metapodataka obezbeduje se nomenklatura
koja omogucava resursima u¢enja da budu opisani na konzistentan nacin. Opisivanje
elemenata kursa ili kreiranje metapodataka za sve tipove elemenata kursa omogucéava
lako pronalaZenje ovih resursa u sistemu i pruza mogucnost njihovog visestrukog
koris¢enja pri kreiranju kurseva kako za autora resursa tako i za druge korisnika siste-
ma kojima su dostupni.

Metapodaci definisani SCORM (eng. Shareable Content Object Reference Model)
specifikacijom grupisani su u devet kategorija. SCORM obezbjeduje standardan nacin
za kreiranje strukture i vr§enje razmjene sadrzaja za uéenje. SCORM je skup tehnickih
specifikacija baziranih na radu AICC (Aviation Industry CBT Committee), IEEE
LTSC (Learning Technology Standards Commitee) i IMS Global Consortium organi-
zacija, sa ciljem da se kreira jedinstveni ,,model za sadrzaj".

Pri realizaciji edukativnih objekata na Panevropskom univerzitetu ,,Apeiron‘ koriste se
sljedece kategorije meta podataka (Slika 2):

1. Opsta kategorija (General) grupise opSte podatke o obrazovnom resursu u
cjelini kao §to su npr. kratak opis sadrzaja, kljucne rijeci koje opisuju sadrzaj

2. Zivotni ciklus (Lifecycle) sadrZi podatke koji opisuju trenutni status resursa
kao i podatke o osobama ili organizacijama koje su ucestvovale u kreiranju i
razvoju resursa

3. Meta meta - podaci (Meta meta-data) kategorija grupiSe podatke koji opi-
suju metapodatke, a ne resurs koji se opisuje

4. Tehnicki zahtjevi (Technical) obuhvataju podatke koji opisuju tehnicke zah-
tjeve i karakteristike resursa

5. Obrazovanje (Educational) grupiSe informacije o pedagoSkim i obrazovnim
karakteristikama resursa
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Pravo (Rights) sadrzi informacije o zasStiti autorskih prava i uslovima
kori$c¢enja resursa.

Relacija (Relation) je kategorija koje sadrzi podatke koji opisuju relaciju
izmedu resursa koji se opisuje i ostalih resursa

Napomene (Annotation) je kategorija koja grupiSe podatke o obrazovnoj
upotrebi obrazovnog sadrzaja kao i o kreatoru napomene

Klasifikacija (Classification) opisuje pripadnost ovog resursa u odredenom
sistemu klasifikacije.

(@ Meta Data - Windows Internet Explorer g O
e http:,l',l'www.apeiron-uni.eu,l'LC,I'MetaDataEditor,l',l'metaData.aspx?MetaBIock=I&J:ID=DST.°.RCEVIC63399?E

Meta podaci
Opite [ Fivotni ciklus | Meta-metapodaci | Tehnitke
Prava | Veze | Biljeike | Hasifikacija | Obrazovne
]
Kljug ne rijeci i |
L o Flash, Animacija, Zvuk, ¥ideo,Crisz,Objekat .

i

Pregled
Jezik Kljuéne rijeci

Pokrivenost - 1
Racunarske tehnologije, Multimedija, Animacija .

Dodaj

Pregled
Jezik Pokrivenost

CUBES2

|| €0 Inkernet HA00% -

Slika 2. Metapodaci edukativnog objekta u sistemu Learning Cubes 2.0



Svaka od ovih kategorija ima i svoje podkategorije, tako npr. za Opstu kategoriju
(General) su sljedece:

Naziv resursa (Title) dodijeljen nastavnom sadrzaju

Katalogizacija (Catalog Entry) je potkategorija koja sadrzi naziv sistema za
katalogizaciju i oznaku resursa u istom katalogu kako bi se mogao pretraziva-
ti prema metodologiji specificiranog sistema. Obuhvata sljedece podatke:

e Katalog (Catalog) - naziv sistema za katalogizaciju. (npr: Primjer:
"ISBN", "ARIADNE")

o  Kataloski broj (Entry) je broj dodijeljen resursu u katalogu
Kljuéna rije¢ (Keyword) opisuje sadrzaj resursa

Pokrivenost (Coverage) obuhvata podatke o periodu, kulturi, geografskom
podrucju koje je obuhvaceno ovim sadrzajem.

Opis, kiju¢nu rije¢ i pokrivenost mozete kreirati na vise razlicitih jezika. Upi-
Site podatke za element kategorije, izaberite jezik u padajucoj listi prikazanoj
pored polja za unos podataka i kliknite na dugme dodaj.

Struktura (Structure) opisuje strukturu resursa, a definisane vrijednosti za
ovaj element su prikazane u padajucoj listi (Linearna (Linear), Hijerarhijska
(Hierarchical), Kolekcija (Collection), Kombinovana (Mixed), MreZna
(Networked), Struktura grananja (Branched), Izdijeljena (Parceied), Atomska
(Atomic).

Nivo agregacije (Aggregation Level)

Za ovu potkategoriju definisanjesljedeéi skup vrijednosti:

1.
2.

najnizi nivo agregacije (odnosi se na sadrzaje kao $to su slika, zvuk i sl.)

skup osnovnih elemenata ili elemenata ¢iji je nivo agregacije 1 (npr. HTML
stranica koja ukljucuje sliku, tekst)

definiSe skup resursa nivoa agregacije 2 (npr. HTML dokumenti sa indeks
stranicom, koja sadrzi linkove na ostale stranice)

najvisi nivo agregacije (npr. kurs)

Za svaku kategoriju metapodataka postoji pregled obaveznih i opcionih elemenata
prema tipu SCORM elementa, a u tabeli 1 je prikazana lista za Opstu kategoriju
(General).
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Tabela 1. Pregled obaveznih i opcionih elemenata za Opstu kategoriju (General) prema tipu SCORM elementa

Naziv kategorije/ potkategorije Content Ag- SCO Asset
gregation

OPSTA KATEGORIJA (General) obavezno obavezno | obavezno
Naziv resursa (Title) obavezno obavezno | obavezno
Katalogizacija (Catalog Entry) obavezno obavezno | opciono
Katalog (Catalog) obavezno obavezno | opciono
Kataloski broj (Entry) obavezno obavezno | opciono
Jezik (Language) opciono opciono | opciono
Opis obavezno obavezno | obavezno
Kljuéna rije¢ (Keyword) obavezno obavezno | opciono
Pokrivenost (Coverage) opciono opciono | opciono
Struktura (Structure) opciono opciono | opciono
Nivo agregacije (Aggregation Level) opciono opciono | opciono

5. REPOZITORIJUM EDUKATIVNIH OBJEKATA

Repozitorijum je zbirka digitalnog obrazovnog materijala koja omogucava sistemsko
upravljanje procesima objavljivanja, pristupa i pohrane nastavnog/obrazovnog sadrza-
ja. Kako bi taj osnovni zadatak ispunili, repozitorijumi nastavnih sadrzaja opisuju se i
indeksiraju uz primjenu savremenih standarda metapodataka. Tehnoloski gledano
repozitorijumi su baze podataka, ali prevazilaze funkciju skladiSta osiguravajuci
mehanizme pronalaZenja, razmjene i ponovnog koriStenja materijala. Jedan od nacina
podjele repozitorijuma edukativnih objekata je na generalne, repozitorijume iz specifi-

¢nih disciplina i komercijalne.

Po svojoj arhitekturi mogu podvesti pod neku od sljedeéih grupa [5]:

e centralizovani tip: sadrzava pohranjene izvorne dokumente uz pripadajuce

metapodatke

e decentralizirani tip: sadrzavaju metapodatke o obrazovnoj gradi uz link na

adresu na kojoj je grada dostupna

e distribuirani tip: veéi broj repozitorijuma moguce je pretrazivati iz jedins-

tvenog interfejsa
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e hibridni modeli koji predstavljaju kombinaciju prethodno spomenutih mode-
la.

Centralizovani sistemi obi¢no javljaju na institucionalnom nivou (npr. repozitorijumi
jednog fakulteta ili univerziteta), ali su takvi repozitorijumi limitirani po svojim funk-
cionalnostima te da postoji opasnost od zatvorenosti takvih sistema. Repozitorijum
edukativnih objekata Panevropskog univerziteta ,,Apeiron* pripada ovoj grupi.

Softver koji se koristi za upravljanje edukativnim objektima na Univerzitetu naziva se

Learning CUBES™ (Slika 3). To je Web baziran sistem za obrazovanje implementiran
prema SCORM Ver. 2.0 specifikacijama.

Proizvodnja ‘ LC M S Publikovani L M S Isporuka
sadrzaja ‘ Learning Content Management System | paketi sadrzaja Learning Management System sadrzaja ‘

Y = N 3
y

il D

/ —
F 4 -
O SCORM kursevi ’ Lsamingw . —

Sl o= e
Autor ,
feedll orane i v
Dizajneri sadrzaja procesom Tutori
Pedagozi ucenja Administrator

\
’ Leaming
“/CUBES Packager

Learning Objects portfolio
Storage Repository e-mail
Content Management zabiljeske
kalendar

DIGITALNI REPOZITORIJ

Slika 3. Funkcije Learning CUBES™

Learning CUBES™ softverski alat, koji omogucava prilagodavanje postojec¢eg nasta-
vnog materijala i primjenu iskustava studenata iz klasi¢nog obrazovnog procesa zah-
tjevima i ograni¢enjima procesa obrazovanja na daljinu putem:

e Pretvaranja postojecih materijala za ucenje u sadrzaj za distribuiranje preko
Interneta kreiranjem Web stranica uz mogucnost dopunjavanja stranica ilus-
tracijama, Word dokumentima, dokumentima u .pdf formatu, audio, video
komponentama, animacijama i dr.

e Kreiranje dopunskih materijala za zainteresovane studente
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e Predstavljanje strukture kursa i elemenata kursa hijerarhijskim menijem i
omogucavanje pohadanja kursa u segmentima

e Kreiranje uvodnih informacija o kursu za motivaciju studenata i orijentaciju o
kursu (upoznavanje sa obrazovnim ciljevima, potrebnim znanjima i vjeStina-
ma, tehnickim sredstvima i osnovnim materijalima kursa)

e Elektronsko isporuéivanje ili predavanje zadataka za samostalnu izradu ili
organizovanje on-line vjezbanja

e Kreiranje kontrolnih testova za mjerenje uspjesnosti u savladavanju gradiva
e  Upravljanje procesom obuke pracenjem aktivnosti studenata

e Komunikaciju i saradnju uc¢esnika u procesu obrazovanja na daljinu (disku-
tovanje o temama kursa, razmjena ideja i informacija) kreiranjem liste naj-
cescih pitanja (FAQ), obavjestenja o kursu, kreiranjem i odrzavanjem disku-
sionog foruma, te komunikaciju putem elektronske poste.

6. ZAKLJUCAK

Otkrivanjem didaktic¢kih potencijala Internet tehnologija raste koli¢ina digitalnih izvo-
ra, uslovljavajuéi i rastucu potrebu za sistemima obrade, pohrane i pretrazivanja koji
¢e omoguditi pristup i dijeljenje tih izvora. Pitanja repozitorijuma i edukativnih obje-
kata, kao temeljnim entitetima pohranjenima u repozitorijumu, multidisciplinarni je
problem koji zahvata razne zajednice od autora/nastavnika, pedagoga i teoreticara u
podrucju obrazovanja, izdavaca, bibliotekara, visokoskolske/Skolske administracije do
svih koji se bave obrazovanjem u §irem smislu. Uéenje na daljinu treba da je projekto-
vano tako da sadrzaji prate nastavni program nastavnih predmeta, ali koriS¢enjem
edukativnih objekata je data mogucnost temeljitijeg istrazivanja pojedinih oblasti, Sto
odgovara individualnim interesovanjima studenata i svih drugih koji bi ove didakticke
materijale koristili za formalno ili neformalno obrazovanje. Potrebno je, takode, da se
permanentno vr$i evaluacija sistema ucenja na daljinu i njegovo usavr$avanje u skladu
sa promjenama koje se dogadaju u razvijenim drzavama svijeta, kao i na osnovu iskus-
tava i stavova profesora i studenata u praksi. U ovom procesu veoma vaznu ulogu
imaju akademski radnici/predavaci koji kreiraju kurseve/ edukativne objekte tj. njiho-
va sposobnost da prepoznaju i iskoriste sve prednosti ove tehnoloske inovacije u obra-
zovanju. Repozitorijum koji je tehnicki i tehnoloski najbolje osmisljen i implementiran
moze da ne bude iskori§ten na pravi nacin ako akademski radnici/predavaéi nemaju
volje za popunjavanje sadrzaja ili isti ne prilagode nastavnom programu predmeta.
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KONCEPT ELEKTRONSKOG UDZBENIKA SA ZBIRKOM
ZADATAKA

Vukasin Stjepanovié
11 osnovna skola Brcko Distrikt

Apstrakt: U edukaciji i obrazovanju je napravijen veliki iskorak u nacinu pripreme i
izvodenja nastavnog procesa uvodenjem multimedijalno-interaktivnih rjesenja. Poseb-
nu primjenu u interaktivnom pristupu u nastavi zauzimaju nova hardverska rjesenja,
sa novim softverskim podrskama koja podizu kvalitet nastave. Koriste¢i mnogo dostu-
pnih sadrzaja, free dostupnosti, koji se mogu pronaci na internetu, uz svoje i ideje
kolega, te ucenika mogu se napraviti jako dobre multimedijalne pripreme za nastavu, i
naravno udzbenici i zbirke zadataka. Ovim radom sam pokusao, zajedno sa ucenicima
sekcije multimedije, da pomognem kolegama da i sami naprave kvalitetne pripreme za
nastavu. Uz nekoliko sadrzaja uradenih u MS Power Point-u, kolege ¢e dobiti ideju da
i sami sa ucenicima srednje Skole razrade ovaj koncept i podignu na visi
nivo.Koncept® treba da pruzi profesorima jedan vid potrebnih znanja i umijeéa koja su
bitna za obavljanje nase nastavnicke uloge, da aktivno ukljuci nastavnika i ucenika u
proces strucnog usavrsavanja i unapredivanja obrazovnog procesa kroz interaktivna
rjeSenja u nastavnom procesu. Svaki profesor se ovim i slicnim konceptima treba
osposobiti da koristi i primjenjuje nove obrazovne tehnologije

Kljucne rijeci: Edukacija, obrazovanje, multimedija, interaktivna rjeSenja, nastavni
proces

Abstract: The education takes a giant step forward in the way of preparation and
execution of teaching processes by introducing multimedia-interactive solutions.
Specific application of new hardware solutions with new software support in an inter-
active approach to education improves the quality of teaching. With more free content
available, which can be found on the Internet, one can make a very good multimedia
preparation for lectures; by using their own ideas or with help of their colleagues and
students in addition to textbooks and practice books. Whit this work along with the
students of multimedia section I intended to help my colleagues to make good prepara-

5 koncept (lat. conceptum, concipere zamisliti,

shvatiti) 1. plan, nacrt, skica;
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tion for lectures. With some content done in MS Power Point, colleagues will, along
with high school students get the ideas on their own and develop a concept to a higher
level. The conceptshould provideteachersa kindof necessary knowledgeandskills that
areessentialfor the performance ofourteachingrole,and actively involvethemand stu-
dents inthe processof professional developmentand advancement ofthe educational
processthroughoutinteractivesolutions. Each professor with the help of these and simi-
larconceptsshould be ableto useandimplement neweducational technologies.

Key Words: Education, education, multimedia, interactive solutions, the teaching
process

1. UVOD

Svaki prosvjetni radnik, bilo kog nivoa i kvaliteta obrazovanja, ima imperativ stalnog
stru¢nog usavrSavanja, ili kako se to popularno kaze ,,ucenje je dozivotni proces™
(Learning is a lifelong process). Ranije je, eventualno stru¢no usavr$avanje, bilo pre-
pusteno inicijativi svakog nastavnika pojedinacno, ali danas je to regulisano raznim
pravilnicima, kako na nivou opstina, kantona ili Br¢ko Distrikta, tako i na nivoima
ministarstava za obrazovanje u Bosni i Hercegovini. ,,U¢itelj poducava dok i sam u¢i,
onda kada prestane da uéi, umire u njemu udéitelj, je ¢esta re¢enica koja je ispisana na
ulazima uéiteljskih (Pedagoskih) fakulteta ili na njihovim sajtovima. Cilj takmicenja je
da se postigne, u naSem obrazovnom sistemu, standard strucnosti i kvaliteta, koja je za
profesiju nastavnika veoma bitna. Permanentno stru¢no usavrSavanje usmjeravaju
ucitelje-nastavnike-profesore prema profesionalnom razvoju, odnosno ulaska u ,,drus-
tvo znanja“, gdje se preuzimaju nove i nadasve odgovorne uloge. Takmicenja pretsta-
vljaju inoviranje steCenih znanja, usavrSavanje vjestina, unapredenje prakse i stalan
profesionalni razvoj ucitelja-nastavnika-profesora. Osim svega nabrojanog, svi se
nalazimo u eri informacionih tehnologija, pa ne treba upotrebu i prakti¢nu primjenu,
informacionih tehnologija, u nastavnoj praksi prepustiti stihiji. Ovo napominjem iz
razloga Sto praksa pokazuje da mlade generacije, nasi vaspitanici, lakse prihvataju i
mnogo bolje koriste navedene tehnologije. U cilju pravilnog usmjeravanja nasih vaspi-
tanika za koriStenje modernih informacioni tehnologija , moramo u ovoj ,,utakmici‘
prihvatiti ulogu ,,vode* tima, a ne smijemo dozvoliti da budemo ,,rezervni* igraci.

2. IDEJA

Ideja se iznjedrila iz stalnog kontakta, interakcije i rada sa ucenicima i kolegama. Da
bi nastava svih nastavnih predmeta bila kvalitetna, a da bi nastavnici imali viSe predz-
nanja i da bi besprekorno vladali materijom, ovaj koncept je zamisljen kao pomoc¢ i
kao jedna vrsta elektronskog udzbenika i zbirke, koji mogu koristiti za kvalitetno prip-
remanje. Zbog nove uloge nasih nastavnika i potreba, koje su se kroz istoriju mijenja-
le, dopunjavanjem i prilagodavanjem, stvaraju struénjaka koji je otvoreniji i spremniji
za promjene u radu. Te promjene se ogledaju u veéem ukljuéivanju ucenika u rad,
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prihvatanje mentorske uloge, a naroc¢ito unosenje savremenih, informacionih tehnolo-
gija u rad. Znaci ideja je bila da se napravi kompromis izmedu Formalnog obrazova-
nja (eng. Formal Education), Informalnog obrazovanja (eng. Informal Education) i
Neformalnog obrazovanja (eng. Non-formal Educacion).' Posto je profesionalni
razvoj nastavnika dugorocan proces, potreba je da se ovakvim kceptom napravi most u
razvoju novih metoda i primjeni novih nastavnih sredstava. Kod nas u Brcko Distriktu,
izmedu ostalog, postoji ideja da se u ucionice i u nastavnu praksu uvedu multimedijal-
ne table (pametne table), kao jedno od novih edukativnih rjeSenja.

3. KONKRETAN RAD NA KONCEPTU

Ovim konceptom treba nastavniku pruziti mogucénost da primijeni sva potrebna znanja
i umijecéa, koja ¢e iskoristiti za obavljanje nastavnicke uloge. Ovaj koncept ¢e sve
nastavnike edukovati za rad na raunaru, naravno, svakom prema stepenu njegovih
znanja i sposobnosti, a sve sa ciljem da se kasnije unaprijedi obrazovni proces, koris-
tenjem i prac¢enjem novih obrazovnih tehnologija. Koncept je planiran da traje nepre-
kidno, kao neka vrsta Zivog tkiva koje se obnavlja i nadograduje, gdje su neki ¢asova
tematski, a neki prakti¢ni zadaci, te nesto vezano za pravljenje multimedijalne nastav-
ne pripreme i primjene prigodnih, pedagoski odabranih programa za koristenje resursa
koje imamo. ZaSto naglaSavam, na kraju ovog koncepta, izradu multimedijalnog
udzbenika i zbirke zadataka. Multimedija po svojoj definiciji ukljucuje kombinovanje
raznih medija u izrazavanju (teksta, slike, zvuka, filma i animacije..), a opste su pozna-
ta pedagoska istrazivanja koja tvrde da ¢ovjek zapamti 10 % onog §to procita, 20 %
onog §to vidi; 30 % onog §to Cuje; 50 % onog Sto vidi i ¢uje; 70 % onog Sto sam kaze;
80 % onog Sto vidi, ¢uje i uradi. Prilikom kombinovanja vise medija u nastavi, vrsi se
stimulacija raznih cula koji aktiviraju razlicite dijelove mozga. Time se osigurava
bolja koncentracija i pamcenje kod ucenika i u grupnoj nastavi daje efekat izjednace-
nosti ucenika koji razlicito preferenciraju u uéenju. Takav zakljucak je istakao i sam
Jan Komnenski rekavsi , Istinitost i pouzdanost saznanja ne zavise ni od ¢ega drugog
do od svjedocanstva cula. Jer se stvari prvo i neposredno utiskuju u ¢ula, pa tek onda
zaslugom cula u razum...Stoga je znanje utoliko pouzdanije ukoliko se viSe zasniva na
¢ulnom saznanju. Ako, dakle, ho¢emo da damo ucenicima pravo i pouzdano znanje,
moramo ih svakako uciti da sve potkrepljuju licnim zapazanjima i culnim dokazima
...I zaista, ako sam jednom okusio $ecer, ili vidio kamilu, ili ¢uo slavuja kako pjeva, ili
bio u Rimu i razgledao ga (dabome, pazljivo), to ostaje stalno u pamcenju i ne moze se
nikad izbrisati.” (iz ,, Velike didaktike™). Za izvodenje ovog koncepta pripremljene su
slede¢e teme koje su radene u Microsoft Power Point-u: Sta treba znati o fluidima,
Zbirka zadataka I, ,,Milion* za znanje, Optika, Elektricna struja, Multimedija u nasta-
vi, MS PowerPoint 2007. Sve prezentacije su radene multimedijalno i sadrzajno tako
koncipirane, da se uvijek mogu dopunjavati novim sadrzajima. CD je sastavni dio
ovog rada, gdje sam sa ucenicima sekcije multimedije, pokazao da i ucenici u osnov-
nim $kolama mogu kreirati gotov proizvod - CD sa elektronskim sadrzajem i kreirati
naljepnicu za CD i kutiju, koja je u funkciji zastite samog CD-a.
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4. ZAKLJUCAK

Umjesto zakljucka naveo bih jedno razmisljanje nase kolegice:“ Najveéa profesiona-
lana zelja mi je da dobijem novu, modernu §kolu u kojoj ¢u mo¢i da ostvarim kvalite-
tniju i djeci zanimljiviju nastavu. Takode da se nama nastavnicima pruzi prilika da se
struéno usavrSavamo uz eminentne metodicare i pedagoge kao i da koristimo savre-
mena nastavna sredstva . RazmiSljam o tome da u buduénosti u svojoj Skoli i gradu
uradim prvi djeciji mjuzikl.” — nastavnica razredne nastave M. K. Kroz sedam temat-
skih cjelina, ovaj koncept vodi nastavnike od teorijskih pretpostavki za razvoj multi-
medije, preko planiranja i pripremanja za nastavu i neposrednog izvodenja nastave,
optimalnog kori$¢enja resursa informacione tehnologije u Skoli do efikasnih i praktic-
nih ideja za upotrebu IT-a. Vazno je jos spomenuti da je dio ovog koncepta po pitanju
realizacije nastave najviSe usmjeren na podsticanje metoda aktivnog ucenja u nastavi,
tj. osposobljavanje nastavnika da svoj prilaz u nastavi prilagode potrebama ucenika, i
omogucée im da sami koriste multimediju u nastavnom procesu.
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IMPLEMENTACIJA WEBCAST TEHNOLOGIJE
U OBRAZOVANJU

IMPLEMENTATION OF THE WEBCAST TECHNOLOGY
IN EDUCATION

Milo§ Nenad
Panevropski univerzitet APEIRON Banja Luka

Apstrakt: U ovom radu predstavljena je webcast tehnologija, kao jednostavna, laka za
koristenje i pristupacna svima. Primjenom ove tehnologije u nastavi ucenici i studenti
mogu uzivo, preko svog racunara, koristiti sadrzaje preko Interneta. Rad ima za cilj
da, jednostavnim primjerima, pokaze kako se webcast tehnologijom ostvaruje efikasna
komunikacija i interakcija sa drugima i da se ova tehnologija moze uspjesno integrisa-
ti u obrazovni proces. Webcast tehnologija je posebno znacajna za ucenje na daljinu.
Od velike je koristi i svima koji su sprijeceni iz odredenih razloga (bolest ili drugo) da
budu na mjestu izvodenja nastave.

Kljuéne rijeci: webcast, striming, e-learning

Abstract: This paper shows how the webcast technology simple and easy to use and
accessible to all. By applying this technology in teaching students, can live through
their computer, use the contents by Internet. The work aims that, by means of simple
examples shows how by webcast technology achieves efficient communication and
interaction with the others and that this technology can be successfully integrated into
the educational process. Webcast technology is particularly important for distance
learning. It is great benefit to all who are unable for some reasons (illness or other)
that are in place of teaching.

Key Words: webcast, streaming, e-ucenje

1. UVOD

Webcasting je nova tehnologija ¢ijim koriStenjem u nastavi ucenici i studenti, mogu
uzivo preko svog racunara, koristiti video i audio sadrzaje preko Interneta.
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Webcasting je uzbudljiv nacin striming komunikacije sa drugima. Striming oznaCava
prenos video slike na sajtu za privatne konferencije 1 za javno emitovanje velikom
broju korisnika. Video slika mozZe da se gleda uzivo za potrebe izvodenja nastave ili za
izvjestavanje. Postoji vise web sajtova koji nude striming; neki od njih su: Livestre-
am.com, Ustream.tv, Justin.tv ili Stickam.com. Omogucuju striming uzivo od svojih
¢lanova i publike koja moZe da vidi odredene sadrZaje (feeds®). Nude besplatne usluge
za webcasting sa nekim od ogranicenja: dodavanje oglasa strimingu, 10 GB ogranice-
nje koli¢ine podataka, SD kvalitet video prenosa, do 500 Kbps, itd. Premium verzija
koriStenja ovih programa nudi: velike koli¢ine podataka za striming, visoke definicije
striminga i nema oglasa.

S obzirom da sve viSe ucenika koriste Infernet kao sredstvo edukacije, zabave i inte-
rakcije, koristenje webcast bi ih motivisalo da daju svoj doprinos kreiranju online
resursa ili zajednice za ucenike. Uloga nastavnika isto je velika, jer koriStenjem ove
tehnologije mogu znacajno obogatiti svoju interakciju sa ucenicima i nastavu uciniti
mnogo zanimljivijom.

Prednosti Web TV u odnosu na tradicionalnu 77 su navedene u Tabeli 1.

Tabela 1. Prednosti Web TV u odnosu na tradicionalnu TV

Web TV Tradicionalna TV
Zabavna i jednostavna komunikacija izmedu prezentatora i Bez interaktivnosti. Komunikacija je jednos-
gledaoca. trana.

Sadrzaji na zahtjev, za prakti¢nost gledaoca. Sadrzaji se prikazuju na osnovu stalnog

programa.
Nema dosadnih reklama. Veoma Eesto reklame opterecuju gledaoce.
Bez geografskih granica, moze se gledati bilo gdje. Prijem signala na ograni¢enom prostoru.

2. IMPLEMENTACIJA WEBCAST
Prijedlozi webcast-a za ucenike:

e Na pocetku treba donijeti odluku o tome da 1i ¢e webcast biti koristen kao
besplatno strimovanje u okviru programa ili ¢e biti koriSten na vlastitom web
sajtu.

e Kreirati svoj sadrzaj za prikazivanje. Potrebno je sve unaprijed pripremiti, od
sadrzaja, voditelja emisije i ostalih ucesnika.

8 Web feed je dokument (&esto zasnovan na XML) &iji diskretni sadrzaj ukljucuje web links do
izvornog sadrzaja.
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Zakazati webcast u vrijeme koje najbolje odgovara u¢enicima.

Promovisati i reklamirati sopstveni webcast kako bi se nasli donatori emisija
(reklamiranje moze biti preko Internet-a, plakatima itd.).

Arhivirati sve stare emisije (npr. edukativni materijal), kako bi ih novi posje-
tioci mogli kasnije pogledati.

Omoguditi forum za povratne informacije; moze putem elektronske poste,
drustvene mreze, oglasne table ili direktnim komentarisanjem na video. Sadr-
zaje bi trebalo prilagodavati i zeljama ucenika.

Koraci implementacije striminga:

Povezivanje web kamere i mikrofona sa raGunarom
- instaliranje softvera uz video opremu (vecina laptopa ima ugradene web
kamere i mikrofon).

Registracija na nekom od web sajtova: Livestream.com, Justin.tv, Ustream.tv.
ili Stickam.com.

EMITOVANJE PROGRAMA UZIVO

Prijavljivanjem na lokaciji www.livestream.com, unoSenjem korisnickog imena i
lozinke, pokre¢e se okvirni dijalog livestream webcaster, kao na Slici 1. Izborom
dugmeta GO LIVE i CHANNEL PAGE pokre¢emo striming uzivo. Da bi i drugi mogli
ucestvovati u nasem strimingu, prethodno ih je potrebno pozvati e-poStom slanjem
kopirane web adrese pod WATCH. Pokretanjem pomenute web adese u pretrazivacu ce
se pokrenuti kanal komunikacije (www.livestream.com/(nazivkanala), (naziv kanala je
onaj naziv koji je izabrao kreator kanala).
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U toku webcast-a moze se koristiti i servis CHAT , 1 napraviti dijeljenje sa web servi-
sima: Facebook, Twitter, Buzz, E-mail itd.

Sa web sajta www.livestream.com moze se preuzeti aplikacija livestream procaster sa
mnogim naprednim opcijama koje je moguce iskoristiti.

CAMERA SCREEN 20 MIx § zoomour zoomin K| miNmize

Slika 2. Opcije livestream procaster-a

Sa Slike 2. se vidi da je moguce koristiti opciju camera (prenos uzivo ili samo za sni-
manje), screen (prenos radne povrsine), 2D MIX (prenos video slike i radne povrsine u
dvije ravni), 3D MIX (prenos video slike i radne povrsine u tri ravni), ZOOM OUT
(umanjivanje slike), ZOOM IN (uvecavanje slike), MINIMIZE (privremeno uklanjanje
slike u faskbar). Prestankom emitovanja nude nam se dvije opcije: Recordind (sacuva-
ti) i Delete recording (obrisati sadrzaj koji je emitovan).

“Wlivestream procasts ix

LIVESTREAM / AUDIO DESKTOP GAME HOTKEYS

PREVIEW

X CANCEL

Slika 3. Podesavanja — PREFERENCES - livestream procaster

Pomocu livestream procaster moze se izvoditi: online nastava, prezentacije veb kame-
rom, kamerom ili demonstacijom slike radne povrsine ekrana .

PRAVLJENJE WEB TV EMISIJE

Svako moZze da napravi svoj nalog na web sajtovima, koji omoguéuju striming sadrza-
ja, kao $to su: Livestream.com, Ustream.tv ili Justin.tv 1 mozZe se prikazati neka emisija
zeljenom auditorijumu.

Tri faze Webcasting-a:
e Snimanje emisije
e Video enkoder
e Postavljanje na web sajt za striming
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SNIMANJE EMISIJE

Na pocetku je potrebno snimiti sve $to je potrebno od audio i video sadrzaja. Program
koji omogucuje snimanje ekrana aplikacije naziva se VH Capture’. Sa njim upravlja
WH Screen Capture Driver. Ovaj program snima sadrzaje sa ekrana i prenosi ih u
video enkoder aplikaciju Flash Media Live Encoder, koji ih kompresuje audio i video
sadrzaje kako bi oni bili lakSe prenoSeni preko Interneta. Nakon kodiranja, kodirana
emisija $alje se na web sajt za striming. Zbog lakSeg rada i veée snage raunara tezi se
vis§im brzinama i nizim kompresijama, (koristen kodek H.264, 1000KBps za 30-FPS,
854 by 480 pixel strim. Pravilan rad audia u velikoj mjeri zavisi od zvuc¢ne kartice. Da
bi se omogucila ¢ujnost PC zvuka i zvuka mikrofona potrebno je ukljuciti Stereo mix.

VIDEO ENKODER I STRIMING

U ovom koraku potrebno je instalirati Flash Media Live Encoder®, koji preuzima video
sadrzaj od VH Screen Capture, enkodira ga u striming video Koji se prenosi i prima
preko Interneta. Prijavljivanjem na neki od web sajtova za striming, npr.
www.ustream.tv potrebno je preuzeti Flash Media Encoder XML file na sljedeci nacin:

|® NASA HDTV
© Jon Crowa

now 292 current / 34426 total views Share C' W

Slika 4. USTREAM live, http://www.ustream.tv/#

7 Besplatni program za video i audio snimanje za Windows (32-bit version) koji se temelji na
novoj VH HiLevel Graphs DirectShow tehnologiji. Podrzava snimanje mnogih vrsta koriStenog
hardvera. Na primjer: TV Tuners, Webcams, DV-recorders, Video capture cards, screen capture
(through VHScrCap), itd. Poseban modul sinhronizacije omogucuje stalnu video i audio sinhro-
nizaciju. Podrzava RTMP striming za uklanjanje servera (sa H263, H264 video kompresijom i
MP3 audio kompresijom, testiran sa FMS i Red)).

8 Adobe® Flash® Media Live Encoder 3.2 , video i audio softver za visoko kvalitetni striming u
realnom vremenu u Flash Media Server softveru ili Flash Video Streaming Service (FVSS).
Koristi se za visoko kvalitetni striming i omogucuje prenos dogadaja uzivo, non-stop, kao §to
su: sportski dogadaji, koncerti, webcasts, vijesti, edukativni dogadaji.
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- Izabrati Manage Your Show, 1 otvoriti Settings tab.
- Oznaciti Advanced settings na dnu.
- Izabrati Download the Flash Media Encoder XML file dugme i sacuvati datoteku.

- Provjeriti da li je ustream broadcast console zatvorena i pokrenuti Flash Media Live
Encoder.

- [zabrati File, Open Profile, i oznaciti datoteku za download.
- Pritisnuti Broadcast Now na ustream, 1 pronaci stream sa Flash Media Live Encoder.

Prijavom na www.ustream.tv moze da se po¢ne sa strimingom pripremljenih en-
kodiranih video sadrZaja ili da se prenos obavlja uzivo.

STREAMING LIVE VIDEO’

Striming videa uzivo postao je mocan alat jo§ od 2009. godine, i pristupacan je za
svakoga ko Zeli da ga koristi. Za emitovanje videa uzivo potrebno je, pored poznavan-
ja irazumijevanja rada sa videom, koristiti broadcaster, striming softver i video uredaj
za shimanje.

Koraci realizacije Streaming Live Video:

e  Prikljucivanje uredaja za video snimanje na racunar
- Minimalna potrebna ja¢ina hardverske konfiguracije: PC 2,4 GHz, 1GB slo-
bodne RAM memorije, 1 video karticom.

e Instaliranje  softvera za snimanje 1 kodiranje video  zapisa
- Npr. QuickTime Broadcaster moze da se Koristi, kao i Media Encoder za
operativni sistem Windows.

¢ Emitovanje sadrzaja sa raCunara sa instaliranim striming softverom (npr. Ap-
ple’s Darwin streaming software, moze se preuzeti besplatno).

e Izabrati mrezu za prenos medija. QuickTime prenos omogucuje prenos sa
multicast mrezama, ali je za to potreban veliki mrezni protok. Unicast stream
zahtijeva manje brzine prenosa i povezuje svakog gledaoca na server. IzvrSiti
podesavanja za povecéanje veceg protoka.

° Da bi webcast uspjesno emitovali potrebno je da je protok podataka na telefonskoj liniji ili
nekom drugom sistemu kori$tenja Interneta dovoljno visok (300 kpbs).
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e  Pratiti ¢arobnjak kodiranja softvera za pokretanje protokola Session Descrip-
tion Protocol (SDP) i poceti striming vezu sa serverom. Za omogucavanje
konekcije ra¢unara sa serverom unijeti broj porta servera i /P adresu. Quick-
Time Broadcaster podeSavanja bi¢e odgovarajuca za potrebe emitovanja.

e Izvozenjem SDP fajla u medija direktorijum na striming serveru, gledalac ¢e
moci da izborom web linka pogleda video sadrza;.

LIVESTREAM FOR FACEBOOK

Aplikaciju Livestream for Facebook moguce je koristiti na Facebook-u. Potrebno je
dodati u aplikacije profila https://apps.facebook.com/facebooklive/ 1 nakon toga se
mogu koristiti njene moguénosti.

Razni sadrzaji, kao na kategoriji Education, mogu se pregledati. Neki se pojavljuju i
na zidu profila. Prenos uzivo ili livestream moze se zakazati u odredeno vrijeme i
pozvati odredeni Facebook prijatelji da prisustvuju predavanju na zakazanu temu ili
razgovor.

3. ZAKLJUCAK

Predavanje pomocu webcast predstavlja efikasno sredstvo za stvaranje baze znanja i
unapredenje obrazovnog procesa, jer podstice interaktivnost svih sudionika obrazova-
nja. Webcast tehnologija je jednostavna i laka za koritenje 1 pristupacna je svima.
Pruza efikasnu komunikaciju i interakciju sa drugima i lako se moze integrisati u obra-
Zovni proces.

Ovakav metod prenosa informacija, npr. od nastavnika ka ucenicima ili studentima
moze biti od velike pomo¢i za uéenje, a posebno za ucenje na daljinu kad ucenici ili
studenti nisu u mogucénosti da prisustvuju nastavi iz mnogih opravdanih razloga. Pred-
nost koristenja ovakve tehnologije je $to korisnici mogu da izbjegnu naporna putova-
nja do obrazovnih ustanova.

Webcast u obrazovanju omogucava interaktivne video i audio komunikacije u realnom
vremenu, kao i koriStenjem arhiviranih sadrZaja, i znacajan je za razmjenu i stvaranje
novih znanja u obrazovanju.

Predavanje webcast tehnologijom treba omoguciti interakciju ucenja. Predavaé treba
voditi rauna o sistemati¢nosti predavanja, najavi ciljeva ucenja, kretanju i govoru
tijela, ostvariti kontak o¢ima i ohrabriti interakciju ué¢enika. Mogu se ostvariti razlicite
interakcije kao npr. izmedu: nastavnika i u¢enika, ucenika i u¢enika, ucenika i sadrza-
ja za ucenje. Ova tehnologija ima ulogu povecavanja interaktivnosti, §to je izuzetno
bitan faktor u obrazovanju.
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Da li ¢ée se webcast tehnologije primjenjivati u u¢ionicama u buduénosti ili ne, zavisice
od integrisanja tradicionalnog nacina ucenja sa ovim novim metodama ucenja, u cilju
obogacivanja nastave sa mnogim interaktivnim sadrzajima.
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THE PROGRAM ,,EARMASTER SCHOOL*“ AND ITS USE IN
THE TUITION OF SOLFEGGIO AND THEORY OF MUSIC

Gordana Manojlovi¢ Kovadevié¢
Skola za osnovno muzicko obrazovanje, Istocno Novo Sarajevo

Sadriaj — Program ,,EarMaster School” predstavilja sveobuhvatno sofiversko resenje
za sticanje, utvrdivanje i proveru znanja iz solfeda i teorije muzike, koje je jednako
upotrebljivo na svim nivoima muzickog obrazovanja i kao takvo predstavlja korisnu i
zanimljivu dopunu ,,tradicionalnim* nastavnim sredstvima. Nakon uvoda u samu
problematiku nastave solfeda i teorije muzike, ovaj rad se najvecim delom bavi osnov-
nim karakteristikama navedene aplikacije i mogucénostima njene primene u nastavi.

Kljucne reci: solfedo, teorija muzike, EarMaster School, nastava.

Abstract — The application “EarMaster School” presents a complete sofiware solution
for gaining, establishing and testing of the knowledge in solfeggio and music theory,
which equally usable at all levels of music education and, as such, presents useful and
interesting addition to the “traditional” means of teaching. After the introduction into
the problematic of the solfeggio and music theory tuition, the greatest part of this
paper deals with the basic characteristics of the named application and the possibili-
ties of its usage in teaching process.

Key words: solfeggio, theory of music, EarMaster School, tuition

1. UVOD U PROBLEMATIKU NASTAVE SOLFEPA I TEORIJE MUZIKE U
MUZICKIM SKOLAMA

Predmet solfedo se izucava tokom celokupnog osnovnog muzi¢kog obrazovanja, a
nastava je organizovana dva puta sedmi¢no u trajanju po 45 minuta. Predmet teorija
muzike se zasebno izucava u Sestom (poslednjem) razredu osnovne muzicke skole, ali
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se tokom prvih pet razreda teorija muzike obraduje na ¢asovima solfeda, s obzirom na
to da se ova dva predmeta medusobno dopunjavanju i prozimaju.

Cilj nastave solfeda u osnovnim muzi¢kim Skolama jeste sticanje opste muzicke pis-
menosti koja, kao nastavni proces, pocinje uvodenjem prvih pisanih znakova za odre-
dene melodijske i muzicko-ritmicke pojave i traje sve do potpunog ovladavanja muzi-
¢kim pismom kao grafickim odrazom ,,muzickog jezika“. Medutim, pojam muzickog
opismenjavanja podrazumeva mnogo S$iri sadrzaj, pa je zbog toga neophodna uska
povezanost solfeda sa teorijom muzike. Rad na realizaciji ove obimne i raznovrsne
materije se odvija kroz tri osnovne muzicke aktivnosti: sluSanje, izvodenje i stvaranje
muzike.

Za teoriju muzike se moze reci da predstavlja nauku o ,,muzickoj gramatici i sintaksi‘,
ali ona kao takva nema svoj konkretan smisao van muzickog izvodenja, slusanja ili
stvaranja muzike. Sadrzaj teorije muzike se posmatra kao skup neophodnih muzicko-
teorijskih saznanja, koja omogucavaju vokalno ili instrumentalno ,,0Zivljavanje” not-
nog teksta, zapisivanje slusanog muzi¢kog sadrzaja u notni tekst, kao i upoznavanje
osnovne grade muzickog dela i izrazajnih sredstava, §to znaci samo razumevanje
muzickog jezika.

Kako u nastavi u opsteobrazovnim osnovnim $kolama, tako se i u nastavi u muzickim
Skolama primenjuju opsti nastavni principi. Nastava u muzi¢kim Skolama treba da
vaspitava ucenike, da bude ocCigledna, prilagodena njihovom uzrastu i zahteva ucenic-
ku aktivnost. Princip koji je takode bitan u nastavi jeste postupnost — da se krece od
poznatog ka nepoznatom, od blizeg ka daljem, od lakSeg ka tezem, i §to je u muzici
jako vazno: od konkretnog ka apstraktnom. Svi navedeni nastavni principi u nastavi
solfeda i teorije se odvijaju na viSe razli¢itih polja istovremeno i za cilj imaju upored-
no usvajanje znanja i vestina, tj. podjednako osposobljavanje buduéih muzi¢ara u svim
relevantnim aspektima.

Solfedo se sastoji iz nekoliko oblasti: melodika, muzicki ritam, muzicki diktat, muzi¢-
ko stvaralastvo i sluSanje muzike. Navedene oblasti su medusobno povezane i iako se
zasebno proucavaju, nemoguce ih je posmatrati kao potpuno autonomne celine, neza-
visne jedna od druge. Melodika je oblast kojom se razvija i unapreduje sposobnost
vokalnog i instrumentalnog reprodukovanja melodijsko-ritmickog sadrzaja na osnovu
muzickog sluha (mozda i najvaznija oblast solfeda).

Muzicki ritam predstavlja grupisanje ritmickih jedinica oko jednog centra. Nizanjem
ovih jednakih grupa se ostvaruje pulsacija ritmic¢ke jedinice unutar grupe, ali i metri¢-
ka pulsacija koja se odvija od jednog do drugog akcenta. Osim metra, muzi¢ki ritam
sadrzi jo§ dve komponente: tempo i ritmicku liniju. Tempo je vezan za brzinu protica-
nja metrickih akcenata, a ritmicka linija za tok razli€itih ritmickih trajanja i pauza
organizovanih u taktove.

Muzicki diktat je proces koji pocinje slusnim percipiranjem odredenog muzickog
sadrzaja i posle nekoliko misaonih radnji se zavrSava njegovim: vokalnim reproduko-
vanjem (usmeni diktat), zapisivanjem, tj. transponovanjem u notni tekst (pismeni dik-
tat) ili analitiCko-verbalnom analizom muzickog sadrzaja diktiranog primera.

U osnovi muzic¢kog stvaralastva lezi produktivno muzicko razmisljanje koje se razli-
kuje od reproduktivnog, naime, ono ne ponavlja gotove uzore, ve¢ slobodnim kombi-
novanjem stvara nove i logi¢no osmisljene muzicke sadrzaje.
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Slusanje muzike na Casovima solfeda ima za cilj ne samo da probudi kod uéenika
interesovanje i izazove izvestan emotivni odnos prema muzici, ve¢ i da ih upozna sa
osnovnim muzickim vrstama, da ih uvede u arhitektoniku melodije i muzickih formi,
da izo$tri sposobnost opazanja pojedinih muzickih pojava i drugo.

2. OCIGLEDNA SREDSTVA U NASTAVI SOLFEPA I TEORIJE MUZIKE

Osnovna sredstva za nastavu, kako muzicku, tako i vanmuzicku, jesu tabla, kreda i
udzbenik. U muzickoj nastavi se takode koristi i muzicka tabla, odnosno tabla sa iscr-
tanim notnim sistemima. Od ociglednih sredstava se takode mogu koristiti i panoi u
vidu muzic¢kih podsetnika. Ipak, najvaznije nastavno muzicko sredstvo je svakako
klavir, jer je bez njega nemoguce zamisliti ¢as u muzickoj skoli. Klavir je neophodan
za skoro sve segmente muzicke nastave, bilo da se radi o sluSanju, stvaranju ili repro-
dukovanju muzike.

Razvoj savremenih tehnologija omogucava upotrebu racunara i odgovarajuéih aplika-
cija u svim vidovima nastave, pa i u nastavi solfeda i teorije muzike. U zavisnosti od
tehnoloskog napretka Skole, postojanja moderne opreme u $koli, moguce je cak i pos-
tojanje multimedijalnih ucionica, ali u svakom slucaju i u svim okolnostima aplikacija
»EarMaster School* predstavlja izuzetno korisnu alatku, a nacin na koji ¢e se koristiti
zavisi samo od uslova, moguénosti i objektivnih potreba.

3. APLIKACIJA ,,EARMASTER SCHOOL“ INSTALACIJA, POKRETANJE I
NAVIGACIJA

Instalacija programa EarMaster School izuzetno je jednostavna i odvija se u svega
nekoliko koraka. Pri prvom pokretanju aplikacije potrebno je uneti ime, prezime i
korisnicko ime. Nakon toga, kao i svaki naredni put kada se pokrene EarMaster bice
prikazan Carobnjak za izbor vezbi, gde je moguce izabrati s kojim Uciteljem se zeli
raditi, odnosno koju vezbu.

EarMaster School pruza dva osnovna nacina vezbanja:

U prvom od njih, takozvani Ucitelj usmerava tok vezbe. Ovde nije neophodno znati
kako se podeSavaju vezbe, buduci da ¢e Ucitelj sam podeSavati tezinu vezbi dok kori-
snik prelazi s lekcije na lekciju. U okviru ovog naéina, postoje Standardni Ucitelj i
Dzez Ucitelj, kao dodatak Standardnom UCcitelju u kome se nalaze lekcije samo u onim
vezbama koje su vazne u dzezu, te ¢e se, u daljem tekstu, zanemariti.

Drugi nacin vezbanja jesu Korisnicki podesene vezbe, gde je korisniku omoguceno da
sam podesSava tezinu vezbi koje zeli da radi ili obraduje. Moguce je izabrati tatno one
intervale, akorde, lestvice ili ritmicke vrednosti koje je potrebno vezbati, a uz to posto-
jiiopcija da se, prema potrebi, kreiraju novi akordi, lestvice i harmonski tokovi.

Oba nacina vezbanja nude vise razli€itih tipova vezbi: Poredenje intervala, Prepozna-
vanje intervala, Pevanje intervala (prisutno samo u Korisnicki podesenim vezbama),
Prepoznavanje akorada, Obrtaji akorada, Harmonski tok, Prepoznavanje lestvice,
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Citanje ritma, Ponavljanje ritma, Ritmicki diktat, Ispravijanje ritma i Melodijski dik-
tat. Vezbe i njihov redosled biraju se u skladu sa potrebama, ciljevima i moguénosti-
ma.

Dugmi¢i koji se nalaze pri vrhu prozora svake vezbe pruzaju razne mogucénosti pri
odgovaranju. Pomocu njih moguce je dobiti novo pitanje, ponovo pustiti pitanje, zaus-
taviti puStanje trenutnog pitanja ili dobiti ocenu odgovora od programa.U meniju
Podesenja vezbi nalaze se razliCite opcije, zavisno od toga koja vezbu se trenutno
radi.Kada EarMaster oceni odgovor, ta¢an odgovor bi¢e prikazan zelenom bojom, a
netac¢an crvenom bojom.U traci sa rezultatima na dnu ekrana moguce je videti uspeh
na trenutnoj lekciji izrazen u postotcima.

Sto se ti¢e unosenja odgovora u vezbama u kojima se trazi unos nota (vezbe intervala,
akorada, itd), moguce je u meniju izabrati viSe mogucih naina za unos odgovora.
Nacin Notni sistem omogucava unosenje i brisanje tonova pomoc¢u misa, uz prethodni
odabir odgovarajuceg tona.

Pritiskom desnim dugmetom miSa na notnom sistemu moguce je birati izmedu gumice
i ponudenih notnih vrednosti. Nagin Zicani instrument stavlja na raspolaganje slede¢e
instrumente: gitaru, bas gitaru, violinu, violoncelo i bendZo, a moguce je i da korisnik
sam napravi instrument, sa posebnim $timom. Tonovi se unose i briSu pomocu misa,
pritiskom na levo (ili za brisanje) desno dugme miSa na mestu na vratu instrumenta
gde se nalazi zeljeni ton. Nacin Klavir prikazuje u prozoru programa klavir, ¢iji broj
vidljivih dirki zavisi od rezolucije, pri ¢emu ¢e program automatski pokazati onaj deo
klavijature na kom se nalaze tonovi trazeni u odredenom pitanju. Da bi se uneo ton,
dovoljno je pritisnuti levo dugme misa i zadrzati ga prilikom kretanja po klavijaturi, a
potom ga pustiti, kada se nade pravi ton. Ako je potrebno izbrisati ton, dovoljno ga je
pritisnuti desnim dugmetom misa. Najbrzi na¢in da se odgovori na neko pitanje jeste
da se odgovara preko Ponudenih odgovora. Levim dugmetom misa daje se odgovor, a
desnim dugmetom miSa moguce je videti odgovor zapisan na notnom sistemu, klaviru
ili gitari. Tonovi se mogu unositi i preko Tastature racunara, koriséenjem brojeva od
1 do 9 na glavnom delu tastature kako bi se dodao odgovaraju¢i interval iznad datog
tona, a da bi se dodao Zeljeni interval ispod datog tona, dovoljno je zadrzati taster
Shift prilikom ukucavanja brojeva od 1 do 9. U skladu sa moguénostima korisnika i
muzickom opremom koja mu je dostupna, program takode nudi moguénost unosa
tonova preko MIDI instrumenta ili preko Mikrofona.

Slika 1: Neke od opcija za unos tonova unutar vezbe
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4. SADRZAJ VEZBI

U vezbi Prepoznavanje intervala, EarMaster pusta dva intervala i potrebno je odgovo-
riti koji od njih je je veci. Klavir, gitara i notni sistem u ovoj vezbi sluZze samo za pri-
kazivanje tonova odgovora i preko njih nije moguée unositi odgovor, ve¢ se to €ini
pritiskom misa na dugmice sa ponudenim odgovorima.

Vezbe Prepoznavanja intervala, akorada i lestvica se rade na vrlo sli¢an nacin. Pro-
gram pusta odredene tonove (intervale, akorde ili lestvice), a korisnik treba da odgovo-
ri §ta je pusSteno. Postoji dva nacina na koje se moze dati odgovor: biranjem jednog od
ve¢ ponudenih odgovora i unoSenjem trazenih tonova jedan po jedan, §to se moze
uraditi preko notnog sistema, klavira ili gitare, eksternog MIDI instrumenta, odnosno
pevajudéi ili svirajuéi trazene tonove u mikrofon.

U vezbi Pevanje intervala, EarMaster pusta ton a od korisnika se zahteva da otpeva ili
odsvira interval iznad ili ispod zadatog tona. Tonove je moguce otpevati preko mikro-
fona.

Vezba Harmonski tok sastoji se od toga da program pusta niz akorada (odredeni har-
monski tok) koji je potrebno prepoznati. Moze se odgovorati na dva nacina: preko
ponudenih odgovora i imenovanjem pustenih akorada.

U vezbi Melodijski diktat EarMaster pusta melodiju koju je potrebno zapisati. Odgova-
raju¢u notnu vrednost moguée je izabrati na traci sa alatkama, u meniju Note ili
koriS¢enjem precica na tastaturi. Zatim se ton pomocu mi$a unosi na notni sistem,
klavir ili gitaru, ili se to ¢ini pomo¢u MIDI instrumenta ili mikrofona. U pojednim
lekcijama se trazi samo visina tona, a ne i duZzina, te je u tom slucaju moguce uneti
jedino celu notu.

U vezbi Citanje ritma, EarMaster prikazuje ritam na notnom sistemu koji je potrebno

procitati i otkucati. Na sli¢an nacin, u vezbi Ponavljanje ritma program pusta ritam
koji je potrebno zapamtiti i ponoviti. Posle prvog pokusaja moguce je pogledati ritam
na notnom sistemu kako bi se olak$ao drugi pokusaj tapsanja istog ritma. Ritam se
moze kucati na nekoliko nacina: kucanjem po tasteru za razmak ili po tasteru Ctrl,
sviranjem preko MIDI instrumenta i tapSanjem u mikrofon.

Vezba Ritmicki diktat sastoji se od toga da EarMaster pusta ritam koji je, potom, pot-
rebno zapisati na notnom sistemu. Odgovarajucu notnu vrednost moguce je izabrati na
traci sa alatkama, u meniju Note ili koris¢enjem precica na tastaturi. Note se potom
unose u odgovarajuci takt.

Konacno, u vezbi Ispravijanje ritma, program prikazuje ritam na notnom sistemu, a
potom pusta taj ritam sa nekoliko promena (gresaka). Od korisnika se ocekuje da pre-
pozna u ¢emu je razlika i da to zapiSe u notnom sistemu. Moguce su dve vrste prome-
na: nota biva uklonjena i nota biva podeljena na dve manje notne vrednosti. Note koje
su promenjene potrebno je oznaciti pomoc¢u misa.
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U slucaju da se kreiraju Korisnicki podesene vezbe, unutar svake od navedenih katego-
rija vezbi moguce je podesiti sve potrebne parametre i elemente kako bi se dobila nova
vezba.

e e[ Pm ¢ [FME &2

Slika 2: Vezba Harmonski tok sa opcijama za unosenje tonova

5. PRAKTICNE PRIMENE PROGRAMA ,,EARMASTER SCHOOL“ U
NASTAVI

Da bi se program ,,EarMaster School*“ mogao uspesno koristiti kao o¢igledno nastavno
sredstvo na ¢asovima solfeda i teorije muzike u osnovnim (pa i srednjim) muzi¢kim
Skolama, potrebno je, pre svega da postoje odredeni tehnicki uslovi, od kojih je najva-
Zniji postojanje jednog ili vise racunara sa zvucnicima u kabinetu, ali mnogo znaci i
postojanje projektora kojim bi se sadrzaj sa racunara mogao preneti na platno i tako
toliko bitno). Takode, potrebno je, medu ponudenim, odabrati i adekvatan nacin za
distribuciju i licenciranje softvera.

Svi elementi koja sadinjavaju sadrzaj programa ,,EarMaster School“, a prvenstveno
Vezbe, mogu pojedinacno ili u kombinaciji, na¢i svoju primenu na svim nivoima
osnovnog muzic¢kog obrazovanja, buduci da ono §to je u njima navedeno ili se kroz
njih uvezbava nacelno postuje princip ,,od opsteg ka posebnom™ i generalno prati
nastavni plan i program predviden za osnovne muzic¢ke Skole, pri ¢emu je duznost
nastavnika da usmerava, kordinira i dozira nacin i redosled kojim ¢e se koristiti odre-
deni elementi programa. Pri tome ni u kom slu¢aju ne treba zanemarivati ,,tradicional-
na“ oCigledna nastavna sredstva kao §to su notna tabla i klavir, ve¢ navedenu aplikaci-
ju Kkoristiti samo kao njihovu dopunu. Takode, zbog svoje dostupnosti i lakoce
kori§¢enja, cemu dodatno ide i prilog i razvoj informati¢ke pismenosti i svesti u nasim
krajevima tokom prethodne decenije, ,,EarMaster School“ je idealna alatka za utvrdi-
vanje 1 proveru steCenih znanja kod kuce, naravno, ukoliko je licenca koju obrazovna
institucija poseduje takva da to omogucava.

Program ,,EarMaster School“ svojim sadrzajem pokriva veéinu navedenih oblasti
predmeta solfedo, konkretno melodiku, muzicki ritam i muzicki diktat. Takode, ovaj
program veliku primenu moZe nadi i u nastavi teorije muzike, gde se muzicko-
teoretska saznanja mogu prakticno realizovati i kao takva, stvarati neraskidivu vezu
izmedu predmeta solfedo i teorije muzike, $to je jedan od ciljeva nastave u osnovnoj
muzickoj skoli.
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Uporednim radom na komponentama melodija, harmonija, ritam i teorija muzike, kroz
obilje vezbi koje program poseduje, mogu se, za kratko vreme, ostvariti dobri i stabilni
rezultati u radu s u¢enicima, a sam dopadljivi interfejs programa i lakoca koriséenja
tome svakako idu u prilog. Dodatnu pogodnost, ukoliko za to postoje uslovi, predstav-
lja moguénost upotrebe programa za rad kod kuce, pri ¢emu je nastavniku ostavljena
mogucnost da konkretne zadatke i vezbe kreira unutar programa, testira ih i potom
posalje ucenicima elektronskim putem. Program takode ima moguénost za detaljno
vodenje evidencije o svim statistickim podacima vezanim za ucenika postignuca,
kako individualno, tako i na nivou grupe.

5. ZAKLJUCAK

Iako su u nastavi solfeda i teorije muzike klavir i notna tabla (sa strane nastavnika) i
udzbenik 1 notna sveska (sa strane ucenika) i dalje najvaznija i definitivno nezamen-
ljiva ocigledna nastavna sredstva, ipak je moguce da se primenom pojedinih racunar-
skih aplikacija poboljsa i unapredi kvalitet nastavnog procesa.

Jedna od takvih aplikacija zasigurno je i ,,EarMaster School®, u obe svoje verzije.
Predstavljajuéi postupan ulaz, kako u osnove teorije muzike i solfeda, tako i u harmo-
niju, ova alatka moZe biti veoma korisna pomo¢, kako pocetnicima, tako i iskusnim
muzicarima, a bez ikakve sumnje je izuzetno dragocena kao oc¢igledno nastavno sreds-
tvo.

Dodatne pogodnosti aplikacije su i to $to je resursno i sistemski nezahtevna, intuitivna
i logi¢na, §to je ¢ini izuzetno pogodnom za rad u gotovo svakom okruzenju. Posebno
znaéajno je to S§to pruza izvanredne moguénosti za samostalno ucenje, usvajanje i
uvezbavanje odredenih nastavnih jedinica kod kuce.

Iz svega navedenog proizilazi da aplikacija ,,EarMaster School” u svakom slucaju
zasluzuje svoje mesto u kabinetu muzike i u muzickoj nastavi uopste.
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GPS AND AMBROSIA
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Prva osnovna skola Brcko distrikt

Apstrakt: Primaran cilj projekta je sagledavanje nacina djelovanja u borbi protiv
ambrozije tj. demonstracija primjene savremenih tehnologija u mapiranju korova.
Kroz Cetiri nastavne jedinice ucenici je trebalo da se upoznaju sa:

ambrozijom (posljedicama njene rasprostranjenosti);
GPS tehnologijom i njenom upotrebom;

prostornim odnosima i prostornim analizama na mapama i snimcima kako prikazanim
u Google Zemlja aplikaciji tako i napravijenih u toku samog projekta;

nacinima primjene dobijenih tematskih karata rasprostranjenosti ambrozije.

Projekat je ispunio ciljeve postavijene na startu i gore navedene. Svi saradnici su rado
prihvatili ucesée u radu na realizaciji projekta. Ucenicima se veoma svidio ovaj nacin
rada (multidisciplinaran) kao i sam nacin rjesavanja realnog problema kroz objedi-
njeni rad iz vise nastavnih predmeta. Mogu se spomenuti i na taj nacin formirane baze
prostornih podataka koje se mogu koristiti za dalje statisticke i prostorne analize raz-
nih sluzbi.

Kljuéne rijeci: GPS, ambrozija, baza prostornih podataka, GIS

Abstract: The primary goal of the project is making of strategy for actions against
ambrosia trough using IT in wead mapping. Through four teaching units students
should be familiar with:

the consequences of spreading ambrosia;
GPS technology and its use;

spatial relations and spatial analysis of maps and images made during the project and
shown in the Google Earth application;
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ways of applying the obtained thematic maps spread ambrosia.

The project met the goals set at the start of the above. Students were pleased to partic-
ipate in this way of work (multidisciplinary) as well as a way of solving real problems
through the combined work of several subjects. Also, spatial database formed in this
project can be used for further statistical and spatial analysis of various services.

Key Words: GPS, ambrosia, spatial database, GIS.

1. UVOD

Reforma lokalne samouprave postavlja probleme kako za lokalnu vladu tako i za gra-
dane. Putem e-poslovanja koje ¢e u daleko veéem obimu biti zastupljeno u radu samo-
uprave omogucice se dvosmjerna komunikacija na relaciji vlada — gradani. Gradani ¢e
imati uvid u veéu koli¢inu informacija od koje ¢e mnoge imati prostornu referencu
(prikazom na map serveru vlade). S obzirom na niski nivo informaticke pismenosti
realno je ocekivati da ¢e biti problema oko nacina prikupljanja tj. pretraZivanja infor-
macija i njihovog koristenja.

Vec¢ sada treba raditi na obrazovanju mladih ljudi za zivot u takvom okruzenju, a posto
su Geografski informacioni sistemi bitan deo e-governmenta veza je vise nego uoclji-
va.

Tesko je naéi mjesto za geografske informacione sisteme (GIS) u nastavnom planu i
programu zato §to je za osnovnu $kolu GIS samo alat koji integriSe veliki broj (tipova)
i koli¢inu informacija. Srz sistema je pouzdan hardver, jak softver i posebni podaci, ali
najvazniji dio je nacin razmisljanja korisnika, njegova sposobnost da misli kreativno,
kao i dosljednost pri radu.

2. PROSTORNI PODACI U OSNOVNOJ SKOLI

U gradivu obuhvaéenom u osnovnoj $koli, nastavnici mogu imati dosta koristi od
upotrebe GIS-a. Ako nastavnici nisu obuéeni za rad sa GIS-om, i dalje mogu da koris-
te samo neke njegove kapacitete kao i za obi¢no pregledanje podrucja skole ili opsti-
ne. Od velike pomoci je i upoznavanje sa konceptom za koje nije ni potrebna upotreba
kompjutera. Nastavnici mogu da pomognu uéenicima u savladavanju osnova razmjera
i perspektive crtanjem plana ucionice na papiru (gradivo III razreda). Kada se savlada-
ju pojmovi prostora, povrsine, podrucja, nastavnik i u¢enici mogu da nastave crtanje u
nekom od programa koji je blizi GIS-u i naravno koji je jednostavan za ucenje i upot-
rebu (Google SketchUp). Crtaju se razni objekti sa razli¢itim nivoima detaljnosti.
Smjestaju se na odgovarajuce lokacije i grupiSu po slojevima na samom crtezu. Skeni-
ranjem karte grada ili podrucja i unosenjem u Google Zemlju ucenici dobijaju osnovu
za dalje unoSenje podataka (podrucja pod ambrozijom ili tretirana podruéja, divlje
deponije, popis stabala, linije gradskog prevoza i sl.). Rad se nastavlja realizacijom
projekata.
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Kao primjer treba navesti realizovane projekte od strane uc¢enika osnovnih i srednjih
Skolau SAD-u[1]:

1. GIS osnove — Istrazivanje i obiljezavanje objekata zajednice (opstine) za turistic-
ku kartu grada;

2. Smanjenje stope kriminala — Odlucivanje gde pojacati policijske patrole;
3. Rat protiv korova — Mapiranje stetnih kultura - trava;
4.  Pracenje kvaliteta vode — Posmatranje sezonskih promena na reci Turtle;

5. Istrazivanje malih (nelegalnih) deponija — Uocavanje potencijalnih izvora zaga-
denja;

6.  Put djece u skolu — Ko hoda, a ko se vozi autobusom;
7.  Zastita zelenila (stabala) zajednice — Pravijenje inventara stabala;

8. Odabir odgovarajuce lokacije — Koristi se analiza prostora kako bi se razvio plan
za upravijanje rezervatom.

Navedeni projekti su podrzani od strane lokalne samouprave gradova u kojima su
realizovani. Podrska se ogleda u koristenju podataka (atributnih, rasterskih i vektor-
skih) iz baza podataka odeljenja koje ima direktne koristi od projekta, koristenju GPS
lokatora (tehni¢ke opreme) i stru¢ne (savetodavne) pomoci.

Iz svega napisanog jasno je da ucenici osnovnih i srednjih $kola sa podrucja koje obu-
hvata Brcko distrikt BiH, mogu da urade iste projekte kao i njihovi vrs$njaci u SAD ili
EU ako im mi to omoguc¢imo. Na$ projekat je uvod u razvoj prostornog razmisljanja
ucenika kao individua koje ¢e kasnije, u svom zivotu biti odgovorni gradani zajednice.

3. PROJEKTNI CILJEVI
Ciljevi su definisani oblastima obrazovanja obuhvacenih projektom:

— informatika — multimedijalne tehnologije (GPS, GIS), aplikacija Google Zemlja,
Internet servis Google Map, novi pojmovi (baze prostornih podataka, elektronske
mape, Internet mapiranje);

— biologija — ekologija (korovske trave, ambrozija), razvijanje ekoloske svijesti;
— matematika — geometrijska tijela, mjere za duzinu i povrsinu, prostorni odnosi;
— geografija — upoznavanje sa ortofoto snimcima uzeg zavicaja, prostornim analizama.

Primaran cilj projekta je sagledavanje nacina djelovanja u borbi protiv ambrozije tj.
demonstracija primjene savremenih tehnologija u mapiranju korova.

Moze se re¢i da je motiv 1 posredan cilj projekta, sam primjer zajednici da uéenici
mogu biti ¢esto bolje organizovani i svrsishodniji od odredenih stru¢nih sluzbi.
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4. TOK PROJEKTA

Za projekat je obezbjedena saglasnost direktora Skole. Poslije toga su mogle da se
upute molbe za saradnjom odgovaraju¢im Odjeljenjima. Projekat je realizovan uz
nesebi¢nu saradnju Odjeljenja za obrazovanje, Odjeljenja za poljoprivredu i Odjeljenja
za javnu bezbjednost. Nakon $to su pozitivni odgovori stigli, poceli smo sa realizaci-
jom projekta koji je ukljucivao i nastavni proces:

— Na casu biologije uspjesno je realizovano predavanje o ambroziji od strane viseg
struénog saradnika iz Odjeljenja za poljoprivredu. Kako je u pitanju prigradska sre-
dina ocekivano interesovanje nije izostalo.

Slika 1. Predavanje o ambroziji — uvod u problem.

— Na c¢asu informatike uéenici su upoznati o nacinu funkci-
onisanja GPS tehnologije, osnovnim pojmovima i na koji
nacin ¢e je upotrijebiti u cilju rjeSavanja realnog proble-
ma.

— Od strane deminerskog tima iz Odjeljenja za javnu bez-
bjednost dobili smo na koristenje Garmin GPSmap 60CS
koji je bio sasvim dovoljan i odlican za nasu upotrebu.
Taj uredaj je i iskoriSten na sljede¢em c¢asu informatike
kod terenskog snimanja tj. premjera. Zbog samog kasnje-
nja u realizaciji projekta (prvo zbog ¢ekanja na odobre-
nja, pa onda i zbog ljetnjeg raspusta) ambrozija je zapa-
Zena samo na manjim povr§inama. Srecom, povrSine
pored skole su posluzile svrsi. Nakon premjera, u toploj
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ucionici smo mogli da spojimo uredaj sa raCunarom i izvr§imo prebacivanje podata-
ka.

Slika 2. Uredaj Garmin GPSMap 60C

Slika 3. Ucenici na prakticnom premjeru terena.

— Jos§ jedan cas informatike je iskoriSten za analizu dobijenih rezultata (polja ambrozi-
je) — moguce posljedice po zdravlje i poljoprivredne kulture, izvjesno $irenje, dojava
stuénoj sluzbi, nacini unistavanja.
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Slika 4. Dio prikaza aplikacije Google Zemlja na kojem se mogu vidjeti rezultati premjera u vidu poligona.

Potrebno je navesti da je u projektu uéestvovalo 30 uéenika iz dva odjeljenja VIII
razreda Prve osnovne Skole Bréko distrikta, podru¢nog odjeljenja Razljevo.

5. MATERIJALI I SREDSTVA

Sta je nama bilo potrebno:

— ppt “Ambrozija”;

— ppt “GPS tehnologija — funkcionisanje i upotreba”;
— uredaj Garmin GPSmap 60CS;

— aplikacija Google Zemlja;

U toku samog projekta za potrebe prikaza prikupljenih podataka koristena je aplikacija
Google Zemlja koja je besplatna, lokalizovana (na jednom od jezika naroda BiH) i kao
takva veoma pogodna za koriStenje u nastavi: moja okolina tj. poznavanje drustva —
uzi i §iri zavicaj, poznavanje prirode — nebeska tijela, geografija, matematika, istorija,
informatika, strani jezici.
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6. OCJENJIVANJE

Ucenici su vrednovani za svoje zalaganje u toku projekta, iskazano interesovanje,
poznavanje materije kao i usvojena znanja koja su viSe vezana za nastavno gradivo
(multimedijalni programi i ekologija) nego za sam projekat. Projekat nije bio sam sebi
cilj, tako da ni iznalazenje rjesenja kompleksnog problema tj. usvajanje niza postupaka
za rjeSavanje problema ambrozije nije osnova za davanje ocjene uceniku, ali nagrada
je vrijedno iskustvo.

REFERENCE
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!Savez inovatora Republike Srpske

Apstrakt: U svijetu se biljezi tendencija rasta prodaje elktronskih knjiga. Savremen
Covjek trazi neko bolje rjesenje od tradicionalnih Stampanih knjiga. U ovom radu ce se
opisati potpuno novi digitalni format za izdavanje knjiga koje imaju mogucnost citanja
svog sadrzaja sa savrSenim akcentovanjem na svim svijetskim jezicima, te prikaza
videa (slike) koji odgovara tekstu dijela koji se izvodi.

Kljucne rijeci: digitalni format, slusanje knjige, lakse ucenje.

1. UVOD

Covjeganstvo teZi ka olak$avanju poslova koje mora da obavlja. Najéeice rjesenje je
prebacivanje, $to je moguce viSe, posla sa covjeka na masine. Masina koja obavlja
najraznovrsnije poslove za ¢ovjeka je racunar. Danasnji zivot gotovo da se i ne moze
zamisliti bez raCunara.

Ljudi takode teze ka tome da smanje uloZeni rad, energiju i sirovine potrebne za dobi-
janje gotovih proizvoda.

Cilj ovog rada je prikaz novog digitalnog formata knjiga koji bi ljudima olakSao upoz-
navanje sa sadrzajem knjizevnih djela. On omogucava ,.Citanje” dok se obavljaju neki
drugi fizicki poslovi (npr. vozi automobil), u prostorijama bez osvjetljenja te u velikoj
mjeri olakSava ucenje.

2. PRAKTICNI DIO — APLIKACIJA

Tradicionalne Stampane knjige se koriste od najdavnijih vremena. One su i danas gla-
vni izvor znanja te glavni medij za prenos misli jednog ¢ovjeka ostatku ¢ovjecanstva.
Svakim novim danom tehnologija je sve savrSenija i knjige jednostavno postaju primi-
tivne, te ljudi traze neko modernije, bolje rjeSenje.
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Od samog pojavljivanja ra¢unara, pojavili su se i digitalni formati za ¢uvanje i obradu
teksta. Ti formati se i danas razvijaju, ali jo$ uvjek nisu dovoljno dobri da zamjene
Stampane knjige. Jedan od glavnih problema ¢itanja sa ekrana je umaranje oCiju. Taj
problem ne postoji u digitalnoj knjizi koja ima moguénost da vrsi audio reprodukova-
nje odredenog sadrzaja. Poznato je da ljudski mozak bolje pamti informacije koje
primi ¢ulom sluha, u odnosu na informacije primljene ¢ulom vida, §to ovaj format ¢ini
komfornijim za ucenje. Ucenje je olakasano i na naCin Sto se uz svaku rije¢ u tekstu
prikazuje odgovarajudi video ili fotografija. Takode, postoji i moguénost da se oznace
(markiraju) pojedini dijelovi teksta, te da se vrSi reprodukovanje samo tih dijelova.
Emitovanje sadrzaja se moze odvijati u nekoliko brzina. Postoji i moguénost da se
oznaceni djelovi teksta snime u nekom od audio formata te koriste na prenosnim audio
uredajima, §to je veliko olakSanje za ucenike, a moze posluziti i poslovnim ljudima
koji mogu ,,éitati dok obavljaju druge aktivnosti.

Aplikacija koja bi sluzila za prikazivanje ovog formata morala bi sadrzavati slijedece
cjeline:

- Dio za prikaz teksta u kojem bi se vr§ilo markiranje zeljenih dijelova teksta,
te koji bi imao moguénost obiljezavanja rijeci koja se trenutno Cita;

- Dio za prikaz prateceg videa ili fotografije;

- Kontrolni dio koji se sastoji od grupe dugmadi kojima se vr$i upravljanje rep-
rodukovanjem.

File Edit Marker Text Video Insert Help

(M Green - Al - o) ] 2] =
se program pokrene, B
rijeci koje se prikazuju i
video prate tekst koji se
“Cita

U programu se nalaze
I markeri [SY
simuliraju klasicne
markere za podvilacenje
teksta. Tekst koji smo
podvukli nekim
markerom moZemo

Hands On

izvoditi samostalno.
Program daje

- T
- 6\54 !
3 ] 06:45 \ 54:12

J

Slika 1. Primjer aplikacije koja bi sluzila za prikaz MBook formata
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Dijelovi za prikaz teksta i videa (fotografije) bi takode morali imati, svako za sebe,
dugmad za promjenu brzine prikaza i vracanje u sinhronizovan rad sa emitovanjem
¢itanja.

3. OPIS RADA APLIKACIJE ZA PRIKAZ ,MBOOK*“ FORMATA

Rad ove aplikacije je veoma jednostavan, ali se sustina fukcionisanja zasniva na nekim
potpuno novim rjesenjima.

Za izdavanje neke knjige moramo obezbjediti:
- Digitalni tekst djela,
- Prateci video (ili fotografije, crteze, skice) i
- Audio snimke citanja djela.

Pozeljno je da postoje bar dva audio snimka Citanja knjige, mada je moguce realizovati
izvrSavanje programa i sa samo jednim citanjem. Svaki audio snimak bi sadrzavao
razli¢it nacin ¢itanja knjige. Nacini ¢itanja bi se razlikovali po brzini ¢itanja i akcento-
vanja rijeci i to na:

- Glavno citanje — normalna brzina i prirodno akcentovanje,

- Pomoc¢no ¢itanje — normalna brzina i ravan ton,

- Ubrzana ¢itanja — veca brzina i prirodno akcentovanje i

- Usporena Citanja — manja brzina i prirodno akcentovanje.

Broj ubrzanih i usporenih Citanja odreduje broj brzina izvodenja programa (ali ne
srazmjerno).

Izvodenje programa ostvarujemo na taj nacin $to za svaku rije¢ u tekstu vezemo odgo-
varajuc¢i vremenski interval svakog od audio snimaka i odgovaraju¢i vremenski inter-
val videa (sliku, crtez itd) Sto omogucava da prikaz teksta i videa prati ,,Citanje knji-
ge. Na ovaj nacin omogucavamo i pokretanje programa od izabrane rijec¢i u tekstu (ne
moramo poceti od pocetka).

Tekst oznacen nekim markerom izvodimo na taj nacin §to reprodukujemo odgovaraju-
¢i audio interval za svaku od oznacenih rije¢i. Ako je markirana cijela recenica za
izvodenje ,.Citanja* koristimo glavno Citanje a ako su podvuceni samo dijelovi nekih
recenica onda za izvodenje ,,Citanja“ koristimo pomocéno Citanje.

Za izvodenje programa po brzinama koristi se odgovarajuce Citanje. Za izvodenje
oznacenog teksta, koristi se odgovarajuce Citanje ako je oznacena cijela re¢enica. Ako
su markirani samo dijelovi re¢enica onda se za izvodenje ,.Citanja“ koriti pomoc¢no
Citanje a razmacima izmedu svake rijeci se kontroliSe brzina ,Citanja“ (trajanje vre-
menskog intervala razmaka se smanjuje/povecava).

Ako program realizujemo pomoc¢u samo jednog audio snimka (Citanja) onda na osnovu
njega pravimo pomocno, ubrzano i usporeno ¢itanje. Pomoc¢no ¢itanje pravimo na taj
nacin §to glavnom ¢itanju (jedinom ¢itanju koje posjedujemo) ,,izravnamo* ton. Ubr-
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zano (usporeno) ¢itanje pravimo na taj nacin §to izvodenje audio snimka glavnog Cita-
nja ubrzavamo (usporavamo) do granica razumljivosti sadrzaja koji se ¢ita.

4. ZAKLJUCAK

Tradicionalne knjige mnogo kostaju, nisu lako dostupne kao digitalne knjige, njihovo
skladistenje je komplikovano i skupo, a ¢injenica je da njihova proizvodnja zahtjeva
sjecu Suma. Pored svega navedenog, imaju mnogo manje za ponuditi od digitalnih
formata knjiga. Danas je gotovo pravilo da ljudi koji se bave naukom nose naocale
zbog ostecenja vida kojeg su dobili usljed velikog broja sati provedenih Citajuéi sa
ekrana ili papira. To se mora promjeniti.

MBook daje mnoge prednosti u odnosu na sve formate knjiga koji se danas koriste.
Mogle bi ga koristiti ¢ak i slijepe osobe.

Zbog svega gore navedenog, mislim da postoje realna ocekivanja da MBook kroz
nekoliko godina, uz odredena ulaganja i dobar marketing moze preuzeti ulogu tradici-
onalnih Stampanih knjiga.
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CREATION OF ONLINE COURSES IN TECHNICAL ENGLISH

KREIRANJE ONLINE KURSEVA I1Z TEHNICKOG
ENGLESKOG JEZIKA

Darko Kovacevié¢
Faculty of Electrical Engineering, University of East Sarajevo

Abstract: The paper deals with the specifities of technical English tuition at faculties,
marking the needs for students’ knowledge equalization and making the tuition pro-
cess more interactive as two main challenges and problems that the teachers face
with. The solution to the problem could be the creation of online courses that would
follow “regular” tuition and enrich the entire teaching-learning process with interac-
tivity, giving the students, at the same time, the possibility to learn at their own speed
and needs, and at the time they choose. The Internet of today, with various Web 2.0
technologies and tools, presents an excellent basis for that. The paper discusses the
most important things that should be kept in mind before and during the process of
course creation, and also gives general overview and types of tools that could be used
in that purpose. At the end, some conclusions have been made.

Key words: technical English, online courses, e-learning, Web 2.0 tools and technolo-
gies.

Apstrakt: Ovaj rad bavi se specificnostima nastave tehnickog engleskog jezika na
fakultetima, naglasavajuci potrebe za ujednacavanjem znanja studenata i povecanjem
interaktivnosti nastavnog procesa kao dva glavna izazova i problema s kojima se suo-
Cavaju nastavnici. Rjesenje probema bi moglo biti kreiranje online kurseva koji bi
pratili “regularnu” nastavu i obogacivali interaktivnoséu citav proces poducavanja i
ucenja, pruzajuci, istovremeno, studentima mogucnost da uce u skladu sa viastitom
brzinom i potrebama, u vremenu koje im odgovara. Internet danasnjice, sa razlicitim
Web 2.0 tehnologijama i alatima, predstavija izuzetnu osnovu za takvo nesto. Rad
razmatra najvaznije stvari koje se moraju imati na umu prije i tokom procesa kreira-
nja kursa i, takode, daje opsti pregled i tipove alata koji se mogu koristiti u tu svrhu.
Na kraju su dati zakljucci.

Kljuéne rijeci: tehnicki engleski jezik, online kursevi, elektronsko ucenje, Web 2.0
alati i tehnologije
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1. INTRODUCTION: SPECIFITIES OF ESP AND TECHNICAL ENGLISH
TUITION AT FACULTIES

English for Special Purposes (ESP) is taught at many faculties today in form of cours-
es that expand the general English courses by dealing with specific features of vocabu-
lary, grammar and terminology of certain field of science, art, technology, engineering
etc. In such a way it enables the student — future expert in certain field — to use the
language actively for all kinds of professional purposes.

Such an “enabling” is especially important at technical faculties, because the
knowledge of English is simply necessary for the students connected with various
branches of engineering, computer science or information technologies, both to under-
stand the terminology of certain field of science and to stay actively in touch with
technical and professional literature, establish international contacts cooperation and
present their works and achievements in wider scientific surrounding. All that leads to
a necessity of paying special attention to the English language tuition at technical
faculties. Here is a curriculum model in use at the Faculty of Electrical Engineering in
East Sarajevo, where English is taught through first four semesters. Following the
logical “path” from general to peculiar, the curriculum is created in stages, so that the
students at first have a chance to deal with or renew basic elements of English gram-
mar, vocabulary, speaking and writing, and then to face and work with real technical
texts from a close field of scientific and professional interest. That is done at first on
the level of getting familiar with words, phrases, collocations, characteristic semantic
and syntactic structures, and later on the wider level of discourse contents organiza-
tion, cohesion and coherence. At the same time, there are efforts in enabling the stu-
dents to write various forms of professional and technical texts (abstract, summary,
report, review, description, analysis, presentation preparation, CV, job application,
motivation letter etc.). A part of teaching time is also dedicated to enabling the stu-
dents to translate technical texts from English to Serbian and vice versa, together with
introducing them to some general notions and concepts of translation and interpreta-
tion.

In such a way, students are given a chance to get in touch exclusively with the parts of
the English language to be necessary in their further educational, scientific, research
and professional work.

In the realization of a program planned in this way, there are some difficulties and
problems that cannot be avoided. Among them, probably the most difficult one is the
uneven and unbalanced degree of previous knowledge with which the students —
freshmen come to a faculty, what goes from excellent knowledge to absolute igno-
rance. In most cases, such ignorance is caused either by learning of other foreign lan-
guage instead of English during the elementary and secondary education or by inade-
quate and insufficient efforts at English lessons in elementary and secondary school.
According to the fact that the English language at technical faculties is, in a way, treat-
ed and observed not only as a foreign language but as a necessary part of general edu-
cation and profiling of a future academic citizen — engineer, it is very important to
perform a quick equalization of knowledge in such a way that they are enabled to
attend the tuition and access the exams based on a unified criterion.
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Such equalization presents a true challenge for teacher and students, and the existing
number of lessons per week in most cases does not leave enough room for it. Insertion
of some extra lessons during a week (in accordance with regular schedule of other
subjects), for the students who need it is a regular practice, but in many cases that is
not enough. Because of that, there is a constant need for finding new methods and
ways for helping the students in learning English, outside the framework of regular
tuition and load per week, that is in time reserved for extracurricular activities and
learning outside the classroom.

Also, standard classroom tuition in technical English is mostly based on various
books. In present time, there are really innumerous books and other resources for all
the aspects and levels of ESP starting from those issued by famous education centers
and publishing houses such to those prepared by different known or anonymous teach-
ers, which can be found on various web pages on the Internet. All these resources are
very useful, they are, actually, the basis of English language teaching all over the
world, but they still have some limitations, mostly in terms of interactivity and being
absolutely up-to-date.

Namely, although the books and other written materials are still the main source of
information and knowledge in contemporary education, in terms of language learning
they are still limited to a one-way communication, in which, on one side, the writer or
creator presents the theoretical part of some unit and then gives the assignments relat-
ed to it, while the reader- a student, standing on the other side, tries to adopt the given
theoretical knowledge and to improve it by doing and solving the assignments. The
role of the teacher in the classroom is to improve this communication and to make it
vivid, but it usually takes just a limited amount of time which is simply not enough. At
the same time, something which is written down on a piece of paper is not easy to be
changed or updated, and these changes are updates are something which is necessary
in this time of enormous number of information being transferred throughout the
world every day, especially when dealing with such a lively matter as English lan-
guage is.

One of the possible things that can be done to improve the interactivity in technical
English tuition, and, at the same time, to help in achieving the equalization of
knowledge among students, is the creation of online courses dealing with specific
matters and issues of technical English.

2. UNIVERSITY STUDENTS, ENGLISH LANGUAGE AND THE INTERNET

The overall situation in higher education during the last two decades imposes the ac-
tive Internet usage on all faculty levels (students, administration, teachers and non-
academic stuff) as one of the main features for a constant progress, development and
standing in line with the competitive institutions. On the other side, from the perspec-
tive of an ordinary young man — student, a general decrease of Internet costs and, at
the same time, increase in connection speeds, together with various possible ways of
connecting (ADSL, Wireless, Cable) make the usage of the Internet available to al-
most everyone.

In such an environment, a great number of students use the Internet actively, both for
academic and studying purposes and for fun, entertainment and communication. Tak-
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ing into account that, besides all the efforts in localization, the official language of the
Internet is English language, it becomes obvious that at least a part of time which the
students spend on the Internet can be effectively used for their language improvement.
On the other side, in recent years the Internet has constantly been developing in many
different ways, and that development goes far beyond its original role of a worldwide
service for information exchange, so that the Internet of today has turned into a com-
plete interactive, multidisciplinary and multimedia system — a kind of virtual reality
with an almost indefinite number of possibilities and opportunities offered to each
user.

Throughout such evolution, the relation between the Internet and its users changed
from the one-way distribution of information (“Packaged Goods Media”) to a two-way
interactive process (“Conversational Media”), what came with the appearance of Web
2.0 technology. Web 2.0 is a term describing the trend in the use of World Wide Web
technology and web design which aims to enhance creativity, information sharing,
and, most notably, collaboration among users. Although such a term suggests a new
version of the World Wide Web, it does not refer to an update to any technical specifi-
cations, but to changes in the ways software developers and end-users use the Web.
Among various consequences irrelevant to this work, the concepts of Web 2.0 led to
the development and evolution of User-generated content (UGC) on the Internet. The
term UGC reflects the expansion of media production through new technologies that
are accessible and affordable to the general public. These include video streaming,
blogging, podcasting, wikis, social networking sites, discussion boards (forums), news
sites, trip planners, experience and photo sharing sites, online word processors, online
desktop environments etc. In addition to these technologies, UGC may also involve a
combination of open source, free software and flexible licensing or related agreements
to further diminish the barriers to collaboration, skill-building and discovery.

As such, various UGC present excellent tools for creating an online English course.

3. CREATION OF A COURSE

There are many things that must be kept in mind during the creation of an online
course planned to be an addition to regular tuition. At first, there is the defining of the
purpose, scope and organization of the course. Then, there is a computer literacy de-
gree of teachers and students, an in accordance to that, the selection of adequate tools
for online course creating. Together with that selection, it is necessary to discuss the
important issues of payment and licensing both for the tools and the contents created
in them, and also the matter of data storage and hosting space. Only after taking into
account everything that has been mentioned, the practical creation of course can start.

In the practical case of an online course, the thing that needs to be kept in mind all the
time is that it is an addition, or an upgrade to what is taught and learned in the class-
room, so that it must fit to it. It means that the contents of the course should follow the
order and logic of lessons and “main” or “compulsory” literature, and organized in
accordance to them. However, the care must be taken about the copyright, so that the
materials from the book units (lessons, exercises) must not be directly used in the
online course, but new materials of the same type, with the same topics, features and
vocabulary have to be created or found on various free resources on the Internet. In
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such a way, every unit from the book would be covered with one or more relevant
texts, and a lot of interactive materials connected to it, that enable memorizing, prac-
ticing, and renewing of knowledge. Besides such a following of the “main”, classroom
course, the course would also enable relative independence of units to enable the users
to work at their own speed if necessary, and that is to be done by creating a common
glossary of terms for the entire website, accessible from every page.

In terms of computer literacy, computer science and computers are so present in eve-
ryday life of today that almost every person is capable of performing at least basic
tasks on a computer, so that it neither teachers nor students should have a problem in
dealing with the course, especially if abundant documentation and tutorials that come
with most of the programs are taken into account. Still, if there is a need, some addi-
tional advice may be asked from the IT department of the faculty, and the students
may also ask to be introduced to the course by their teachers.

The next question that naturally appears deals with which tools and applications
should be used.

Thanks to Web 2.0 and User Generated Contents, there are numerous tools and man-
agement systems on the Internet of today that enable the realization of language cours-
es, with different features, ways of payment and licensing, data storage and hosting
space, degree of complexity, and the amount of interactivity that they offer.

All of them can be classified in three groups: CMS or LMS (Classroom/Learning
Management System), applications for creating interactive contents in Flash or stand-
ard HTML format to be published on the web, and the Internet services for website
creation and hosting.

CMS/LMS is a tool for creating complete online virtual classroom environment in
form of an interactive website. Its installation and setup often require some computer
knowledge, while the usage is intuitive, logical and easy. On the other side, various
applications for creating interactive contents in Adobe Flash of HTML format (tests,
lessons, exercises, quizzes etc,) work on the WYSIWYG (what you see is what you
get) principle, and are mostly easy for use, requiring only essential computer
knowledge and no knowledge in programming and design. Finally, the Internet of
today offers various options for both online design and hosting of web pages, which
also work on WYSIWYG principle and are intuitive and logical for average user. They
can be used both for creation of teaching materials and in combination with interactive
web-ready contents created in other programs.

4. CONCLUSION

After the observation and testing of many programs from all three categories, together
with taking into account the objective needs of a course, some general conclusions can
be made. Although there are various and excellent free LMS/CMS solutions on the
web (such as Moodle, HaikuLMS or MyiCourse), their installation, setup and use,
together with hosting and registration issues are often too (and unnecessary) compli-
cated for creating relatively simple one-semester courses to follow “regular” tuition.
However, on the other side, they can offer excellent and complete control of all the
course parameters and thus be used in creation of large course systems, if a need for
that appears.
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The other two possibilities, online services for website creation (such as Weebly,
Webs or Wix) and hosting and Flash or HTML interactive content authoring tools
(such as iSpring Presenter, Hot Potatoes program package, Auto Play Media Studio,
etc.), give the best results when they are combined, and such a combination may result
in almost unlimited choice of courses and their purposes. They do not require specific
or more advanced computer knowledge, and, if a course is carefully planned, the pro-
cess of its creation does not take a lot of time, while the results are clearly visible and
fully usable.

Besides the combining, if there are available web hosting solutions within the higher
education institution, the interactive content authoring tools can be used as standalone
applications for creating various course contents to be embedded into or within the
website of the institution and further organized in accordance with different criteria.
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INTRANET PORTALI U FUNKCIJI UBRZANOG INOVIRANJA
ZNANJA

INTRANET PORTALS IN FUNCTION OF ACCELERATED
INNOVATION KNOWLEDGE
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Pobjeda-Rudet d.d. Gorazde

Apstrakt: Globalizacija, savremeno poslovanje koje karakterise Zestoka konkurencija
na trzistu, od kompanija zahtjeva stalno prilagodavanje i trazenje konkurentskih pred-
nosti kako bi opstali i ostvarili dugorocne prihode. Bez kvalitetnog, aktualnog znanja
nije moguce brzo odgovarati na nove zahtjeve trzista i zadrzati konkurentsku prednost.
Ovaj rad ima za cilj razmotriti mogucnost primjene IKT, konkretno Intranet portala za
ubrzano inoviranje znanja. U radu je ne nepobitno utvrdeno da intranet portali znanja
mogu biti izuzetno jak resurs u inoviranju znanja uposlenika Sto za posljedicu ima
poslovnu izvrsnost.

Kljucne rijeci: Intranet portal, E-learning, kompanije, znanje.

Abstract: Globalization, a modern business which is characterized by strong competi-
tion in the market, from the company requires constant adjustment and seeking com-
petitive advantages in order to survive and achieve long-term revenues. Without high-
quality, current knowledge is not possible to respond quickly to new market demands
and maintain competitive advantage. This paper aims to consider the application of
ICT, specifically the Intranet portal for accelerated innovation of knowledge. The
paper is conclusively found that the intranet portals of knowledge can be extremely
powerful resource for innovation skills of employees which results in operational
excellence.

Key Words: Intranet portals, E-learning, company, knowledge.

1. UVOD

Najnovija saznanja o sticanju konkurentske predosti ukazuju da je preduslov za to poslo-
vna izvrsnost. Da bi se postigla poslovna izvrsnost uposlenici moraju kontinuirano unap-
rijedivati i proSirivati svoja znanja. S tim u vezi je i iskristalisan temin ,,cjeozivotno
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ucenje”. Ovaj rad temin ,,cjeloZivotno ucenje* posmatra sa fokusom na kompanije koje
Zele posti¢i poslovnu izvrsnost.

Pored ovog, znanje se jako brzo mijenja §to znaci da proces prikupljanja i usvajanja
znanja mora biti §to je moguée kraci. Posljedica burnih promjena, kako tehnoloskih,
tako 1 strukturnih, u razvijenim ekonomijama dovela je do zastarjevanja ¢ak 40 procena-
ta znanja godi$nje, 1 zatvaranja vise od 10 procenata radnih mjesta, dok je broj novoot-
vorenih manji.

Uposlenici se u procesu obavljanja svakodnevnih poslova susreéu sa ¢itavim nizom
podataka ili informacija koje obradom postaju novi podaci ili informacije korisne za
uposlenika ili druge uposlenike u sistemu. Prema istrazivanju IABC [1] (International
Association of Business Communicators, web www.iabc.com) e-mail i intranet glavni su
komunikacijski alati za uklju¢ivanje uposlenika. Istrazivanje je provedeno na uzorku od
900 ispitanika iz razli¢itih podrucja i starosti. Prilikom izjaSanjavanja o najboljim alatima
za ukljucivanje zaposlenih i poveéanje produktivnosti ¢ak 83% ispitanika navodi elek-
tronsku postu a 75% intranet.

Koliko je vazno inoviranje znanja pokazuje i ¢injenica da najuspjesnije kompanije konti-
nuirano obrazju svoje kadrove i maksimalno iskoriStavaju moguénosti IKT. Neke od
najvecih koje imaju implemetirane Intranet portale su: Dell, IBM, Motorola, Xserox,
Honda, Audi, Volkswagen, Toyota, Caterpilar, Microsoft, Oracle, Walmart.

2. OSNOVNE TEORIJSKE POSTAVKE O INTRANETU

Svaka kompanija koja ima umrezene racunare koji koriste IP protokol putem kojeg se
razmjenjuju podaci unutar mreze ima intranet. Prema wikipediji [2] ,,Intranet je privatna
raCunarska mreza neke organizacije koja koristi Internet protokole, mreznu povezanost i
mogucnosti javnih telekomunikacijskih sistema kako bi omoguéila svojim uposlenicima
sigurnu razmjenu informacija ili obavljanje nekih radnji vezanih za organizaciju®. Prili-
kom izgradnje intraneta koriste se isti koncepti i tehnologije kao i za Internet (klijenti,
serveri koji koriste internet protokol kao i HTTP ili FTP protokol). Pored intraneta cesto
se pojavljuje pojam Extranet a koji je u stvari proSireni Intranet. Razlika je u tome Sto
Extranet ukljucuje korisnike izvan same organizacije, npr. dobavljaci ili kupci.

3. DEFINISANJE POTREBA ZA ZNANJEM U KOMPANLJI

Svaka kompanija ima potrebu za znanjem i to najnovijim kako bi uposlenici u svom
radu postigli maksimum. Jako vazno ako ne i kljuéno pitanje je definisanje potreba za
znanjem odnosno koje znanje je kljuéno za procese koji se odvijaju u kompaniji. S tim
u vezi kompanija treba odrediti potrebe za znanjem. U teoriji zanje se dijeli na:

- Tacit-no znanje, koje moze biti spoznajno (modeli, mi$ljenja, obrasci) ili teh-
ni¢ko (kompetencije) i

- Eksplicitno znanje, koje je uskladisteno na bilo kojem fizickom medijumu.
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Kompanije koje Zele odrzati korak sa konkurencijom kontinuirano ulazu znanje a do
novog, aktualnog, znanja mogu doéi na razne nacine; internom edukacijom, ¢asopisi,
zakoni, knjige, sajmovi, savjetovanja, eksternom edukacijom...

Definisanje potreba za znanjem oslanja se na dokument strategije razvoja kompanije i
ostale koji iz njega proizilaze a primarno odgovorna za planiranje i sprovodenje edku-
acije najcesce je kadrovska sluzba. Ona na osnovu ulaznih podataka sa¢injava godi$nje
planove razvoja kadrova i potreba za edukacijom.

4. INTRANET PORTALI U FUNKCIJI ODRZAVANJA I INOVIRANJA
ZNANJA

Koji sadrzaji se mogu implementirati putem intranet portala? Moderni intranet portali
u sebi mogu sadrzavati [4]: Korporativne i lokalne vijesti (uklju¢uju¢i audio i video
vijesti), Publikacije i casopise (globalne — zajednicke za sve lokacije i lokalne — sa
aktivnostima pojedinih lokacija), Sluzbene novine, Oglasne ploce, Imenik, Kalendari,
Pretrazivace, E-learning, Forum, chat, mail, Kolaboracijske alate za manje interesne
grupe, Pomo¢ za rad sa aplikacijama, Web stranice organizacijskih cjelina u svijetu,
Baze podataka, Sluzbene i nesluzbene dokumente.

Na koji na¢in Intranet portali mogu ubrzati inoviranje znanja? Odgovor na postavljeno
pitanje moze se dobiti analizom pristupa znanju. Pod pretpostavkom da je postojece
znanje uskladisteno u digitalnom obliku, utvrditi na koji nacin i koliko vremena treba
uposlenik za pristup istom? Standardne procedure, pravilnici iz djelokruga rada, tehni-
¢ka uputstva, normativi ... su najéesc¢e dostupni lokalno. Ovakav nacin omogucava brz
pristup informacijama ali krije i potencijalno veliku opasnost. Rastrkanost dokumenta-
cije po sluzbama ne garantira azurnost dokumentacije (njihove revizije). Dakle, sistem
upravljanja znanjem (dokumentacijom) u kompaniji mora biti centraliziran. Na taj
nacin svi u sistemu imaju pristup istim aktualnim informacijama.

Takode, kod tacitnog znanja ovaj problem je jo$ izraZeniji nego u prethodnom primje-
ru. Jedan od uposlenika isti posao obavlja na brzi i kvalitetniji nacin jer je tokom vre-
mena osmislio/automatizovao proces da te¢e brze i pouzdanije. Moguce je da odredeni
problem koji uposlenik trenutno ima je imao i njegov kolega ranije i uspjes$no ga rije-
§io, ali o tome nije upoznat. Dakle, uposlenik ¢e traziti rjeSenje i za to potrositi odre-
deno vrijeme a ishod moze biti pozitivan ili negativan iako je takav problem ve¢ ranije
uspjesno rijesen.

Pored navedenog kompanije troSe znacajne sume novca na edukacije uposlenika koje,
Salju na seminare, sajmove, simpozije... a po povratku/zavrSetku usvojena nova znanja
se ne repliciraju na ostale uposlenike. Razlozi za to mogu biti viSestruki; ne zainteresi-
ranost, nemogucénost okupljanja svih kojih se to ti¢e u isto vrijeme, nedostatak prosto-
ra/opreme itd...
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Knjige, ¢asopisi, sluzbeni listovi, statisticke analize itd.. ili se nalaze rastrkani po sluz-
bama ili u biblioteci a u pravilu ih nema dovoljno.

Kompanije implementacijom intranet portala znanja mogu u znacajnoj mjeri rijesiti
spomenute probleme, smanjiti troS§kove i povecati nivo znanja uposlenika a ¢ime ¢e se
postizati poslovna izvrsnost.

Koristenjem web tehnologija u sprezi sa bazama podataka ili bez njih omogucuje se
sistematiziranje i centraliziranje znanja u kompaniji koje je dostupno svim uposleni-
cima, u skladu sa njihovim ovlastenjima. Takode, jedna od bitnih prednosti intranet
portala je komunikacija kako vertikalna, tako i horizontalna. Implementacija chat-a, e-
maila, foruma omoguéavaju medusobno dogovaranje, razmjenu misljenja, povecavaju
saradnju uz nize troskove. Uposlenici mogu on-line saradivati, projektovati u realnom
vremenu bez obzira $to su prostorno jako udaljeni.

Intranet portali poveéavaju i produktivnost uposlenika time §to im omogucuju brze
pronalazenje informacija koje su im potrebne kako bi uspjesno obavljali svoje svakod-
nevne obaveze radne zadatke. U jednom istrazivanju Aberden Group je identificirala
prednosti uvodenja intranet portala [5].

Knowledge-sharing
A Collaboration
Speed and quality
of problem-solving
Innovation

Job satisfaction

T
Profitability urnover

Operating costs

vV

Slika 1. Intranet portali i povecanje produktivnosti, (Aberdeen Group)
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5. PREDNOSTI I NEDOSTATCI

Najnovije web tehnologije omogucéuju da se na portal postavi skoro sve §to se moze
zamisliti teskt, grafika, audio, video, animacije... tako da je korisnicima sve na dohvat
ruke. Ipak, postavlja se pitanje hoce li korisnici prihvatiti portal i koristiti ga sa zado-
voljstvom. Kompanija neronart [6] je provela istrazivanje na vise od 500 zaposlenika u
velikom broju industrija. Rezultati studije su identificirali tri klju¢na faktora u koriste-
nju intranet portala i zadovoljstva krajnjih korisnika, zbog kojih portal i postoji. Prvi
vazan faktor je dizajn (intuitivnost navigacije, vaznost dizajniranih elemenata, vrijed-
nost grafike), drugi faktor je sadrzaj (pohranjene informacije) i tre¢i fakor dodaci (alati
i sistemi podrske, kao npr. formulari za pristup pojedinom problemu).

U kompanijama odredeni broj radnih mjesta nema racunar pa samim tim ni mogucénost
pristupa Intranet portalima $to nije ne premostiv problem ali je nedostatak. Prilikom
planiranja i dizajniranja Intranet portala mogu se napraviti propusti koji ¢e ugroziti
uspjeh projekta. Tako portali mogu biti dizajnirani i loSe organizirani da pretrpanoscu i
raznim sadrzajima zbunjuju korisnike a Sto ¢e rezultirati ne prihvatanjem rjesenja.
Takode, vrlo bitna je i azurnost sadrzaja i informacija §to zahtjeva od svih ukljuc¢enih
maksimalnu odgovornost kako bi se izbjegle negativne posljedice. Pored ovog, poje-
dine socioloske studije ukazuju na moguénost otudivanja uposlenika zbog nedostatka
kontakta ,,face to face* a $to se pravilnim planiranjem aktivnosti moze izbjeéi. Pitanje
sigurnosti i1 zastite povjerljivih informacija kompanije moze, ukoliko je prestrogo pos-
tavljeno, dovesti do nezadovoljstva krajnjih korisnika i odbijanja a u suprotnom do
curenja informacija §to kompanija ne zeli. Obzirom da kompanija vise ne mora na
edukacije slati vise uposlenika ve¢ samo jednog koji bi po povratku trebao saznanja i
materijale postaviti na portal prijeti opasnost da to ne uc¢ine uopste ili da izostave klju-
¢ne Cinjenice. Dakle, u ovom slu¢aju obuka uposlenika moze imati negativan efekat
samo u slucaju da je novo znanje neprimjenivo, tj. da nije provedena kvalitetna obuka.
Posljedice koje trpi kompanija i uposlenici navedeni su u tabeli 1.

Tabela 1. Posljedice lose edukacije uposlenika

ZA KOMPANLJU ZA UPOSLENIKA

Niska produktivnost Frustracija, nezadovoljstvo i stres

Ostvarivanje potrebnog nivoa izvrsnosti poslovanja,

proizvoda ili usluga Nedostatak ili potpun gubitak motivacije

Neuspjeli pokusaji realizovanja prethodno uspjesnih

Nezadovoljstvo kupca ili korisnika usluga aktivnosti

Gubitak samopouzdanja, optimizma i vjere u samog

Opste nezadovoljstvo zaposlenih sebe

Nedostatak konstruktivnih rjesenja, saradnje i

timskog rada Nezadovoljstvo poslom koji obavlja
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6. ZAKLJUCAK

Polaze¢i od ¢injenice da poslije bilo kojeg obrazovanja u $kolskom sistemu, rijetko
kada su uposlenici odmah osposobljeni za konkretan posao u kompaniji kao i to da
koliko god §kolski programi bili savremeni, brzina promjena koje se dogadaju u dana-
Senje doba ¢ini i takve programe djelimi¢no zastarjelim. Takode, zbog stalnih promje-
na zahtjevi radnog mjesta, odnosno posla se mijenjaju, pa zbog toga znanje i sposob-
nosti treba inovirati u smislu cjeloZivotnog obrazovanja i usavrSavanja na radu, uz rad
i putem rada, spajajuci teoriju sa praksom [7].

Primjena IKT u odrzavanju i inoviranju znanja ima znaéajne potencijale a ovaj rad je
samo nac¢eo mogucnosti implementacije Intranet portala znanja. Primjena web tehno-
logija omogucava jednostavnu implementaciju a podrzava tekst, grafiku, audio, video
kao i animacije $to je viSe nego dovoljno za kvalitetnu ,,bazu znanja“.

Sadrzaj portala moze biti raznolik i to je prije svega opredjeljenje kompanije o koli¢ini
informacija koje ¢e biti objavljene. Tako na portal mogu biti postavljeni; korporativne
ili lokalne vijesti, publikacije i ¢asopisi, sluzbene novine, oglasne ploce (sa podacima
o slobodnim radnim mjestima, planovima sastanaka, informacijama o novim sadrzaji-
ma), imenici, kalendari (sa pregledom rasporeda godi$njih odmora i slobodnih resur-
sa), e-learning (dio u kojem bi se objavlivali kursevi i materijali sa edukacija na koji-
ma su bili pojedini uposlenici iz raznih oblasti), forumi i chat, baze podataka, sluzbeni
i nesluzbeni dokumenti, uputstva za rad sa aplikacijama unutar kompanije, help desk,
linkovi na web stranice organizacijskih jedinica u svijetu ili institucija koje su bitne za
poslovanje. Intranet portali omogucuju i kolektovanje tacitnog znanja uposlenika te
njegovu transformaciju u eksplicitno znanje.

Svaka kompanija ¢e traziti ekonomsku analizu opravdanosti projekta a sva sprovedena
istrazivanja od kojih su neka navedena u ovom radu [1] i [5] su utvrdila da su troSkovi
poslovanja smanjeni a uposlenici postali produktivniji. RjeSenja se mogu razvijati
unutar kompanije ili outsorcingom sa edukacijom kadrova u azuriranju sadrzaja.

Preduslovi za uspjeh projekta su ispunjavanje ocekivanja krajnjih korisnika prema
istrazivanjima [6]. Takode, ukoliko kompanija nema strategiju razvoja na nivou kom-
panije i kadrovska sluzba nije uradila planove usavrSavanja kadrova velika je vjerova-
tnoca da ¢e projekt ,,zapasti* u probleme odnosno nece dati ocekivane rezultate.
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Apstrakt: Srednja poslovna Skola u Banjaluci je, za sad, jedina srednja strucna Skola
u Republici Srpskoj koja je u Cetvrti razred uvela nastavni predmet Elektronsko poslo-
vanje. U cilju prilagodavanja novim potrebama trzista rada, a zahvaljujuci razvoju
IKT-a, javila se potreba za uvodenjem ovog predmeta koji ce, nadamo se, zazivjeti i u
drugim srednjim Skolama ekonomskog usmjerenja. Ovim radom ce biti  prikazan
modul nastavnog predmeta, sa posebnim osvrtom na metode izvodenja nastave i oce-
kivane ishode njegovog izucavanja. Uz modul, razradila sam i godisnji plan rada i, u
nedostatku odgovarajuceg udzbenika za srednju Skolu, napisala skriptu po ugledu na
program PIM univerziteta [1] koji ima ovaj predmet na postdiplomskom studiju, koris-
tec¢i dostupne materijale na Internetu novijeg datuma, posebno sa Fakulteta organiza-
cionih nauka u Beogradu [2] i nastojala ih prilagoditi ucenicima srednje skole.

Kljuéne rije¢i: Srednja poslovna skola u Banjaluci, Elektronsko poslovanje, PIM,
FON

1. UVOD

Razvoj informaciono-komunikacionih tehnologija je, pored brojnih promjena u savre-
menom drustvu, omogucio i globalizaciju poslovnih procesa. Geografske i vremenske
barijere se ruse, tako da je ostvaren san svih poslovnih ljudi — poslovanje u svako
vrijeme i na svakom mjestu. Istovremeno, javlja se i potreba za odredenim reformama
u obrazovanju, koje bi omogucile §kolovanje kadrova koji ¢e biti u stanju odgovoriti
izazovima digitalne ekonomije i biti konkurentni i samopouzdani na trzistu rada.

Srednja poslovna Skola u Banjaluci je, zele¢i da ide u korak s vremenom i potrebama
drustvene zajednice, uvela nove nastavne predmete: Elektronsko poslovanje, Marke-
ting 1 istrazivanje trziSta, te Finansijsko trziste i brokersko poslovanje.
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2. ELEKTRONSKO POSLOVANJE

Razvoj Interneta omogucio je nastanak nove dimenzije poslovanja - elektronsko pos-
lovanje koje se u najSirem smislu moze odrediti kao bilo koji proces koji organizacija
realizuje posredstvom racunarske mreze, podrazumijevajudi i interne i eksterne komu-
nikacione tokove (Internet, intranet, ekstranet). Razvojem elektronske ekonomije
omoguceno je kreiranje novih poslovnih pristupa u prodaji, kupovini i internom krei-
ranju poslovnih procesa.

Elektronsko poslovanje (E-business) obuhvata: elektronsku trgovinu (engl. e-
commerce), elektronsko bankarstvo (e-banking), elektronsko berzansko poslovanje (e-
exchanges), elektronske sisteme rezervacije (Computer Reservation System),
elektronski konsalting (e-consulting), elektronski inzinjering (e-engineering), elek-
tronsko poslovanje u javnoj upravi (e-government), elektronsko obrazovanje (e-
learnig) itd. [2]

Sveobuhvatnost elektronskog poslovanja, sve vise prisutnog i pozeljnog i na nasim
prostorima, nameée potrebu struénog osposobljavanja kadrova za primjenu novih
tehnologija u praksi.

3. NASTAVNI PREDMET ELEKTRONSKO POSLOVANJE U SSS

Rjesenje ovog problema bi se u radnim organizacijama moglo rjeSavati obucavanjem
kadrova neposredno, putem tradicionalnih seminara, kurseva i sl. ili uklju¢ivanjem na
odredene on-line obuke (e-learning) i upu¢ivanjem na samostalno istrazivanje sadrzaja
na Internetu radi upotpunjavanja znanja i pracenja inovacija u ovoj oblasti poslovanja.

U srednjim stru¢nim $kolama bi trebalo da se priprema kadrova za nove vidove poslo-
vanja odvija osavremenjavanjem nastave i odredenom reformom obrazovnog procesa.
Nastava u srednjim stru¢nim Skolama u Republici Srpskoj je stru¢no zastupljena, a
Skole raspolazu informatickim kabinetima sa pristupom Internetu, tako da postoji teh-
nicka podrSka za osposobljavanje ucenika sa savremene poslovne procese. U cilju
realizacije ovog projekta u Srednjoj poslovnoj $koli u Banjaluci je uveden predmet
Elektronsko poslovanje u Cetvri razred - dva ¢asa sedmicno, odnosno 64 ¢asa godisnje.

Od Republickog pedagoskog zavoda RS sam dobila zahtjev da napiSem modul za ovaj
nastavni predmet, a od Skole da napisem i skriptu koju bi u¢enici koristili na ¢asovi-
ma, jer odgovarajuci udzbenik za ucenike srednjih $kola nemamo. Po ugledu na pro-
gram Univerziteta PIM [1], u &ijem sastavu je Skola osnovana, a koji na postdiplom-
skim studijama ima ovaj nastavni predmet, napravila sam modul (dva dijela) za uceni-
ke srednje $kole koji je u procesu odobravanja od strane RPZ Republike Srpske.
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Tabela 1. Izvod iz modula nastavnog predmeta Elektronsko poslovanje

CTpyka (Ha3uB) : ExoHoMuja, IpaBO U TProBHHA

3anumame : HOCJ’IOBHO-HpaBHI/I TEXHUYAp

IIpeamert (Ha3uB) : Enexrponcko nmocioBame

Onuc (mpeamera) : CTpy4HO-TEOPHjCKH

Mopaya (HacioB):

HHTepHET U eJIeKTPOHCKO MOCI0BaH€e

Capxa

Pennmn 6poj : 01

Ha xpajy oBor moayna yuenuuu he 6utH yrnosHatu ca yruiajeM ViHTepHeTa Ha r100anu3amy-jy HOCIOBHUX
mpolueca, Te NojMOM, BpcTama U hopmMama eJIeKTPOHCKOT M0CIoBama. Younhe cBEOOYyXBaTHOCT €-110CIOBamba y
OJIHOCY Ha e-TPrOBHHY ¥ OMTH YIIO3HATH Ca CHI'YPHOCHUM TEXHOJIOTHjaMa W 3Ha4ajeM KBAJIMTETHE web
npe3eHranyje Gpupme, mro he ux yIMHUTH COPEMHUjUM 1a ce Ha OyayheM pagHOM MjecTy Cyode ca H3a30BHMa

JIUTUTAIHE EKOHOMHU]E.

Cneuujanu 3axTjeBH (Mpeayca10BH)

IperxonHa 3Hawba U3 UHGOPMATHKE U TOCIOBHE UH()OPMATHKE.

MuwbeBu

N3y4aBameM 0BOT MOAYJIa y4CHHIM he ce YIIO3HATH ca KapaKTePUCTHKaMa H TEXHUKaMa SJIEKTPOHCKOT [I0C/IOBaba
kao Bozeher BU/a MOC/IoBamba y CBUjETy, Ca TCHACHIIMjOM CBE OpiKer pa3Boja y HaleM okpyxemy. Linmb je
pasBujambe oTpede 3a JajbUM, 1jEJI0OKMBOTHUM YUCHEM U3 PAa3HUX U3BOPA 3HAHA, Pa3BOj KPUTUUKOT MUIIUbEHA, TE
OXpabpHBambe 3a IPUMjCHY HOBUX TEXHOJIOTHja ¥ KOMYHHKALH]ja, MTO fie y4eHUKE yYMHUTH KOHKYPECHTHH]UM 1

CaMOIIOY3/[aHHjUM Ha TPXKHUILTY pajia.

Jeqununue

1. Muteprer u robanusaimja NOCIOBHHUX Ipoleca
2. ENeKTpOHCKO MOCI0Bame

3. EnextpoHcka TproBuna

4. CurypHOCHE TEXHOJIOTHje

5. Web npesenrauuja ¢pupme

Pesysratn yuema

CMjepHHULE 32 HACTABHUKE

Jeaunuua 1: UHTepHeT M riiodaausanuja
MOCJIOBHHUX MpoLueca

VYuenuk he nzy4yaBameM OBe jeJMHUIIEC OUTH YIIO3HAT ca
YJIOTOM U HaYMHOM (yHKIMOHHCamba IHTepHeTa y
CaBpEMEHOM IOCIIOBabY Kao 1 MIHTepHeT cepBHcHMa, ca
noce6HuM akieHToM Ha WWW 1 nnyOnukoBame Ha Web-
y. CxBatuhe yinory Web nperpaxuBaya y e-1ocjioBamy.
buhe ocriocobsbeH 3a nperpary Web-a y cBpxy yuema u
[OCIIOBAbA.

Jenqununa 2: EJIEKTPOHCKO NOCI0Bambe

Ha kpajy oBe jenunuie yuenuk he Outu ynosHar ca
KOHLIENTHMA, Ae()UHHUIMjOM 1 KOMIIOHEHTaMa e-
nociosama. Pazymjehe nudpactpykTypy e-mocioBama,
YOUHTH HErOBE KaPAKTCPUCTHKE H KPUTUUKU
caryeaTy npeaHocTy, noremkohe u pusuke. [okymahe
JIaTH CBOjy BH3HUjy Pa3Boja U CUI'yPHOCTH €-[I0CIIOBakba
KOJI Hac.

ITopen ycMeHOr H3narama, Koje ce CBOJIH Ha
[0jalli-aBabe¢ OCHOBHUX YHICHUIIA, KOHIIENATa 1
BPHjEJHOCTH, YYCHHUKE aHTQXKOBATH JIa aKTHBHO
y4ecTBYjy y oOpaau jenunune kopucrehy akTHBHE
HACTaBHE METOJIC: IPYIHU MIPOjEKTH, 3ajCJHUUKO
pa3MjerHBabE Hieja, HHANBUYAIHE U IPYITHE
npe3eHTanyje, paj y napy, KBu3, y3ajaMHO II0y4YaBame
YHUME Ce MOCTHKE J1a YYCHULIU KBAJIUTETHHU]E YCBOjE U
pazymujy npeheny jenunuiry. OpraHn3oBaTH
IHcKycuje, nebate 1 KOHTHHYHpaHo npahere pa3Boja
KPUTHYKOT MHILbCH:A ITyTEM U3pajie MICMEHHUX
enabopara y kojuMma he ydeHnu uckasatu cBoje
3aKJby4Ke, CTABOBE M BU3Hj€ pa3Boja e-[0CI0Babha Ha
HAIIMM TIPOCTOPHMA.

YyeHuKe yrmyTUTH J1a KOPUCTE pasHE U3BOPE 3HAmba!
nuTeparypa, mramna, TB, MaTepHer, pasroBopu ca
CTpY4HhalyMa,...

Tokom HacTaBe 00aBe3aH je MpakTH4YaH paJl Ha
padyHapy (mpeTpara ogpeheHnx cajroBa U lBHXOBa
aHaJIN3a, IPOHAJIAKCHE U3YYaBAHUX CaJpiaja Ha
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Jenununa 3: EnekTpoHCKa TProBuHA HWnTepHery, npey3uMame odpasana e-ynpase,

Vuennk he GUTH yIIo3HAT ca MOjMOM, Ae(HHHLH{OM K MOy H-aBambe CIEKTPOHCKUX 00pasana, on-line TectoBa
arUIMKanyjama e-Tproeune. YBugjehe oguoce e-tpropuse | 1 aHKETa, CaMOCTAJIHO KPEUPAE €1 oOpasaua u ci1.)

U e-TI0CJI0Bama, KIIACHYHE U e-TProBUHE, T¢ e-TpxkumTay | OBo he omoryhuru yuenunuma na carnenajy

[IMPEM H YXKEM CMHUCITY H YOUNUTH EbCHE IIPEIHOCTH MoryhHocTH, 3Ha4aj 1 oApeljeHe PU3HKE e-110CII0Baba,
Henocrarke. Carnenahe mocinoBHe Mozene u popme e- OBJIa/1ajy OCHOBHHM 3HAamEM O IIPE3CHTOBamY (Gupme
TProBUHE, Ko U cucTeMe uiahata y e-TproBUHH U Ha MHTepHeTY, KOPUCTE CTeYeHa 3Hakba, CAMOCTAIIHO
ynotpeby aururansor normuca. bulie ocrioco6beH 3a m3palyjy exabopate, KOpHCTe CTPY4YHY JUTEpaTypy,
caMOCTaJIHO 00aBJbambe KyMOBHHE ITyTeM MHTepHeTa. yKJbY4yjy ce Ha on-line 00yke, pa3Bujy JOTHYKO

Pa3sMHILbAE U IPUMjEHE CTEUCHO 3HAE Y

. KOHKPETHHUM [PAKTHYHMM CUTYallljaMa Ha TPIKULITY.
Jenuuuna 4: CUrypHocHe TeXHoJI0ruje P p yauuj P y

HacraBHuk he TokoM HacTaBe KOPHCTUTH CTPYUHY
nmrepatypy, Uarepuer, Power Point npesenrannje,
BHJICO 3allice, IPUMjepe U3 PAKCE U Ap. CPEICTBa
KOja OLIMjEeHH Kao aJIeKBAaTHA 3a jeIMHUIIE KOje
obpalyje ca yueHurmma.

Ha xpajy oBe jequnuie yueHuk he pasymjeru nojam
[PUBATHOCTH, HHTEJICKTYAIHOT BIACHHUIITBA U €THKE Ha
Wnteprery. Bulie ynosHat ca MeTogama 3amrure
nojiaTaka u padyHapa y mpexu. Jloouhe npenopyke 3a
6e30jenHo kopumheme MHTEpHETA Y TpUBATHE U
MOCIIOBHE CBpXE U cTehit OCHOBHA ca3Hamba 0 APKABHUM Toxom pajia, HacTaBHUK fie 10ce6HO BOAMTH padyHa O

MPOIKCHMA KOjH PETYJIHIIY OBaj CETMEHT [10C/IOBAbA. Mjepama XUTH)CHCKO TEXHUIKE 3alITUTE Kao U
3[paBJby yUEHHKA yKJIamhabheM CBUX y3pOKa KOjHU MOTY

IITETHO YTULATH HA 3paBJbC yYCHNKA (IIPaBUIIAH
TI0JI0KA]j TIPH Cjeliekby, CTBapame oarosapajyhe
Vyenur he OuTH yno3HaTy ca HAYHHOM MIPUIIPEME MHKPOKJIMME U NPaBJbem-€ Tay3a y pay ca
Hactyna ¢upme Ha VIHTepHeTY, npesycioBiuMa u3pajie padyHapom).

kBayuTetHe Web mpeseHTanuje u akpeAuToBaHuM (Qup-
Mama 3a BbHUXOBY H3pany. buhe ocroco6sbenu 3a aHanuzy
onpeheHnx cajToBa, youaBame bUXOBUX KapaKTEPUCTHKA
(3ajeJHNYKUX ¥ IOCEOHUX) U MPOILjeHy BUXOBOT yTHUIIaja
Ha ycrjex hupMe Ha TPIKUILTY.

Jenqununa 5: Web npesentanuja ¢pupme

Mopnyn (HacyoB) : EJIeKTPOHCKO M MOOHJTHO NOC/I0BA€

Cspxa Peann Opoj : 02

Ha kpajy oBor Mojyna yueHnuu hie OuTH yrno3HaTH ca MojeINHUM BPCTaMa eJICKTPOHCKOT X MOOHMIIHOT MOCJIOBaba U
yuewa, mro he ux yuynnutu 6ospe undopmucanum o ynorpedbu KT TexHooruja y najbeM o0pazoBamy U
CIIPEMHUjUM Jia ce Ha Oyxyhem paJHOM MjecTy Cyode ca M3a30BHMa AUTHTAIHE EKOHOMHU]E.

MubeBu

N3yuaBameM oBOr MOjyJia ydeHHUIHM he ce yrno3HaTu ca KapakTepucTHKaMa U TEXHUKaMa eJISKTPOHCKOT U MOOMIIHOT
MOCJIOBak-a Kao Bozeher Buaa NocnoBama y CBUjeTy, ca TEHICHIMjOM CBE OpiKer pa3Boja y HalleM OKpyxemy. Llub
je pa3Bujame noTpede 3a JaJbuM, 1[jEII0KHBOTHIM YUCHEM H yCaBpIlaBamkeM KOpUCTehn pa3He U3BOpE 3Hamba,
Pa3Boj KPUTHYKOT MHIIJBCEHA, TC OXPAOPUBAILE 32 IPUMjEHY HOBHX TEXHOJOTHja U KOMYHHKAIH]ja, [To he nx
YYUHUTH KOHKYPEHTHH]JUM M CaMOIIOY3JJaHUjUM Yy o0aBsbamy Oyayher mocia u gajbeM IIKOJIOBaY.

Jenquuuue

1. E-mapkeTuHr

2. YnpaBibare 0JJHOCHMA ca KyNIuMa
3. E-OaHKapcTBO

4. EnexTpoHcKa ymnpasa

5. Mo6uiiHO nocioBamwe

6. lutepHeT 1 eKOHOMHja 3HAbA

Pe3yaTatu yuemwa CMjepHHuIEe 32 HACTABHUKE

Jenununa 1: EneKTpoHCKH MapKeTHHT ITopen ycMeHOr u3naratma, Koje ce CBOIH Ha
V3ygaBameM OBe jeqUHHIIEC YICHUK he pasymjeTn mojam, HOjallbaBae OCHOBHUX YHILCHNUIA, KOHIETIATa 1
3HATH HaBECTH BPCTE, YNHUOLIE U 00jaCHUTU TEXHUKE €- BPHJEIHOCTH, YICHUKE aHT)KOBATH 112 aKTHBHO
mapkeruHra. Carnenahe epexre e-npomonuje u OUTH yuecTByjy y 00pau jeHuIe _KOP“CTeh” AKTHBHE
0CII0CO0JBCH 33 KPUTHUKY IPOIjeHy KBAJIUTETA M0jSJUHUX HACTaBHC MCTOJC: I'PYIHHU MIPOJCKTH, 3a)CTHHIKA
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CajToBa Ca CTAHOBMILTA e-MapKETUHTA.
Jenqunuua 2: Ynpasibame 0JHOCHMA ca

Kynuuma
Ha xpajy jequnuie yueHuk he cxBaTHTH /a je KBAIUTETaH
OJIHOC ca KyIILMMA je[jaH 0Jf OCHOBHUX [apaMerapa
ycIjenHor nocioBama. buhe ynosHar ca MmexaHu3MoM
npuaoOHjama Kymana, IepCoOHaIN3aINjoM O1HOCa ca
KYII[Ma U MOJICJIOM YIIpaBJbatba OJHOCA Ca KyIMIUMa H
OUTH Y MOTYRHOCTH J1a KOPHCTH CTEYCHO 3HAE y HPAKCH.

Jeaunuua 3: EjleKTPOHCKO GaHKapCTBO

VYuenuk he 6utn y MmoryhHoctH fa nepunumiie e-
0aHKapCTBO, MPENO3HA HEroB 3HAa4a]j, TEXHOJIOTH]E 1
yciyre, youu MPEeAHOCTH U HEAOCTATKE U aHAIN3HpPa
pusuke. V3ydaBajyhu meroBy oprauusauujy crehu he
cnocoOHOCT o0jalimbaBama yTHLaja e-0aHKapcTBa Ha
ycmjemHoct 6aHke. Yno3Hahe ce ca eeKTpOHCKUM
cuctemMuMa iahama 1 OUTH 0CIIOCOOJBEH 32 IPUMjEHY
CTEYEHOT 3HaHa Y KOHKPETHO] CUTYALH]H.

Jenqununa 4: EjlekTpoHcka ynpasa

N3yuaBameM OBe jeiuHMIE YYEHHK he ce yno3HaTH ca
[I0jMOM, aKTHBHOCTHMA, IIWJbHUM IPyliaMa i CEPBHCHMA e-
ympase 3a rpahase u 3a npeayseha. buhe y moryhxoctu na
npoyuu nopraie e-ynpase Cpouje u CoBeHuje 1 yrnopeau
ux. Cxaruhe moryhHocTH MOOMIIHE yrIpaBe Kao jeHOT 0]
paBalia pa3Boja e-yrnpase.

Jenunnua 5: MoOUJIHO mocI0Bambe

VYuenuk hie 3HaTH UIMEHOBAaTH MOOHIIHE U OCXKHYHE
TEXHOJIOTH]j€ KOje Ce JaHaC KOPUCTE 3a MPEHOC T0/1aTaKa.
Pazymjehe muxoBe KapakTeprCTHKE Y3 HaBoheme
KOHKpETHHX mpumjepa. Younhe ocoGHHE M-TProBHHE,
Mob6uiHOT U SMS GaHKapcTBa U MOOMIIHOT MapKETHHIA,
noBe3yjyhn ux ca JIMYHUM HCKYCTBHMA.

Jeaunuua 6: UHTepHeT H €KOHOMHja 3HaKba

Ha kpajy oBe jenunune yuenuk he pasymjeru nojam u
ocobuHe e-yuera. Cxparuhe yrunaj passoja UKT-a Ha
HanpeJioBame e-00pa3oBama. Mohu he 1a ynopenu meroze
u eexTe Kiacu4Hor u on-line yuema. buhe ociocobsbeH 3a
ynorpeby MHTepHEeTa 1 MyITUME/IHjaTHAX H3BOPA 3HAbHA Y
CBOM J1aJbeM 00pa30Barby M CTPYYHOM yCaBpIIABamYy.

pa3MmjeHa uzeja, MHIUBUIYaIHE U IPYIHE
Mpe3eHTaluje, KBU3, Y3ajaMHO [10y4aBame, paja y
apy, 4uMe e IOCTHIKE J1a yICHHIM KBAIUTCTHHjE
yCBOje 1 pasymujy npeheHy jequHuIy.
OpraHu3oBaTé JUCKycHje, 1edaTe i KOHTUHYHPAHO
npaheme pa3Boja KPUTHIKOT MUIUBEE:A IIyTEM
u3paje NMMCMEHHX enabopara y kojuma he yueHuun
HCKAa3aTH CBOj€ 3aKJbY4Ke, CTABOBE M BU3Hj€ pa3Boja
€-II0CJI0BaEha Ha HAIIMM IIPOCTOPHMA.

VYueHuKe yIyTUTH J1a KOPUCTE Pa3HEe U3BOPE 3HAA:
uTeparypa, mramna, TB, MHTepHer, pasroBopu ca
YUYECHHULIMMA Y €-TI0CIIOBAbY...

TokoM HacTaBe 00aBe3aH je MpakTHYaH paj Ha
padyHapy (mpeTpara oapeheHux cajToBa U BbUXOBa
aHaJN3a, IPOHATAKCELE U3yYaBaHUX CapiKaja Ha
Huteprety, npey3umare o0pasala e-ynpase,
NOIyaBakbe EICKTPOHCKUX oOpasaua, on-line
TECTOBA M aHKETA, CAMOCTAIIHO KPEHUPAEe
€JIEKTPOHCKUX o0pasana u ci1.)

Ogo he omoryhuTH yueHummMa jia carnenajy
MoryhHoCTH, 3Hauaj U onpeleHe pusKKe e-
HOCJIOBAkba, OBJIA/1ajy OCHOBHUM 3HAKEM O
Hpe3eHTOBamy (pupme Ha ViHTepHeTY, KOpHCcTe
CTe4eHa 3Hama, CaMOCTaIHO u3palyyjy enabopare,
KOPHCTE CTPY4HY JIUTEPaTypy, yKJby4dyjy ce Ha on-
line 00yke, pa3BHjy JOTHUKO PA3MHUILLBAKE U
[PHUMjCHE CTEYCHO 3HAE Y KOHKPETHHM
HPAKTUYHUM CHTYyalljaMa Ha TPXKMILTY.

HacraBHuk hie TOKOM HacTaBe KOPUCTHTH CTPYYHY
nutepatypy, Uurepuer, Power Point npesenraunje,
BUJICO 3aIUCEe, MYJITUMEIM]jATHH IPOjEKTOP,
HpHMjepe U3 IpaKce U Apyra CpecTBa Koja OLHjeHH
Kao ajJieKBaTHA 3a jeIMHHLE Koje oOpahyje ca
Y4YEHULHMA.

ToxoMm pana, HacTaBHUK he MoceGHO BOAUTH padyyHa
0 MjepaMa XMI'MjeHCKO TEXHUYKE 3aLITUTE Kao U
3[paBJby yYCHNKA YKJIAHabEM CBUX y3pOKa KOjH
MOTY IITETHO yTHLATH Ha 3PaBJbe YICHUKA
(IpaBuUIIaH MOJIOXKA] NIPH Cje/iekY, CTBApamke
oarosapajyhie MEKpOKIIIME U IIPaBJbeHbE Iay3a y
pazy ca padyHapoMm).

Hurerpanuja

Moy ce HHTErpHILE Y MOYJIE CTPYYHO-TEOPHUjCKE U MPEKTUYHE HACTABE.

H3Bopu

Ogproapajyhn yubennk, ckpunra « Enekrponcko nociosamey, Mpena bojuuanh, 2011.;, crpy4na nuteparypa,

YaCOIHUCH U IPUMjEPH U3 TIpaKce.

OnjemuBame

1. Yemena onjena 30%

KonTtunyunpaso npaheme 1 npoljehuBame CBUX jeAMHULA MOyIa y3 Bolewe nocebHe eBuaeHuuje. Kopucrutu
cibesiche TeXHUKe OljerbHBamba: HHTEPBjy, YCMEHA NPEe3eHTallN]ja, 3a/1aTaK, KPaTKH OJrOBOPH Ha IHTama. 13 Bumre
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oljjeHa Ha Kpajy KOHTHHYHpaHoT npahema u3 eBuieHIMje y JIHEBHUK yIIHCATH JABHjE OLjeHEe TOKOM ITOIYTOAUIITA.
2. Texuuka 1o n36opy HacraBHuka 30%

[penBulene TexHuke: mucMeHa NpoBjepa, NopTdono-enadopary, NpojeKar, TeCT NIPAKTUYHUX BjemTuHa. Hacras-
HUK Oupa oxrosapajyhy TeXHUKY/TeXHUKE Kao H jequHHIe koje he orujenut. Y JIHEBHUK YIUCATH jeIHY OLjEHY.

3. 3aganu o6jexTHBHOT THMA — TecT 40%
- OBOM TeXHMKOM OOYXBaTHTH CBE jeflMHUIIC MOJya. Y JIHEBHUK yIUCATH jeAHY
oljeHy.

IloTkoMHCH]ja KOja je NIPUNIPEMUIA MOAYJT

HWpena Bojuunh, npodecop Cpenme nocnosHe mkoie y bamanynu

4. ZAKLJUCAK

Tokom do sad odrzanih ¢asova zapazila sam da ucenici prate nastavu sa zanimanjem i
razumijevanjem. Aktivno se ukljucuju u sve oblike nastave, uspjesno povezuju gradi-
vo sa licnim iskustvima i navode adekvatne primjere odredenih oblika poslovanja,
uocavaju njihove karakteristike i daju svoje misljenje o njima.

Ucenici razumiju pojam racunarske mreze, sigurnosnih tehnologija pri radu na mrezi i
mogucénosti koje im se otvaraju razvojem IKT tehnologija u poslovne i privatne svrhe.
Osposobljeni su za pretragu Web-a, svi su obavili do sada bar jednu on-line kupovinu,
posjetili portale banaka koje nude on-line usluge, uvidaju znacaj kvalitetne Web pre-
zentacije, razumiju sistem elektronskog placanja roba i usluga, i shvataju da je kvalite-
tan odnos sa kupcima bitan parametar uspjeha firme. Uspje$no povezuju znanja stece-
na iz predmeta informatika, poslovna informatika i grupe ekonomskih predmeta.

Sa pojmom i znacajem ucenja na daljinu su upoznati jo§ u prvom razredu, a sada smo
ga usmjerili na stru¢no usavrSavanje i sagledavanja ovog koncepta ucenja kroz pro-
grame fakulteta na kojima ucenici namjeravaju nastaviti svoje $kolovanje.

Nakon sprovedene ankete sa uéenicima, zakljucak je da nastavu ovog predmeta smat-
raju korisnom i zanimljivom, dopada im se raznovrsnost nastavnih metoda i maksi-
malna individualna angazovanost svakog u¢enika.

Iskustva stecena tokom ove Skolske godine i sugestije koje o¢ekujem ¢e mi biti od
koristi u daljem radu, sa ciljem da nastava Elektronskog poslovanja bude jo§ kvalitet-
nija i primjenjivija u daljem ucenju i profesionalnom radu nasih ucenika.

REFERENCE

[1] Modul Elektronskog poslovanja, Univerzitet PIM, Banjaluka, 2011.
[2] Radenkovi¢ B., Despotovi¢ Zraki¢ M., Bogdanovi¢ Z., Bara¢ D., Mili¢ A., Labus A., ,,Skripta EPIUS
master 2010“ FON, 2010.
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Informacione tehnologije za elektronsko obrazovanje APEIRON
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UNAPREDENJE OBRAZOVNOG PROCESA KROZ PORTAL
EOBRAZOVANJE

IMPROVEMENT OF EDUCATION PROCES WITH
EEDUCATION PORTAL

Nenad Banovi¢
Lanaco Infromacione Tehnologije

Apstrakt: Portal eObrazovanje predstavija centralno mjesto sa informacijama o svim
nivoima obrazovanja i obrazovnim institucijama u Republici Srpskoj. Portal sadrzi
strucne sadrzaje namijenjene predavacima. Portal omogucava razmjenu informacija
izmedu svih skola i svih nastavnika u RS. PuStanjem u rad ovakvog portala poboljsava
se saradnja ucenika, nastavnika i roditelja.

Kljuéne rijeci: e-Obrazovanje, Nastavni sadrzaji, Obrazovne institucije, Razmjena
infromacija

Abstract: eEducation Portal represent central informational portal for all eductional
news, infromations and infromation about education institutions in Republic of Srpska,
and special content for lecturing preparation. Portal enable direct communication
between all schools and all teachers in Republic of Srpska. This portal improve cola-
boration between students, teachers and parents.

Key Words: eEducation, Education content, Education institutions, Collaboration.

1. UVOD

Svaka edukacija pocinje skupljanjem odredenih informacija kao $to su informacije o
institucijama koja odrzavaju edukaciju, informacijama o konkretnim materijalima i pla-
novima odrzavanja edukacije, infromacijama o konkretnim sadrzajima edukacije. Ova
procedura se koristi prilikom edukovanjima u svim nivoima obrazovanja od predskol-
skog pa do univerzitetskog obrazovanja. Portal eObrazovanje omogucava lak pristup
informacijama potrebnim ne samo onima koji se obrazuju nego i svim ostalim ukljuce-
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nim u proces obrazovanja (u€enicima, studentima, nastavnicima, profesorima, direktori-
ma, roditeljima i ostalim).

2. PROBLEMATIKA

Informacije o edukaciji odnosno obrazovanju trenutno postoje na vise razli¢itih fizicki
odvojenih web stranica, koje pokrivaju samo odredene segmente ucenja. Na portalu
Ministarsva prosvjete i kulture postoje odredene informacije o vijestima i deSavanjima iz
svih oblasti kojima se bavi ovo ministarstvo. Na stranicama Republickog pedagoskog
zavoda postoje sadrzaji vezani za nastavne planove. Na stranima Agencije za informaci-
ono drustvo se mogu pronaci generalne informacije o ustanovama. Neke od institucija i
Skolska sadrze sopstvene web stranice sa kontakt informacijama i nekim osnovnim nas-
tavnim sadrzajima. Iz ovoga se jasno vidi da je za prikupljanje samo osnovnih informaci-
ja u bilo kojoj sferi obrazovanja potrebno posjetiti vise razli¢itih web stranica ukoliko
iste uopste i postoje.

3. SADRZAJ PORTALA

Portal sadrzi zvani¢ne informacije o svim nivoima obrazovanja i obrazovnim ustano-
vama u Republici Srpskoj. Pored osnovnih i kontakt informacija o ustanovama portal
sadrzi stru¢ne sadrzaje koji su namijenjeni predavacima kao i odredene instrukcije za
direktore tih ustanova. Portal omogucéava razmjenu informacija i nastavnih sadrzaja
izmedu predavaca. Na posebnom dijelu portala stru¢njaci iz odredenih oblasti obrazo-
vanja, kao §to su pedagozi, psiholozi i sluzbenici ministarstva postavljaju odgovore na
pitanja posjetilaca.

Na portalu se mogu pronadi likovni i literalni radovi ucenicka i profesora.

Portal omogucava i prikaz vijesti i aktuelnosti iz oblasti obrazovanja.

4. OPIS RJESENJA

Portal je izraden na platformi Microsoft SharePoint 2010, koja upotrebom Enterprise
Content Management funkcionalnosti objedinju i prikazuje kompletan sadrzaj na por-
talu. Kompletan sadrzaj je smjeSten u SQL bazu podataka. Sadrzaj na portalu je na
srpskom jeziku a dostupan je na ¢iriliénom i latiniénom pismu.

Administracija portala se obavlja putem bilo kojeg od internet browser'a sa bilo kojeg
mjesta sa pristupom internetu.

Portal ima napredni proces objave sadrzaja tako da postoje razliCite administratorske
uloge koje omogucéavaju povezivanje funkcionalnosti kao $to su dodavanje sadrzaja,
reviziju sadrzaja, graficku obradu, odobravanju i objavljivanje sadrzaja za jednog ili
vise administratora.

199



Tehnologija Microsoft SharePoint 2010 omoguéava jednostavnu i laku nadogradnju ali
i povezivanje sa drugim portalima i sistemima.

Vaznije mogucénosti i karakteristike SharePoint 2010 platforme:
- Drustveno umrezavanje
- Web 2.0 karakter
- Komentarisanje i ocjenjivanje sadrzaja
- Blogovi
- Wiki stranice
- Kolaboracijska web-mjesta
- Najave, kalendari, poveznice, zadaci, dokumenti, rasprave
- Enterprise Search
- Dokumentacija i informacije na portalu
- Document management platforma

5. EKRANSKI PRIKAZI PORTALA

e e B e Mana noprana s Paavjera Ganepa | Onoprany | Hacroswa | Lafinica | Fpamaua
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= Kareropuje Sakouu
0 noprany B
WHdo-LienTap

Axryermocm Npeuikoncko  [RUSISEURI Cpepwe  Bucoko  Oppacnu /i
a R
[ 32KOH 0 OCHOBHOM 00PAI0BILY M BACTHTAY .
7 3aKoH 0 W3M[EHAMa W IONYHAMa 3aKOHa O OCHOBHOM 0Bpa3oBakby M BACTHTaHY
Ornacxa Tabna

7 3aKoH 0 MamjeHawa 3aKOHA © NNATaMa 3AN0CAEHKX y 0ONACTH NPOCE]eTe W KynType PC

Mpojei 1 33K0H 0 WKOMOBAKSY M CTHNEHUDAHLY MIAJMX TaneHaTa

, ExCrepaMenTanHy nporpam y 1 3aKoH 0 NNaTama 3aNOCNIEHNX ¥ 00NACTH NPOCE]eTe H KYNType PC
HACTABM (DH3HUKOT BACTUTAHA Nznonbenn npocrop

> MpwjaTersu Aapyjy npujaTere Tp&u KORaK. UPTaKe KpeAOM Ha
TPOTO3DY, MYT A6 WKONG, NPBO
Mpyjedopeka LKONa y HOZoM reeTosame, sadopasmena nona y
4 Rapry... £a0 cy Herw 0f TpemyTaRa
SE0HFEEREHH Ha BALIE CTOTVHE
. ororpacbuja nocnarux a agpecy
> YUHMO, He GIEHUMO OF 3Haka MAriCTa0CTER NDOCEIETE M SVATYDE.

Slika 1. Pregled zakonodavnih akata iz oblasti Obrazovanja
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faskber) xexo 5 niewossmw ossi co

KsriTe S2aje 8 AasTe GEs) GaT e STERT MEnA

e O6pazosarse N

Mopman 3a obpazoearse Penybmuxe

] | ’ I 3
NPEAWIKONCKO OCHOBHO CPENLE BUCOKO OBPA3OBAHE OfIPACTINX JABHHU NO3HBM OMMACHA TABMIA

4 cOfpssossne  yeewnun

Campwaji 3 yermce

Vrcka nonumara
i/
71 CapajW 3a YHeHWKe OCHOBHHX WKOMa (CTATHCTHKE yenjexa, MOAAM O TakMHYeHMa) 43

7 Capyaji 32 yueHMKe CDRMliMX WKONa (C yenjexa, Mopauw o )

1 Mpenopyke 3a cysOnjaroe rpuna
1 Casjer yuennka

[T}

uaconmcu

1 Hajor# cueHapo Gune Harpaliew ca 500 KM

Wznoxbenn npocrop

wrepapiu pagiosm
B nurepapum pa
2 YieHniIKo CTeapanauTee Mipew ropax, uprare kpegom Ha
TBOTOapy, My A0 WKane, npeo
7 Monurea 3a ey Jacenosua reerosaroe, sa00paBrReHa nOMTa Y
npélﬂtauu;g;\ = MuTao je oTal cuua 2pxy... cawo oy Hew of TperyTaRa
ol oreracha Nocnamva apes
2 PenyBnuka Cpncka L e

InHeTapeTea npocsjeTe U ryAType.

{takbar) kako Gn muo m:","u,:“'mm"m”‘“"’ Pasmjeradadepa | Onoprany = Hacnoswa | Lafinica  Fwipunuua

L

eo

6pa306arbe

Iop oBpasosarse Peny6

. . Eh ’ . .
MPEAUIKONICKO OCHOBHO CPENILE BUCOKO OBPA3OBAHE OfPACIHX JABHI TIOIMBH OIMACHA TABTIA

S A ————
K
Cnincak CpeipHX ITKOTA
O noprany [=]
WHeho-LienTap
Barea flyka
AKTYENHOCTH
€t TUMHASUJA

JasHy nosuan
FMMHasHja

WA nooiewr |
3 [enan Ha manu]
3ma] JoBwHa 13, Bakwa Jlyka
051/213-259
Email:gimn@inecco.net
1

(' TPABEBMHCKA LUKONA W3noxb6enn npocrop

rpafeEuHcKa wkona
Bpahe Moarophika 2, Baka Nyka

OrnacHa TaGna

Mpojexty

EXCnepyMeHTanH NpOTpaM y
HACTAEN (DU3HUKOT BaCTITaRA

MpujaTersn Aapyly npujatere

[Buan Ha wanm] TpEW KOPaK. LPTAtLE RPEDOM Ha

TpOTOapY, NyT o usene, npeo

, TBVI2AODCKE WKOA Y HOBOM

meTosarse, 3aGopasrmena nonta y
0517313717 napry... cavo cy He oF TperyTaKa
» YUUMO, He BJeXAMD O sHaka Email ssrs02bi@inecco.net e
= Muncraperea npocsjere 1 iymype.
N Hosa aBopata y -
Bowwxosuhrma
't EKOHOMCKA WKOMNA
» Hoea gsopasa y Byninuma EKOHOMCKa WKONa
R Hosa wkona y Fopro Kparea Angponca XIII 34, bara Jlyka
Muckasuum 051/231-380

Email ssrs03bi@inecco.net
Hoga Wkona y Foprim
Oprosuyuua

Slika 3. Pregled obrazovnih institucija - Srednje skole
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%= Npaayupre osy cnmuy unw 0oa) 7a6 a Tpaxy ca MROTPaMUM Mana nopranal K
" (taskbar) kako v nw-ozanw osaj cairl y

KA-UTS GBAjS A8 A0RSTE GBS ZAT HE STEPT MEHN

e Oopasosarve

| Paamjena Ganepa | Onoprany | Hacmogda | Latinica  Fwipnavua

« © © © © «
MPEAWKONCKO I ocosro “ CPE[IHbE I aucoko ! (OBPA30BAHE OfIPACTMX I sasmmnosmen | ormackatasna |

4 eotpssceare Boauw za aupexTope

= "
B Bojiiu za tupexTope

O noprany

(10}

Uhdo-LienTap

AKTYERHOCTH JaBre nabaske

JagHy noznen JagHa HaBagka PoGa NyTem OrPaRYEHor NOCTYMKA
Ornacsa Tasna JaBHa HaBaBKa PoGa NyTew NPeroBapaskor IOCTYNKa
- Jagna HaGagKa PAA0Ea NYTeM OIPaHMHEHOT NOCTYNKa

JaBHa HABABKa PAAOBA NYTEM OTBODEHOT NOCTYNKA

Ooyre
. . M3nowbenn npoctop
JagHa HaGaeka PagoEa NyTeM NPerogapaykor NocTynka

VianoxBexu npocTop

JaBHa HaBaBKa YCNYTa NyTeM OTPaHWHEHOR MoCTyNKka e kopar. upTaree kpenom e

YaeruLy TROT0apY, MyT 20 wKane, Npse
JaBHa Habaeka po0a nyTem OTBOPEHOTr NOCTYNKa roeTosame, 3a6opasmoena nonTa y
X - napry... cao cy em o TpeyTaKa
YueHHUxo CTEapaNaLTED Jaswa HaasKa yCryra nyrem oTEOpeHor HoCTyMKa saBuremenix Ha sue CTOTHHA
DOTOTpaKa NOCNAHKX HA APECY
CryaeHTH - MUHMCTapPCTE NPOCEIETE M KyNTYpE.
Cryaenm JaBHa HabaBka ycnyra nyrem Nperosapaykor nocTynka ” s Ll
HacTasswLy YNyTCTEO 0 MpWMjeHH 3akona 0 jaEHuM HaDaEKamMa
S Mozien KoHKYDEHTCKOT 3axTieBa

Boawuy 3a AMpeKTOpe Pano-nNpaBHM 0IHOCK - OCHOBHA WKONa

Slika 4. Sadrzaji za direktore

ZAKLJUCAK

Portal eObrazovanje je jedinstveno mjesto sa skupom svih neophodnih informacija od
koga ¢e ucenisci u obrazovanju imati najvecu korist. Portal ¢e svoj uspjeh dozivjeti
samo ukoliko se obezbijediti da krajnji korisnici portala, roditelji, nastavnici, uéenici, i
svi relevantni faktori vezani za obrazovne procese prepoznaju korisnost informacija i
usluga koje ¢e im sam portal eObrazovanje pruzati. Ovo je jedino ostvarivo ukoliko se
svi relevatni subjekti iz oblasti obrazovanje udruze i zajednickim snagama obezbjede
kvalitetne i tacne informacije za posjetioce portala.

Kroz svoje faze, portal ¢e se i dalje unapredivati 1 proSirivati svoje funkcionalnosti
prema posjetiocima.

Osnovni cilj kao i ideja vodilja portala eObrazovanje nije postojanje radi zadovoljenja
neke forme nego postojanje radi sluzenja svrsi i potreba svih ucesnika u procesu obra-
zovanja u Republike Srpske.

REFERENCE

[1] www.eobrazovanje.com
[2] www.vladars.net
[3] www.lanaco.com
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